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Sammanfattning

Enskilda insatser & benamningen pa de internationella uppdrag som Forsvars-
makten bemannar pa enskilda platser pa uppdrag av organisationer sasom FN,
EU, Nato m.fl. En mera omfattande uppf6ljning av dessa enskilda insatser
saknas. Darfor har Forsvarsmakten initierat tre delstudier, en registerstudie, en
enkatstudie samt en intervjustudie for att kartlagga erfarenheter och
konsekvenser av enskilda insatser som genomforts under perioden 1990-2015.
Syftet med studierna har varit att utveckla och forbattra Forsvarsmaktens stod till
och uppfdljning av sadana insatser. | denna rapport redovisas intervjustudien.

Intervjustudien utgick fran en 6ppen fragestallning utan i forvag specificerade
hypoteser. Totalt genomfordes 20 intervjuer. De intervjuade fick berdtta om sina
upplevelser dver tid avseende yrkesroll, familj, individuell utveckling och 6vrigt.
Analysen baserades pa en innehallsanalys av intervjupersonernas utsagor.
Utsagor med likartat innehall sorterades in i en lista med kategorier av erfaren-
heter som sedan sammanfattades.

Resultaten fran studien pekar pa att beslutet att soka enskild insats ofta ar ett livs-
projekt- ett dventyr man lange planerat. Stodet hemifran &r viktigt. Den langa
tjanstgoringstiden och den begrénsade kontakten med familjen innebér en belast-
ning pa relationen. Nastan hélften har haft med sig sin familj under nagon av sina
insatser. Nastan alla intervjuade hade genomfort fler &n en enskild insats. For-
beredelserna har varit tillrackliga, men delar kan forbattras, i synnerhet avseende
den utmaning som kulturella skillnader kan innebara. En enskild insats innebéar
ett stort eget ansvar och problemlosande. Flera foreslar ett mentorssystem och
kontakt med nagon annan svensk person i omradet upplevs som vardefullt. Vissa
har upplevt brister i stodet fran Forsvarsmakten under insatsen. Flera beskriver
hotfulla situationer till f6ljd av konfliktsituationen i insatsomradet, men manga
menar att bristande trafiksékerhet &r den allra storsta risken. Flera beskriver att
det kan rada en alkoholkultur med fa restriktioner under enskilda insatser, vilket
ibland inneburit en risk, bade for den enskildes halsa men det har aven paverkat
operationssakerheten. Mottagandet och avrapporteringen vid hemkomst upplevs
olika, vissa vill hem till familjen direkt och andra avrapporterar gérna forst. De
flesta av de intervjuade skulle kunna ténka sig att aka pa enskild insats igen.

Utifran studien rekommenderas att underséka om det nuvarande hemkomst-
samtalet kan ske i insatsomradet eller i dess anslutning innan hemkomsten till
Sverige. Vidare kan Forsvarsmakten utveckla hur man tar tillvara erfarenheterna
fran de som deltagit i en enskild insats, kanske genom att de far utbilda andra
eller som mentorer. Det &r ocksa viktigt att markera vardet av utlandstjanstgéring
genom symboliska atgarder sdsom medaljer, pa veterandagar eller pa annat satt.

Nyckelord: Intervjustudie, veteran, enskild insats, Forsvarsmakten, internationell
insats.
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Summary

In addition to the contribution of military units to international missions, the
Swedish Armed Forces also contributes with individual assignments, where indi-
viduals act as observers, advisors, personnel instructors, etc. There is a lack of a
comprehensive follow-up of these individual assignments. Thus, the Armed
Forces has initiated three studies; a register study, a survey study and an
interview study, all three focusing on the experiences and consequences of
individual assignments undertaken during 1990-2015. The purpose was to
improvement of the Armed Forces’ support and follow-up of this type of
missions. This report is based on the interview study.

The interview study had an exporative approach. Based on a random sampling of
individuals, 20 interviews were conducted. The respondents described their
experiences with regard to their career, family, individual development and other
issues. Statements with similar content were sorted into a list of categories,
which then formed the basis for a summary of the respondents’ experiences.

The results imply that the reason for applying for individual assignments often is
a part of a life project. Support from family members is important, and almost
half of the respondents had brought their family with them. Almost everyone had
also done more than one single assignment. The preparations were experienced
as sufficient but could be improved. Preparations for potential cultural
differences is a challenge. There were different views on how the contact with
the Armed Forces worked during the assignment; some were satisfied while
others were dissatisfied. In general, traffic was considered a greater risk than the
actual conflict in the area of action. Many would also appreciate a mentoring
system. Contact with other Swedes was shown to be valuable, even if there was
no national camp. The long service time and limited contact with family
members put a strain on the respondents’ relationships. Alcohol was reported to
occasionally pose a risk, both on an individual level and also on an operational
safety level. The reception and reporting after completion of the mission were
experienced in different ways; some wanted to go home to their family straight
away, whereas others found it positive to report first. Most of the participants
would consider an individual assignment again.

It is recommended that debriefing becomes a part of the assignment, presumably
in the mission area or close by, rather than after arrival in Sweden. In addition,
the Armed Forces should make better use of the experiences of those who have
been on individual assignments, for instance, by training others or acting as
mentors. It is also important to emphasize the significance of international
missions through symbolic actions such as medal awards, veteran days, etc.

Keywords: Interview, veteran, individual assignment, Armed Forces,
international missions.
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1 Inledning

Enskilda insatser ar det dvergripande namnet for de delegater, militdrobserva-
torer och stabsofficerare i Forsvarsmakten som tjanstgor i internationell insats pa
enskilda platser. Den organisation som ansvarar for insatsen (FN, EU eller annan
internationell organisation) beslutar hur manga befattningar Sverige ska
bemanna, vilket vanligtvis varierar mellan 1-10 personer. Utmérkande for dessa
insatser ar bl.a. att man ofta ar ensam svensk, lang tjanstgoringstid (ofta tolv
manader) och att manga tjanster ar obevapnade i en riskfylld miljo.

Till skillnad fran forbandsinsatser saknas en mera omfattande uppfoljning av
dessa enskilda insatser. Forsvarsmakten initierade darfor genom Veterancentrum
pa personalstaben en mer omfattande kartlaggning av erfarenheter och kon-
sekvenser fran de enskilda insatser som genomférts under 1990-2015. Det 6ver-
gripande syftet var att bidra med underlag for att utveckla och forbéattra Forsvars-
maktens stdd till och uppfoljning av enskilda insatser. Kartlaggningen ar upp-
delad i tre separata studier med tre olika utforare.

1) En registerstudie av offentliga register som genomforts av Karolinska
Institutet.

2) En enkétstudie, riktad till samtliga som genomfort enskild insats under
perioden 1990-2015, som genomforts av Forsvarshogskolan (FHS).

3) Enintervjustudie av ett antal representativa individer dar Totalforsvarets
forskningsinstitut (FOI) svarat for genomférandet.

Denna rapport redovisar resultat och slutsatser fran intervjustudien. Syftet med
intervjustudien var att utforska om det finns generella erfarenheter som éar viktiga
for Forsvarsmakten att ta till sig for att kunna utveckla hur individer i framtiden
forbereds infor och tas om hand efter utlandsuppdrag i form av enskild insats. Ett
annat viktigt syfte var att lyfta fram och synliggora erfarenheter fran den personal
som genomfort enskild insats. Forutom att rikta sig till myndigheten Forsvars-
makten &r avsikten &ven att rapporten ska kunna l&sas i férberedande syfte av de
som Gvervager att soka enskild insats och av narstaende till dessa.

Fragestéllningen var darmed bred och det fanns inte ndgon tydlig hypotes kopp-
lat till fragestallningen for projektet utover att de olika individernas erfarenheter
forvéntades kunna generaliseras till en begransad méngd typhistorier. Det inne-
bar att det innan datainsamling inte fanns nagot genomarbetat teoretiskt ramverk
som beskriver vilka aspekter av upplevelsen av handelseférloppet vid genom-
forande av insats som &r viktiga och relevanta. En alltfor sndv avgransning riske-
rade att leda till att viktiga erfarenheter inte dokumenterades. Istéllet utgick inter-
vjuerna fran insatsens genomférande over tid och hur detta inverkat pa yrkesroll,
familj, individuell utveckling och &vrigt.
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2 Metod

Studien genomfordes som en intervjustudie utifran en explorativ ansats. Ana-
lysen byggde darmed pa att det inte fanns nagot i forvag definierat klassifika-
tionsschema. Det innebar en 6ppen klassificering av teman i det underlag som
dokumenterades vid intervjuerna. For den som vill férdjupa sig i vad detta inne-
bar metodmassigt rekommenderas Weller och Romney (1988)* eller Ryan och
Bernard (2003)2. Ansatsen var vidare en innehallsanalys av berattelserna — dvs.
vad och vilka erfarenheter berattas det om? — till skillnad mot en diskursanalys —
dvs. pé vilket satt och med vilket perspektiv berattar individen om sina erfaren-
heter? For en fordjupning avseende skillnaden mellan innehalls- och diskurs-
analyser rekommenderas Silverman (2015)3.

2.1 Deltagare

Forsvarsmakten svarade for urval av individer inom kategorier som represente-
rade olika kombinationer av:

o vilket artionde (1990, 2000 eller 2010) insatsen genomforts,

e internationella uppdrag dér Férsvarsmakten svarat for bemanning av
befattningar under en tid kortare &n tre ar (exempelvis MONUA?) och
uppdrag dar bemanningsansvaret varit langre an tre ar (exempelvis
UNMISS),

e individer som genomfort enskild insats en gang och de som genomfort
enskild insats tva eller fler ganger.

Urval av individer inom respektive kategori var randomiserat. Férsvarsmakten
svarade sedan for forsta kontakt och inbjudan till intervju med de som slumpats
fram. De som var intresserade av att delta i studien kontaktade direkt studiens

L Weller, S., Romney, A. (1988). Systematic Data Collection (Qualitative Research Methods Series
10). Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.

2 Ryan, G. W., & Bernard, H. R. (2003). Techniques to identify themes. Field methods, 15(1), 85-
109.

3 Silverman, D. (2015). Interpreting qualitative data. Sage

4 United Nations Observer Mission in Angola (MONUA), uppdraget var att konsolidera
fredsprocessen men insatsen avbrots efter att tvd FN-flygplan skjutits ned av rebellrérelsen.
Personal fran Forsvarsmakten roterade pé befattningar under perioden augusti 1997 — mars 1998.
Notera att insatsen enbart anges som exempel pa ett uppdrag kortare &n tre ar.

5 United Nations Mission in Sudan (UNMIS), insatsen bevakade fredsavtalet som slutits mellan
regeringen och rebellrérelsen®. Personal frn Forsvarsmakten roterade pé befattningar under
perioden juni 2005 till juni 2012.

10
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projektledare. Forfarandet innebar att personalen fran FOI inte visste vilka indi-
vider som blev inbjudna att delta men ocksa att Forsvarsmakten inte visste vilka
som valde att tacka ja till att delta.

Inbjudan skickades ut till 60 individer. | inbjudan framgick att deltagande i stu-
dien var frivilligt och kontaktuppgifter till projektledaren pa FOI for att boka in
tid for intervju. | 6vrigt bifogades till inbjudan forskningsinformation som gav en
oversiktlig information om studien avseende uppdragsgivare, bakgrund och syfte
med studien, hur intervjun kommer att ga till, risker och férdelar med deltagande,
hantering av data och sekretess, hur deltagare far information om studiens resul-
tat, forsékringar och erséttningar samt vem som &r ansvarig. Av 60 inbjudna
valde 21 att tacka ja till att bli intervjuade. Av olika skal gick en av intervjuerna
inte att genomfora.

2.2 Intervjuprocedur

Innan intervjun startade gav den som intervjuade en muntlig genomgang av den
forskningsinformation som skickats ut i samband med inbjudan. Efter denna
genomgang dokumenterades informerat samtycke av saval den som intervjuats
och av den som ledde intervjun. | samband med detta betonades att de, trots att
de undertecknat blanketten for informerat samtycke, hade méjlighet att, nar som
helst och utan att behéva motivera varfor, avbryta intervjun.

En intervju forvantades ta cirka tva timmar och genomfordes av tva forskare, den
ena ledde intervjun och den andre antecknade svaren. Vid jamna mellanrum
rekapitulerade den som dokumenterade vad denne noterat for den som intervjuats
i syfte att sékerstalla att svaret dokumenterats pa ett korrekt sétt.

Inledningsvis fick intervjupersonen ge en éversiktlig beskrivning av insatsen och
sin bakgrund. Darefter strukturerades intervjun utifran ett tidsperspektiv pa insat-
sen med foljande grova indelning:

e Incitament. Aspekter som fick de intervjuade att soka eller tacka ja till
erbjudande om enskild insats.

o  Forberedelser. Olika former av utbildning och forberedelser rérande den
tjanst individen lamnar, tjansten och livet i insatsomradet samt familjen,
som oftast ldmnas hemma, men som i vissa fall foljt med i form av
familjemission eller egen I6sning.

e Det tidiga skedet vid genomférandet. Den férsta tiden pa plats i insats-
omradet innan rutinerna har satt sig.

e Huvuddelen av insatsen. Nar rutinerna sitter och det dagliga arbetet i
insatsomradet rullar pa.

e Avveckling av insats. Forberedelserna for att aka hem, hemresan och
mottagandet i Sverige.

11
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e Vidare efter insatsen. De kvarstaende effekterna och intrycken efter
insatsen.

Inom respektive tidsskede ombads intervjupersonen att beskriva sina erfarenheter
kring yrkesroll, familj, individuell utveckling och eventuella 6vriga aspekter.
Intervjun genomfordes inte som en djupintervju med successiva foljdfragor
syftande till att nd bortom yttranden - till medvetna och omedvetna motiv och
attityder bakom vad de pastar och gor. Istéllet var intervjun upplagd som ett sam-
tal 16st strukturerat efter skeden och teman enligt ovan. Intervjupersonen var fri
att sjalv valja vilka erfarenheter som skulle aterges och vad som skulle ute-
ldmnas.

Intervjun dokumenterades i ett skriftligt intervjuprotokoll pa dator som renskrevs
direkt efter intervjun. Anteckningarna i protokollet delades in i enskilda utsagor,
vilka skulle kunna forstas var for sig. Utsagorna sorterades i tidsskeden i logisk
foljd, vilket inte behdvde vara enligt intervjuteman. Om den intervjuade under
intervjun namnde nagot som tydligt handlar om ett annat skede an det som for
tillfallet diskuteras, placerades denna utsaga in i korrekt skede i protokollet. Sa
snart som mojligt efter intervjun skickades protokollet till den som intervjuats for
kommentarer och komplettering. Intervjuprotokollet innehdll inga identitetsupp-
gifter av typen namn, personnummer eller adress.

2.3 Analysprocedur

Analysen av de justerade intervjuprotokollen skedde i ett antal steg.

Skapande av kategorier. De tva inledande intervjuerna anvéandes for att uppratta
en preliminar lista av kategorier av erfarenheter. Utsagorna fran de tva indivi-
derna jamfordes parvis avseende Gverensstammelse i innehall inom respektive
tidsskede. Utsagorna sorterades darmed in i grupper med likartat innehall. Varje
grupp med matchade utsagor gavs en sammanfattande beskrivning av innehallet i
utsagorna. Analysen resulterade da i ett antal kategorier inom respektive skede
som totalt representerade alla unika utsagor som dokumenterats vid de tva forsta
intervjuerna. Aven mindre frekventa erfarenheter togs alltsa med.

Successiv analys av intervjuer. For de féljande intervjuerna matchades utsagorna
i det korrigerade protokollet mot den uppréattade kategoriférteckningen — dvs.
klassningen av utsagor fran tidigare intervjuer. Nar det bedémdes lampligt modi-
fierades kategorierna eller kompletterades med nya kategorier. Detta skedde for
varje skede. Matchningen gjordes forst av de tva intervjuarna oberoende av
varandra. Dérefter gjordes en gemensam analys. | de fall klassningen mellan de
tva intervjuarna ej 6verensstamde diskuterades denna utsaga och det beslutades
om en slutlig kategoritillhdrighet for utsagan. Ifall en utsaga inte kunde matchas
mot en befintlig kategori skapades en ny kategori eller en befintlig kategori juste-
rades.

12
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Sammanfattning av erfarenheter. De utsagor som var kopplade till respektive
identifierad kategori av erfarenheter anvéndes som underlag till att skriva en
sammanfattande text. Aven i detta steg matchades likartade erfarenheter med
varandra i syfte att beskriva olika delaspekter av erfarenhetskategorin. Ambi-
tionen var att samtliga utsagor inom kategorin skulle vara representerade i sam-
manfattningen — dvs. dven unika erfarenheter bland enskilda individer beaktades
och inte bara majoritetens erfarenheter.

I de fall representativa citat anvants kan dessa ha justerats nagot i syfte att ta bort
information som kan kopplas till den som intervjuats. Det innebdr att specifika
ortsnamn, individer eller missioner ersatts med mer allmant hallna referenser
som exempelvis huvudstaden, insatsomradet eller en chef. | andra fall har citat
forkortats genom att bisatser eller mellanliggande meningar tagits bort. | samtliga
fall har ambitionen varit att inte férvranga innebdrden i utsagan. Det innebér att
citat kan innehalla uppgifter som i sak ar felaktiga. Sammanfattningen av erfa-
renheter framgar av kapitel 3 i denna rapport dar varje delavsnitt utgor en kate-
gori av erfarenheter.

Slutsatser. Ett forsta utkast till sammanfattande slutsatser togs, fram baserat pa
de dokumenterade utsagor som intervjupersonerna godként i sina justerade proto-
koll. En preliminar version av denna rapport som inkluderade dessa slutsatser
skickades for remiss och validering till de individer som intervjuats. Dessa
erbjods dels att korrigera eventuella felaktigheter i citaten, dels att foresla and-
ringar i saval resultat som slutsatser. Slutsatserna i studien framgar av kapitel 4 i
denna rapport.

13



FOI-R--4632--SE

3 Resultat

Inledningsvis presenteras en kort dversikt av antal, typ av insatser och i vilka
befattningar som intervjupersonerna har deltagit. Av anonymitetsskél beskrivs
enbart regioner och vilka specifika insatser det géller har utelamnats. Av samma
skal har chefs- och stabsbefattningar grupperats ihop till en kategori.

Huvuddelen av resultaten omfattar analys av intervjuerna. Dessa har grupperats
efter skede - incitament, forberedelser, tidigt i insatsen, rutinfas, hemkomst och
vidare efter hemkomst. Inom varje skede finns underkategorier som motsvarar de
teman som identifierats under analysen.

3.1 Typer av insatser och befattningar

Tjugo intervjuer har genomforts. Sjutton av dessa individer har genomfort tva
eller fler enskilda insatser. Sammantaget har de intervjuade medverkat i 52
enskilda insatser mellan 1990-2015. Tolv av de intervjuade har &ven medverkat i
en eller flera férbandsinsatser, varav tio genomforde forbandsinsats fore sin
forsta enskilda insats. Alla intervjuade har, med undantag av en individ, genom-
fort fler &n en internationell insats nar forbands- och enskilda insatser réknas
ihop.

Det finns en jamn spridning 6ver de tre artionden som individerna genomfort
insatser. 1990-talet — 20 insatser, 2000-talet — 17 insatser och 2010-talet — 15
insatser. De intervjuade har medverkat i 31 unika insatser i Afrika, Asien och
Europa (tabell 1). Aven om flera intervjuade medverkat i samma unika insats
finns det enbart nagra enstaka exempel pa nar tva av de intervjuade deltagit i
samma insats under samma tidsperiod, och intervjuerna visade inga indikationer
pa att de har varit pa samma plats under samma tidsperiod. Drygt hélften av erfa-
renheterna kommer fran FN-insatser, foljt av EU-insatser (tabell 1). Under tio av
de 52 insatser som de intervjuade deltagit i har deras familj varit med, antingen
som en del av en familjemission eller pa individens eget initiativ och bekostnad.

14
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Tabell 1. Den 6vre delen av tabellen anger de 31 unika insatsernas spridning i varlden.
Den undre delen av tabellen anger antal insatser som de intervjuade deltagit i fordelade pa
organiserande organ: AU, EU, FN, Nato och SIDA. Inom parentes antal unika insatser.

Organisation Antal genomfdrda insatser
Afrikanska Unionen (AU) 1 (1
Europeiska Unionen (Eu) 14 (6)
Forenta Nationerna (FN) 31 (19)
Organization for Security and Co- 2 (2
operation in Europe (OSCE)

North Atlantic Treaty Organization (Nato) | 2 (1)
Styrelsen for Internationellt 2 2
utvecklingssamarbete (SIDA)

Varldsdel Antal
Afrika 12
Asien 11
Europa 8

Majoriteten har spenderat 12-17 manader pa insatsen och 6-11 manader ar den
nast vanligaste tidsperioden (tabell 2). Om nagon stannar 18-24 manader innebar
det generellt att den individen har valt att forlanga sin tjanstgdring i samma

omrade.

Befattningarna har grupperats till fyra kategorier med hénsyn till de intervjuades
anonymitet (tabell 2). De flesta som intervjuats har nagon gang tjanstgjort som
observatér/monitor. Denna kategori omfattar arbete pa faltet, exempelvis pa
observatorsplats (OP), i samband med ett val eller under en avvépningsprocess.
Det har ocksa varit vanligt med chefs- eller stabshefattningar, vilka kan omfatta
personalansvar, funktionsansvar eller ha en mera administrativ eller analytisk
karaktar. Att arbeta som utbildare/instruktor har blivit vanligare pa senare tid.
Militar eller teknisk radgivare innebér att vara den militara eller civila chefens
nérmaste hand, alternativt att bidra med teknisk expertis till ett team.

Tabell 2. Den 6vre delen av tabellen anger den tid som de intervjuade har tjanstgjort pa
varje enskild insats. Den undre delen av tabellen anger de intervjuades olika befattningar

indelat i fyra kategorier.

Tjanstgoringens langd under en insats | Antal personer
0-5 man 7
6-11 man 15
12-17 mén 26
18-23 méan 2
24+ man 2
Befattning Antal
Observatdr/monitor 24
Chef/stabsmedlem 15
Utbildare/instruktor 3
Teknisk/militar raddgivare 10

Slutligen ska ndmnas att de intervjuade utgjordes av 19 méan och en kvinna.
Nagon jamforande analys avseende gender gjordes emellertid inte. Huvudanled-
ningen till detta &r att det &r problematiskt att generalisera erfarenheter utifran en
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individs unika upplevelser. Detta ar sarskilt svart med beaktande av att det skulle
ske med hjalp av 6ppen kodning, dvs. utan ett fordefinierat teoretiskt ramverk.

3.2 Incitament

Incitament for att gora enskild insats omfattar aspekter som fick de intervjuade att
sOka eller tacka ja till erbjudande om enskild insats. Har finns &ven aspekter som
har bromsat, dar de tva mest utmarkande anledningarna ar omtanke om familjen
och hemmaforbandets syn pa att personalen aker ivag pa enskild insats.

3.2.1 En naturlig del av officersyrket

”For mig ar utlandsmissioner det mest utmanande och utvecklande man kan
gbra som yrkesman vilket gor att jag ser det som en sjalvklar del av yrkeslivet.
Utdver det sa bygger det en sarskild sorts kamratskap och ger stora sjalv-
insikter.”

Internationell tjdnstgoring var for flera personer, i synnerhet bland de som tjanst-
gjord internationellt pa senare tid, en naturlig del av yrket, oavsett enskild eller
forbandsinsats. ”For mig spelade det inte roll om det var en forbands- eller
enskild insats.” Nar hemmafdrbandet ansvarat for bemanningen till en forbands-
insats har det blivit ett naturligt insteg till internationell tjanstgoring, och da har
steget till att sedan aka ut pa enskild insats inte blivit s stort. ”De tva forsta for-
bandsinsatserna jag var med pa satte regementet ihop, da foljde jag med.” Nagra
kom i kontakt med internationell tjanstgoring via sin befattning. ’Jag har hela
tiden varit inne i den internationella utbildningen och planeringen.”

Att genomfoéra en enskild insats har setts som ett test for att se om yrkeskun-
skaperna fungerar i skarpa lagen. »Jag ar san, tror jag. Jag vill garna testa att man
haller i en skarp verksamhet.” Vidare, “jag vill veta hur jag fungerar i min yrkes-
roll, hade en bild av hur jag skulle fungera i en sadan arbetssituation. Jag ville
veta och testa och nu vet jag. Ville testa och se hur jag kunde fungera i en stab
och inte bara l&dsa om det.” Vissa har dven sett insatsen som ett satt att lara kénna
sig sjalv. Det var ett naturligt bra steg for att lara kdnna mig sjalv och fa mer
erfarenhet som instruktor.” Att aka var alltsa manga ganger en kombination av
personliga och yrkesmadssiga drivkrafter. Jag ville uppleva det jag sett fram
emot i manga ar. Ett dventyr, uppleva det som manga kollegor har gjort. Fordel-
ningen, 70 % for mig sjalv och 30 % for yrket.” Samtidigt visade intervju-
personerna ocksa osakerhet infor vad som skulle handa. ”Kommer jag att duga?
Kommer jag att klara av det har?”

Tva av de intervjuade beskrev hur kollegor talat om den internationella tjanst-
gdringens utmaningar. ”Bade hort och sett andra som kommit hem och hort att
det inte varit sa latt. Att de hade svart att anpassa sig i en roll i en internationell
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stab. Vi (i Sverige) ar vana att det ska vara pa ett speciellt sétt och kan ha svart
att rucka pa det.”

3.2.2 FoOrandrade forutsattningar
“Insatsen lades ned, sd jag blev tillfragad om en vakansplats i en annan insats.”

Det fanns de som erbjdds eller valde att genomfora ytterligare en enskild insats
efter att en tidigare insats inte genomforts som tankt. ”Den andra insatsen blev
kort, den tredje kandes lite som en kompensation for att den andra blev sa kort.”
En av de intervjuade gavs mojlighet att hoppa av insatsen eftersom l&get i insats-
omradet hade blivit mera spant.

Ibland finns det regelverk som begransar mojligheten att séka enskild insats.
Alder 4r exempelvis begrinsande for vissa befattningar. ”FN har en grans pé&
55 ar, men det finns ett antal befattningar som &r undantagna.”

En individ berattar om en erfarenhet fran borjan av 1990-talet, dar denne inled-
ningsvis hade problem att bli antagen utifran att det fanns ett krav pa att vara
major for att fa soka, men det visade sig att kravet egentligen handlade om far-
digheter i engelska. Detta ar troligtvis ett arv fran den aldre befalsordningen med
krav pa realskoleexamen (och darmed kunskaper i engelska) for att bli rege-
mentsofficer och som i praktiken innebar att kompani- och underofficerare inte
kunde soka. | samband med att NBO (den nya befélsordningen) med enhetligt
krav pa gymnasium infordes sldpade kravet med trots att det blivit inaktuellt.
Individen kunde visa pa tillrackliga kunskaper i engelska och kom alltsd med
trots att han inte var major.

3.2.3 Misstrivsel pa arbetet

“Jag jobbade civilt som chef och hade gjort det i sex dr ndr jag dkte, de forsta
tre aren (pa civila jobbet) var kul men sedan blev det mest forvaltning. Jag var
uttrakad. ”

Nagra av de intervjuade beskrev att de sokte enskild insats eftersom de av olika
skél inte trivdes i sin nuvarande arbetssituation. Jag gillade min uppgift i for-
svaret, men som reservofficer vid nedlaggning blev jag inte inkallad till évning,
sd en insats lat spannande.”

Ungefdr en fjardedel av de intervjuade hade civila arbetsgivare under den period
nér de genomfdrde enskild insats, dér de flesta hade en yrkesofficersbakgrund
men av olika anledningar valt att véxla over till att antingen arbeta helt civilt eller
civila befattningar i Forsvarsmakten. For en person var tiden mellan avslut som
yrkesofficer och den enskilda insatsen sa lang som 12 &r. For tva av de inter-
vjuade med civila tjanster var en enskild insats ett sétt att komma bort fran
tristessen i det civila arbetet. ”Jag kdnde mig understimulerad.”
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Tristess verkar inte ha varit ndgon storre faktor for de som arbetade inom For-
svarsmakten, utan dar har missnojet snarare handlat om omorganisationer, pend-
ling, tilldelad befattning eller besvikelse 6ver att inte fa 6nskad tjanst eller utbild-
ningsplats.

3.2.4 Nyfiken pa det okanda

”Att gora en enskild insats som observator ar en obevapnad tjanst. Det innebar
en storre utmaning for en sjalv, mer att uppsoka och prata med lokalbefolkning.
Man far l6sa boende och egen sakerhet till skillnad mot vid en férbandsinsats. ”

Manga av de intervjuade valde att gora en enskild insats for att de var nyfikna pa
det okanda och tyckte det var spdnnande ”Framst var det ett &ventyr! Jag var ung
och glad.” For andra fanns det ett intresse eller fascination av resor och att upp-
leva andra kulturer. ”Jag har alltid varit intresserad av internationell verksamhet,
redan under varnplikten.” Intresset kunde ocksa rora en specifik plats som
besokts i tjansten eller privat. Jag kande att har finns sa mycket kultur och att
lara, samt ett hett omrade yrkesmassigt. Det slog an massor av strangar inom mig
och lusten vacktes igen.”

Flera lockades av de specifika egenskaperna och utmaningarna vid enskilda
insatser jamfort med vid forbandsinsatser. Jag ville inte vara ute med férband.
Jag ville gora en vapenfri tjanst.” Nagon tyckte att forbandsinsatser ar for korta.
”Jag har aldrig varit intresserad av en forbandsinsats. Den ar for kort och har for
lite kontakt med lokalbefolkningen.” Andra sag en enskild insats som ett alterna-
tiv eftersom de tillhérde forband som inte var engagerade i férbandsinsatser.

Tre av de intervjuade beskrev hur tankarna pa en enskild insats kom till efter att
vanner eller kollegor som varit ute pa insats talade gott om det. ”’Méanga kursare
hade varit ute i Indien, Pakistan och Mellandstern. Idén kittlade.” En annan sag
en blankare pa Forsvarsmaktens hemsida om insatsen och bestamde sig da for att
soka.

3.2.5 Eninsats leder till nadsta

“Sannolikheten att man blir kontaktad for att aka igen ar stor, bara man har
skott sig.”

Det ar vanligt att forst aka pa en forbandsinsats for att darefter aka pa enskild
insats. Detta var fallet for drygt hélften av de intervjuade. Alla utom en av de
intervjuade personerna hade genomfort flera internationella insatser, varav 17
genomfort flera enskilda insatser. Under vissa perioder eller for vissa befatt-
ningar verkar deltagande i férbandsinsats ha varit ett krav eller &tminstone starkt
meriterande for att komma pa tal for enskild insats. Dessutom bidrog forbands-
insatser till att skapa intresse for enskilda insatser. ”Under forbandsinsatsen sa
kom vi i kontakt med militarobservatorer, och da tindes ett storre intresse for
enskild insats.”
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Manga har blivit tillfragade om de vill dka pa fler insatser pga. val utfort arbete.
»Jag blev tillfragad infor insatsen med motiveringen att jag varit ute pa manga
platser tidigare och hade vana av att klara mig sjalv.”

De som soker till insats kan ibland bli erbjudna ett annat alternativ. ”De ringde
fran HKV Pers och meddelade att insatsen var nedlagd, men om jag var intresse-
rad sa kunde jag fa dka pa en annan insats.” Vidare, ’nar jag hade sokt blev jag
kontaktad av Hogkvarteret som specifikt var intresserade av att ha med nagon
med min bakgrund.” Ibland blev de kontaktade med kort varsel. ”Efterféljande
insatser var kort varsel, man kunde bli uppringd en torsdag och blev fragad om
att aka pa mandag. Det fanns en personalpool de ringde, men den var inte
officiell.”

Suget att aka igen kunde dven komma fran att vilja testa en annan slags insats.
»Jag har forsokt gora olika saker hela tiden och det jag tyckte aterstod var en
utbildningsinsats.” Tack vare att storre delen av de intervjuade genomfort flera
insatser kunde de jamfora olika typer av insatser och gora aktiva val kring dessa.
”FN-insatsen kandes inte potent i jamfoérelse med en Nato-insats. Men jag kunde
anda tanka mig en till FN-insats.”

Att aka igen handlade ocksa om att en insats gav kickar eller att arbetssattet pas-
sade individen. ”Antingen tycker man om det eller inte. For vissa sitter det i blo-
det.” For andra lag tankarna pa fler insatser mer i bakgrunden, men nar erbjudan-
det kom nappade de direkt. ”Jag trivdes pa utlandstjanstgéring och ville garna
aka igen, jag tackade ja nar jag fick fragan.”

3.2.6 Hemmafdrband/civil arbetsgivares syn

“Ingen forbandschef vill att man ska aka pa en sadan har mission, for man gor
inte nagon nytta for regementschefen. ”

Under perioden 1990 fram till idag har det skett en gradvis forandring pa synen
att aka pa internationell tjanstgéring. De som akte pa internationell insats under
1990-talet beskrev ett motstand hos forbandet att slappa ivag personal till
enskilda insatser. ”Det fanns ett motstand fran hemmaforbandet avseende att jag
akte pa enskild insats, framfor allt bland kollegorna som var tvungna att tacka
upp for tjansten nar jag akte”. Detta reflekterades dven i loneférhandlingar, dar
de kunde glémmas bort eftersom de inte var pa plats, alternativt att den interna-
tionella tjanstgoringen inte sags som grund for hogre 16n. Sista 16neférhand-
lingen hade jag tre generalers utlatande och mycket goda vitsord, men det hjalpte
inte i arets RALS-forhandling.” Andra upplevde att deras internationella tjanst-
goring pa andra satt l1ag dem i fatet. ”Den [enskilda insatsen] var frivillig och
sags som en betald semester.”

Intervjupersonerna bérjade marka en attitydférandring och forstaelse nar det blev
vanligare med forbandsinsatser, nar forband fick bemanningsansvar och nér for-
bandschefer borjade aka ut pa internationella insatser samt att det sa smaningom
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blev ett krav att stélla upp pa utlandstjanstgoring. ”Nar det blev aktuellt att skriva
pa att man kunde tanka sig att gora en internationell tjanstgéring hade jag en kol-
lega som inte skrev pa om utlandstjanstgoring, men han blev inkallad till chef
och fick inte jobba kvar.” Attitydférandringen har inneburit att genomférandet av
enskild insats har upplevts meriterande och till och med uttryckts som “en del i
karriarplaneringen i samrad med min chef.” Det finns fler exempel pa nar forban-
det har visat forstaelse. “Efter ett tag visste de flesta att jag var positiv till att aka
sa kollegor och chefer vantade val mest bara pa nasta gang jag skulle aka.” Det
kunde dock finnas vissa forbehall. ”De visste att jag nart drémmen lange, men
jag fick inte aka utan att finna en egen erséattare.”

Civila arbetsgivare har generellt visat forstaelse infor insatsen. ”De [cheferna]
ansag det meriterande och att det kunde bli bra for framtiden.” Det har daremot
uppstatt problem nér personen har varit ivag ett tag fran arbetet. ”Det var inga
problem fran den civila arbetsgivaren nar jag skulle aka, men sedan under sjalva
insatsen fick jag en ny chef, da blev det problem.”

3.2.7 Familjesituation

”Min fru jobbar ocksa inom det militara. Hon st6ttade mig i att aka och hon ar
intresserad av att sjalv aka ndgon gang. Hade jag inte haft hennes stod sa hade
det inte blivit av.”

Samrad med partner har varit en viktig del i beslutet att aka. ”Hon forstod varfor
jag ville aka och ville garna gora det sjalv.” Nagra av de intervjuade hade haft
funderingar pa internationell insats redan nar de traffade sin partner och haft ater-
kommande samtal om eventuell insats. ”Redan nar jag och min fru traffades sa
informerade jag att jag ville ut och testa en utlandsinsats. Jag fick okej till en
resa, men det blev tva. Det underlattade att vi pratat om det lange innan.” Andra
hade stod fran sin partner pga. att denne sjalv genomfort internationellt arbete
”Min fru som hade arbetat i Afrika som sjukskaoterska, tyckte att jag skulle aka
dit nagon gang. Hon trodde jag skulle komma att trivas.” Ett fatal beskriver driv-
kraften som sé stor att familjen helt enkelt var tvungen att acceptera valet. *’Jag
ville verkligen aka, oberoende om familjen hade sagt ja eller nej.”

Intervjupersonerna har beskrivit vandan att lamna sin familj under en period uti-
fran att det &r svart att halla kontakt och att partnern far dra ett tungt lass hemma.
En person uttryckte att ”det ar en balansgang mellan att vara ute pa insats och att
behalla familjen.” Flera har da valt att tacka nej till erbjudanden och vantat tills
barnen blir storre.

Ett satt for att slippa dilemmat att I1amna familjen hemma har varit att genomféra
en familjemission da familjen har fljt med till insatsomradet, alternativt att pa

eget bevag ta med familjen till ett narliggande land. ”Det fanns inga tankar pa att
aka sjalv, jag var ute efter en familjemission. Familjen blev eld och lagor.” Flera
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har akt pa en forbandsinsats tidigt i karriaren, och valde darefter en familje-
mission som sin forsta enskilda insats. ”Jag hade varit ute pa forbandsinsats och
ténkte att det vore kul att gora en insats dar familjen kunde folja med.” Att famil-
jen visste vad det innebar dkade forstaelsen och acceptansen for att aka ivag pa
ytterligare insatser efter familjemissionen. ”Att familjen var med i Mellandstern
gjorde att familjen hade kunskap och ett intresse. Det var lattare att fa medhall
for att kunna aka.”

Naégra av de intervjuade har varit mer tveksamma till familjemissioner. En person
som inte har akt pa familjemission beskrev att ’det ar tudelat for mig om familje-
missioners varande. Hur det &n ar, ar du dar for att gora ett jobb och om familjen
ar dar eller i angransande lander sa &r det en oro éver dem. Jag skulle hellre aka
sjalv.”

For nagra har det varit problem inom dktenskapet som gjort att de akt ivag pa
insats med forhoppningen att det skulle bli battre efter en tid ifran varandra. ”Den
andra insatsen kom sig av misstrivsel i familjen. Jag hade en férhoppning om att
det skulle bli battre nar jag kom hem.” For nagra tog aktenskapet eller relationen
slut efter insatsen. En av de intervjuade hade pabdrjat en separation fore insatsen,
men insatsen var inte anledningen till separationen. Vissa efterfragade ytterligare
efterforskning innan personal skickas ivéag for att undvika att den enskilda insat-
sen blir en flykt fran en dalig relation. ”En enkat innan insats borde kombineras
med ett samtal. Sager nagon - Jag vill komma ivag fran min familj, sa borde man
inte fa dka.” Andra hade dock blivit rekommenderade att l6sa hemforhallanden
innan de akte ivag pa insats.

3.2.8 Ekonomiskt incitament
“Traktamentet ska inte forringas. Familjen hade mojlighet att resa. ”

Ett fatal personer namnde erséttningar och formaner under den internationella
tjanstgoéringen som en bidragande anledning att soka. Ataganden, som t.ex.
senior Swede, medforde 6kat ansvar, men ocksa extra ekonomisk ersattning. En
av de intervjuade upplevde att Forsvarsmakten underskattade hotnivan vid en av
insatserna, vilket fick till foljd att personerna som akte fick mindre ersattning. En
annan person berattade istallet om en motsatt upplevelse. ”Férmanspaketet hit-
tade de pa, fanns inget fixat innan. Jag blev makal6st kompenserad. Jag fick

50 % Okning av risktillagget for att insatsen anséags sa farlig.”

En person upplevde att konstruktioner dér personer star i beredskap mot en viss
ersattning utnyttjades pa ett negativt satt, eftersom vissa av dessa personer inte
var beredda att genomféra en insats nér det val kom till kritan. Jag anmélde mig
till internationella ledningsforstarkningen, ett gang stabsofficerare som skulle
kunna dka ut inom tio dagar. Men manga akte aldrig, de var bara i beredskap for
pengarna.”
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3.3 Forberedelser

Forberedelserna omfattar olika former av utbildning och férberedelser rérande
den tjanst individen lamnar, tjansten och livet i insatsomradet samt familjen, som
oftast Idmnas hemma, men som i vissa fall foljt med som familjemission eller
egen losning.

3.3.1 Tid till forberedelser

”Forsta gangen gick jag en tre veckor lang utbildning pa Livgardet. Det kandes
fullt tillrackligt. ”

Utbildningstiden for enskild insats &r kortare jamfort med forbandsinsats. Tiden
mellan antagning och instéllelse har ibland ocksa varit sa kort att om nagon
utbildning alls har genomforts, har den fatt ske pa plats i omradet. ”Innan insat-
sen fanns ingen tid for utbildning innan jag skulle aka. Jag fick en mejladress till
nagon som holl en utbildning i ett land i ndrheten av insatsomradet.” Att det varit
snabba lagen har generellt uppfattats positivt. ”Infor insats tva fick jag bara tre
veckors varsel. Var tvungen att bestamma mig pa staende fot. Sa dar blev det
snabba forberedelser. Dar dgnade jag ocksa en hel del tid at att 1dgga golv osv.
hemma, vilket fick mig att tinka pa andra saker. Det var nog nyttigt.” Det verkar
dock som att nar det ar kort om tid soker Férsvarsmakten i forsta hand personer
som har tidigare erfarenhet av enskild insats. Det &r alltsa inte sékert att de som
aker for forsta gangen skulle ha uppskattat dessa korta varsel.

I andra fall har tiden mellan antagning och instéllelse upplevts som alltfor lang.
”Man kanske inte ska vanta sa lange innan folk skickas ut, det tar ibland 1-1,5 ar
och under den tiden kan mycket handa. Pa enskild rotation sa borde det ga att
genomfora snabbare.”

Flera intervjupersoner gjorde jamforelser i forberedelsetid mellan férbandsin-
satser och enskilda insatser. De menade att den langa utbildningstiden infor for-
bandsinsatser avskracker fran att soka till dessa. ”Infér en férbandsinsats genom-
fors en 3-4 manaders lang utbildning, den gors varje gang och det ar en av orsa-
kerna till att folk inte soker flera ganger i den ordinarie gangen utan istéllet
avvaktar vakanser.” Aven om det &r positivt att samova personalen innan for-
bandsinsats menade intervjuade med erfarenheter fran bada typerna av insats att
utbildningstiden for férbandsinsatser kan minskas. ”Jag tror att ur personalhante-
ring &r det bra med framforhallning vilket skapar trygghet. Daremot Gverdriver
Forsvarsmakten genom att éva och forbereda lika lange som insatsen haller pa.
Vi har ju nu ett yrkesforsvar, personalen borde vara utbildade tillrackligt innan.”

3.3.2 Forsvarsmaktens utbildningar

”Infér andra insatsen fick jag 2-3 dagars utbildning. Det var helt tillréckligt. Det
ar rutinerade manniskor som aker pa enskilda insatser. ”
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Generellt var respondenterna ndjda med utbildningarna innan insatserna. ”’For-
beredelserna var helt tillfyllest, det &r vid hemkomsten som Férsvarsmakten bris-
ter.” Nagon saknade information om Vita Arkivet. | nagot fall, dar det var nod-
vandigt att lara sig ett nytt sprak, betalade Forsvarsmakten dessa studier.

De flesta av de intervjuade har genomfort utbildning vid Férsvarsmaktens olika
forberedande utbildningar som under perioden genomforts i Almnés eller Kungs-
angen. Det upplevdes positivt nar information om insatsomradet kompletterades
med att nyligen hemkomna beréttade om sina erfarenheter. Utbildningen kunde
aven innehalla IT-utbildning, tester i engelska, intervjumetodik och olika typer
av rollspel. Nagra som skulle tjanstgora som instruktorer har fatt trana pa att
genom tolk utbilda figuranter med ursprung i insatsomradet. Detta upplevdes
som mycket nyttigt.

Utbildningen har varierat i langd och inriktning beroende pa befattning, insats
och vilket artionde utbildningen genomfordes. Flertalet har varit néjda med
utbildningen. Vissa ansag dock att utbildningen innehdll fel saker. Vi hade en
veckas utbildning innan avfard, den var jag inte imponerad av. Kéndes kort och
inte serids. Jag kdnde mig inte mer forberedd efter den. Det som saknades mest
var att frascha upp férmagorna om nagot hander (t.ex. om man blir tagen som
gisslan eller agerande vid paskjutningar).” Andra intervjupersonerna framholl
istallet att de var mycket n6jda med 6vningar kring just gisslansituationer®. Ett
annat exempel dér utbildningen traffade fel var nar det genomférdes vapenutbild-
ning infor en obevépnad tjanst. ”Utbildningen var valdigt fokuserad pa vapen-
utbildning och jag skulle inte ens bara vapen, det irriterade mig att den inte var
anpassad till mig men anda var obligatorisk.” En annan av de intervjuade beskrev
att de inte fick nagon vapenutbildning eftersom de skulle vara obevapnade. For
de som skulle genomféra en familjemission gavs aven en introduktion till
familjemedlemmar.

I méanga fall var det aven specialinriktade utbildningar som gavs av andra aktorer
och som enbart riktade sig till vissa insatser eller befattningar, exempelvis utbild-
ningar genom MUST eller Gverlevnadsskolan i Karlsborg. Har &r det svart att
generalisera erfarenheterna. Vissa var mycket ndjda medan andra anség att det
fanns utrymme for forbattringar. 1 de fall dér brister papekades handlade det ofta
om den individ som gav utbildningen och inte organisationen i sig. ”Personen
som skulle berétta om landet hade aldrig varit dér. Jag tappade fortroendet och
letade egen information.”

3.3.3 FN-utbildning i Finland

”Kursen i Finland &r den basta och mest professionella kursen jag gatt.

& Har har ambitionen avseende utbildning dndrats Gver tid till foljd av nagra gisslansincidenter.
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Flera av de intervjuade har gjort enskild insats i som observat6rer inom ramen
for ett FN-uppdrag. | dessa fall ingar en obligatorisk tre veckor lang utbildning i
Finland. Utbildningen & mycket praktiskt inriktad med bl.a. kérkort for FN-bilar,
radiokommunikation, sikerhet, skydd och skjutning. Overlag beskrev de inter-
vjuade denna utbildning i mycket positiva ordalag. ”Innehallet i utbildningen var
perfekt, dels hur det praktiska arbetet ute pa en OP [observatorsplats] fungerar
och hur det gar till att observera flyg och verksamhet pa marken, dels hur vi
skulle agera om vi blev kidnappade.” I nagot fall, dar insatsen var ny och ruti-
nerna skulle vara bli annorlunda paverkades dock utbildningen da »vi inte riktigt
visste vad vi skulle gora eller hur vi skulle férberedas.”

3.3.4 Mojlighet till anpassade forberedelser

“Varje enskild insats ar unik. Varje individ har ocksa olika forkunskaper. Darfor
behover forberedelserna anpassas. ”

Vissa av de intervjuade hade majlighet att i relativt hog grad paverka de egna
forberedelserna genom att ga vissa utbildningar eller att genomfora en rekogno-
seringsresa. ~Infor insatsen gick jag en sprakkurs, jag kunde forsta och folja med
i ett samtal. Fortsatte sprakkursen pa egen hand pa plats med hjalp av ljudband.”

De flesta av de intervjuade har tagit ett stort eget ansvar for att lasa in sig och
forbereda sig. En person pratade om att vad som ar svarast att forbereda sig for ar
de kulturella och organisatoriska skillnaderna. ”Det som &r svarast att forbereda
sig for ar kulturell forstaelse och organisationskulturen i FN.” Enskilda forbere-
delser handlade ocksa om att lara sig om insatsomradet. ”’De enskilda insatserna,
da gick jag till bokhandeln for att fa tag i bok om landet jag skulle till. Jag fick
lite underlag fran AST-FN, framst Utrikespolitiska Institutets skrifter.” Forbere-
delserna innebar ocksa att ta kontakt med aktorer utanfor Forsvarsmakten som
kunde ge relevant underlag.” Jag sokte upp Svenska Afghanistankommittén och
kdpte en bok hos dem som blev min bibel.” De intervjupersoner som genomfort
familjemission var dverlag ndjda med forberedelserna, d&ven om det naturligtvis
har inneburit ett hdgre behov av enskilda forberedelser for exempelvis barnens
skolgang. Det finns dven exempel pa individer som pa eget initiativ tagit med
familjen till insatsomradet eller narliggande land. I dessa fall har det varit pa
egen bekostnad och ansvar.

Tre personer som har varit pa nystartade insatser upplevde brister i utbildning
och forberedelser. En person riktade kritiken mot FN, att de hade gjort daliga for-
beredelser. ”Nystartad mission. Forsta aret gjorde vi inte speciellt mycket, det
vackte antipati hos mig mot FN. Jag tyckte att FN:s forberedelsejobb var daligt
utfort.” En annan papekade brister hos Forsvarsmakten. ”Ingen visste vad jag
skulle dka pa, inte heller vad som pagick i omradet. Det var i princip inga for-
beredelser har hemma i Sverige som verkligen forberedde mig fér mitt uppdrag.”
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3.3.5 Trygghet och sjalvfértroende

”Det finns alltid en osékerhet infoér vad som komma skall. Man vill vara trygg
och overleva.”

Nér det galler trygghet och sjalvfortroende uppgav flera att de visserligen kédnde
en osékerhet infor vad som komma skulle men att det samtidigt innebar en posi-
tiv utmaning. ~Det &r en storre utmaning att aka sjalv. Man forvantas ta eget
ansvar.” Nagra beskrev att de var lugna som personer. ”Jag ar ganska lugn och
kan lugna en situation. Jag var n6jd med forberedelserna. Jag ville verkligen gora
det, var véldigt taggad innan.”

Flera patalade vikten av information innan de &kte ut pa insatsen, och nagra upp-
levde bristfallig information fran Forsvarsmakten. De [personalavdelningen] tog
ingen kontakt med mig innan, det tyckte jag var konstigt. Knapphéndig informa-
tion innan, jag fick bara veta att jag skulle installa mig pa Swedint i Sodertalje.”
Manga arbetade aktivt med att soka egen information. Rutin och personlighet
paverkade behovet av information i forberedelserna. Jag hade ett hum om att det
kunde bli tufft och utmanande. Men det fick 16sa sig pa plats. Jag hade ett visst
informationsbehov men det var delvis tackt och jag fick mer information pa
plats.”

Flertalet av de intervjuade vittnade om att det med insatsrutin infinner sig storre
sjalvsakerhet. ”Har du varit ute en eller fler ganger s& har man kunskap och tar
saker mer med ro i forberedelsefasen, jamfort med de som ska ut pa forsta insat-
sen och vill fixa och ordna allt innan.”

Ett fatal av de intervjuade har genomfort enskilda insatser inom ett svenskt team
(ca 8-10 personer), men de allra flesta har enbart haft sporadisk kontakt med
andra svenskar under sin tjanstgoring. Det innebdr att en enskild insats ofta inne-
fattar arbete med personer som man aldrig métt innan. FN:s rainbow koncept
innebér dessutom att team medvetet skapas sa att deltagare fran samma nation
sprids ut mellan team. Vissa insatser inneh6ll dock team med flera personer fran
samma nation, och nagra av de intervjuade berattade att de haft mojlighet att
traffa sina medarbetare innan. ”Alla akte ned i olika omgangar, men det var anda
en bra kénsla att ha sett de andra innan.” Det upplevdes positivt att ha traffat
nagra av de som skulle pd samma insats. En individ menade att “en utbildning till
en forbandsinsats dr inte bara en uppdatering och utbildning utan &ven person-
kemi, ldra sig arbeta tillsammans.” Samtidigt vittnade flera av de intervjuade om
att de specifikt valde enskilda insatser for att de ville lara kdnna och arbeta med
manniskor fran andra nationer och undvika att arbeta i team med andra svenskar.

3.3.6 Utrustning

“Praktiska saker, som packningen. Forsta gangen visste jag inte alls vad jag
skulle packa.”
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Normalfallet bland de som intervjuades verkar ha varit att Forsvarsmakten till-
godosag de som skulle aka med listor Gver den utrustning de forvantades ha med
sig. “Praktiska forberedelser omfattade en packlista som kom fran Swedint, bade
for familj/boende och avseende min tjanstgdring.” Asikterna kring utrustnings-
listorna gick isar bland de som intervjuades. En person papekade att utlamningen
pa Almnas fungerade bra. ”Det fungerade alltid jattebra pa det forbandet, sa bra
var det aldrig i Kustartilleriet.” Tva personer papekade att det var alldeles for
mycket utrustning pa listan, men att de var tvungna att plocka ut hela listan fran
forradet for att sedan forvara det som de inte behévde hemma under tiden de var
utomlands. ”Det man far ut fran forradet ér alldeles for mycket. Mycket lag
hemma i garaget under tiden jag var pa insatsen.”

Nagra som inte fatt ndgra utrustningslistor infor sina insatser tyckte det var svart
att veta vad som behovde tas med. Nagon vande sig till ATS med fragor om kla-
der och annan utrustning som behdvdes innan insatsen. Andra hade fatt informa-
tionen fran de som varit dar tidigare. Vi visste hur vi skulle bo innan vi kom ned
eftersom det varit svenska team dér tidigare. Vi hade fatt se bilder under utbild-
ningen.” Infor den forsta enskilda insatsen har respondenterna generellt varit mer
osakra och tagit med for mycket utrustning. Forsta gangen visste jag inte alls
vad jag skulle packa. Grundat pa min militara utbildning la jag vikt pa éver-
levnadsutrustning och bocker om dverlevnad i det omrade dit jag skulle aka.”
Infér den andra insatsen hade de lart sig och lamnade, om de kunde, mycket
hemma. En deltagare tog infor sin andra insats med sig en uniform i mindre stor-
lek eftersom han visste att han skulle ga ned i vikt under insatsen.

Nagra av de intervjuade, i synnerhet de som varit pa familjemission, forberedde
sig infor insatsen genom att kdpa eller ta med utrustning som de fatt information
om att det inte gick att kdpa/fixa pa plats.” Vi hade 4-5 manader pa oss att skaffa
det som vi behdvde. Inget bohag, men klader, skor, sangklader, handdukar, allt
utom maébler och kdksutrustning.” | synnerhet de som skulle pa familjeinsats for-
beredde sig pa detta satt. Nagon som fatt sadan information upplevde dock att
sadana tips var 6verdrivna. ”Innan insatsen fick jag kdpa och ta med vissa grejer
som inte fanns dar nere. Men det var en Overdrift, allt fanns dar bara man letade.”

Overlag verkar de flesta ha varit ndjda med den utrustning som Férsvarsmakten
tillhandahallit &ven om de i flera fall valt att komplettera med egen. Nagra kopte
egna kangor ”Da fanns bara kronans kangor sa jag kopte egna.” Ett par individer
fick ut fel uniform. Jag skulle garna haft ékenuniform. Jag var utrustad med min
gréna uniform, kenuniform fick man bara om man skulle aka till Afghanistan,
men dér var det vid detta tillfalle vinter med kyla och sné.” Overlag var de inter-
vjuade dock nojda. ”Utrustningsmassigt kan man ha manga synpunkter men i
jamforelse med andra nationer ordnar Férsvarsmakten detta ganska bra.”
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3.3.7 Byrakrati och politik

”Forsta gangen kanns det besvarligare avseende byrakrati, visum, vaccination
och packning. Sedan blir det rutin.”

De intervjuade som upplevt administrativt krangel vid forberedelserna hanvisade
framfor allt till FN-byrakratin. ”Nar jag skulle ka till insatsomradet dréjde FN:s
reseclearance, men fran Forsvarsmaktens sida gick allt bra till.” Nagra rakade ut
for forskjutna avresedatum. ”Allt gar via New York avseende avresedatum osv.
Det ar byrakratiskt och avresedatumet forskjuts ofta.” Det i sin tur kan leda till
bade pafrestningar for familjen och problem pa jobbet. Det som upplevs byrakra-
tiskt vid forsta insatsen blir dock l&ttare att hantera med insatsrutin. En av de
intervjuade som rakat ut for forseningar tog dock detta med ro eftersom han stu-
derade och bara fortsatte med detta fram tills det blev dags att aka.

Det fanns dven personer som upplevde forberedelsetiden som snabb och bra.
”Handlaggningstiden gick fort och det var friktionsfritt. Det tycker jag var bra”.

Byrakrati infor insats kunde ocksa ta sig andra uttryck. En intervjuperson beskrev
att den politiska nivan och Forsvarsmakten inte alltid ar Gverens huruvida vissa
insatser skulle bemannas eller ej. ”’Forsvarsmakten anmalde att det var for farligt
samt att de inte hade nagon personal att skicka.” Intervjupersonerna berdrde att
det inte alltid &r latt att rekrytera en viss sorts personal till de internationella
insatserna och att tjanstgoringstider ibland fick justeras for att kunna locka folk.
”Jag hade mycket att géra med en organisation som bemannade till Afghanistan,
de hade ett evigt pusslande att forsoka fa dit folk, darfor blev det ibland kompro-
misser med Kortare tjanstgoring.”

3.3.8 Medicinska forberedelser

“Vaccinationer gjordes innan, fick en lista fran Forsvarsmakten pa vaccina-
tioner som jag behévde.”

Under uthildningar informerades om vaccinationer och sjukdomar. ”Det talades
om risken for HIV pa Swedint, men lades ingen storre vikt vid det”. Forsvars-
makten tillhandahdll en lista pa foreslagna vaccinationer som togs innan avfard.
Nar medicinska forberedelser kom pa tal namndes i huvudsak malariamedicinen,
dar reglerna har andrats mellan insatser.

En person berattade om en mer genomgaende lakarundersokning och psykolo-
gisk undersokning som genomfordes innan insatsen. I och med att jag néstan
var 50 ar sa fick jag genomgang mer djupgaende psykologisk undersokning. De
trodde nog att det var fel med mig, nar jag som s& gammal ville dka ivag. Jag fick
bestka psykologen och ga genom massa tester innan. Jag fick mer genomgang an
vad jag upplevt att andra kollegor som ar yngre fatt. Det var jattebra! En trygghet
béade for mig och arbetsgivaren. Att det kindes tryggt kan vara en aldersgrej.”
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De som akt ivag med mycket kort varsel har av forklarliga skl inte hunnit med
omfattande lakarundersokningar, men det &r ocksa s att den som blir ombedd att
aka med kort varsel oftast &r nagon som varit ute pa enskild insats forut, och
alltsa ar kand i organisationen.

3.3.9 Familjens forberedelser

”Den storsta forberedelsen var att forbereda familjen pa att kontakten skulle
vara sporadisk. ”

Skillnaden mellan familjeférhallanden paverkar behovet av forberedelser for
familjen. ”Vid tiden for den enskilda insatsen bodde vi i studentldgenhet och vi
hade inga barn dnnu. Det innebar att det inte kravdes sa mycket forberedelser
hemma.” En av de intervjuade visade hur familjeforhallandena kan paverka.
”Som jag ser det sa dr man singel ser jag det bara positivt, med familj ar det sva-
rare. Det var inte bra att vara borta ett helt ar fran familjen.”

Att avresedatumen flyttades paverkade familjen ~Det frestar pa familjen att ta
avsked som sedan skjuts upp.” Nagra forberedde familjen innan pa att det skulle
vara svart att halla kontakten. »’Skillnaden mot utbildning i Sverige var att jag var
borta langre tid och det var svarare att halla kontakten. Som militar var jag van
att aka ivag pa olika kommenderingar, det var ingen stdrre skillnad.”

Upplevelserna 6ver hur Férsvarsmakten medverkade till att férbereda och infor-
mera familjen infor insatsen skiljde sig at. En tyckte att det var mycket samre
jamfort med under foérbandsinsatser. ”De anhdriga fick inte nagon information
fran Forsvarsmakten pa det satt som sker i forbandsinsatser. Pa grund av mina
tidigare erfarenheter fran forbandsinsatser sag jag till att ta kontakt med anhérig-
samordnaren.” Andra tyckte att det fungerade bra. Flera vittnade ocksa om att
Forsvarsmakten har blivit battre pa att hantera anhorigfragor efter att forbands-
insatser blivit vanligare, i synnerhet nar familjen bor pa en garnisonsort med for-
band som bemannar férbandsmissioner. En person berattade att han tillsammans
med sin partner gick en kurs pa soldathemmet. ”Det var en helg for att diskutera
och fundera, bade vad det skulle innebéra for mig och foér min partner har
hemma. Det var 10-12 par med pa kursen. Det var diskussioner internt i paren
med terapeuter, men det skedde ocksa diskussioner i storforum. Vi tyckte att det
var jattebra!” Ytterligare familjerelaterade forberedelser handlade om att uppratta
Vita Arkivet.

For de som hade med sig familjen till insatsomradet (familjemission eller pa eget
initiativ) handlade det istéllet om forberedelserna hemma infor hela familjens
flytt. ”For familjen blev det en stdrre omstallning: ta tjanstledigt, hyra ut huset,
forbereda barnen att ga i den internationella skolan, samt kontakten med interna-
tionella skolan.” For nagra fick partnern dra ett stort lass i samband med detta.
”Det var tufft for partnern att fixa alla forberedelser med flytt med tanke pa att
jag ofta fick aka ut pa kort varsel, men hen visste ju vad som kom att vanta nar vi
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val var pa plats i nya landet.” En person berattade att han pa eget initiativ tog
med sig familjen vid tva av de enskilda insatserna. Vi diskuterade redan fran
borjan att familjen skulle folja med och bo i insatsomradet. Istéllet for att aka
hem pa leave sa var de med hela tiden. Forsvarsmakten hade inga asikter om att
familjen foljde med, men papekade att det var pa mitt ansvar. Jag bekostade allt
kring familjens resa och boende sjélv.”

Vissa enskilda insatser har skapat ett medialt intresse. ”Intresset fran media att
Forsvarsmakten skulle skicka ner oss var jattestort. Vi fick tréffa politiker innan
vi akte ivag.” Detta har paverkat bade personerna och deras familjer. ”Det lackte
ut att jag skulle aka med pa insatsen sa media forsokte na mig och aven mina for-
aldrar. Det skapade en oro hos mina foraldrar.”

Eftersom insatserna ofta var 12 manader fanns majlighet att képa bil pa export,
for att sedan importera den till Sverige nar insatsen var 6ver. Detta var en forman
som nyttjades av nagra individer och verkar ha varit sarskilt populart for de som
deltog i familjemissioner.

3.3.10 Kontakt med Forsvarsmakten

“Oaktat vem man ar sa ar de som hanterar enskilda insatser lyhérda och for-
soker tillmatesga de énskemal som finns. ”

Det fanns skillnader i upplevelserna angdende kontakten med Forsvarsmakten
under forberedelsetiden. ”Nar jag val skrivit pa papperna pa J1 PERS sa kandes
det som att de hade gjort sitt ansvar. Sedan knappt nagon mer kontakt med For-
svarsmakten.” Andra hade battre erfarenheter. ”Forsvarsmakten haller en bra
kontakt, nastan dagligen innan avfard med uppdateringar.” Detta syns ocksa i de
positiva kommentarerna om mdjligheterna till anpassade forberedelser (avsnitt
3.3.4).

Nagra av de intervjuade uttryckte att de visste vart de skulle vinda sig om de
hade nagra problem eller funderingar. En annan papekade att det r viktigt att
lara k&nna personer, att vanda sig till vid problem, i Sverige innan avresa, for
”nar du ldmnar Sverige l[&mnar du Férsvarsmakten. Det som inte &r gjort innan
du aker finns inte.” Denna person lade sarskild vikt vid att lara kanna personal pa
Hogkvarteret som han visste att han kunde behéva kontakta senare.

3.3.11 Overlamning ordinarie arbete och vantan pa avresan

”Det var lite gruff i hemmaforbandet, men internationell tjanstgoring gar fore
allt annat.”

For vissa var forberedelserna avseende det ordinarie arbetet enkla. Nagon var
student, en annan pensionar, fér nagra andra handlade det om avveckling av
arbetet eftersom de akte i perioder nar tjansten anda skulle avslutas, exempelvis
under omorganisation. »Jag kunde avveckla det arbetet jag héll pa med innan
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avfard till bada insatser. Jag kunde fokusera pa insatsen.” Flera av de intervjuade
sag till att aka pa enskild insats i ett lage nar de avslutade en tjanst och innan de
paborjade nasta, och nar de akte lamnade de darmed en tjanst som de inte skulle
tillbaka till.

For andra handlade det istallet om att 6verlamna arbetsuppgifterna till kollegor, i
bésta fall en ersattare eller stéllféretradare, men ofta fick arbetsuppgifter spridas
ut pa flera personer. ”For jobbet hemma sa kommer det generellt inte nagon
ersattare utan det far fordelas péa 6vriga kollegor.” Aven om nagon stétt pa nega-
tiva asikter fran arbetsgivare och kollegor ar intrycket fran intervjuerna ar att det
storsta motstandet skedde tidigare, i samband med att beslutet togs. Nar arbets-
givare och kollegor hade vant sig lade sig sadant motstand. | férberedelsefasen
upplevdes det okej att lamna 6ver arbetsuppgifter bade hos civila arbetsgivare
och inom Férsvarsmakten. Dock skapade forseningar i avresedatum vissa svarig-
heter pa jobbet. Det ar bade svart att ta pa sig arbetsuppgifter och for arbetsgiva-
ren att lagga uppgifter pa den anstallde eftersom det &r oklart hur lange de stan-
nar.

Till skillnad fran vad som géller vid forbandsinsats hander det att den enskilda
insatsens start- och slutdatum faststalls sent. Nagra upplevde att vantan innan
avresedatumen faststélldes var lang. ~Jag vantade i manader innan det blev dags
att aka” eller i Gvrigt var det mest att vanta av tiden i vantan pa att avresedatu-
met skulle faststallas.”

3.4 Tidigt under insatsen

| detta skede beskrivs den forsta tiden pa plats i insatsomradet innan rutinerna har
satt sig. Det ror utresa och mottagande, men ocksa de funderingar, upplevelser
och bekymmer som upplevs som mest markanta i borjan, d&ven om de kan besta
under hela insatstiden, exempelvis kulturkrockar och motet med FN:s byrakrati.

3.4.1 Utresa, mottagande och dverlamning

P& bada enskilda insatserna sa var det en incheckningsvecka. Da ska man hitta
boende, bankkontakt och lara sig rutinerna pa Hogkvarteret. ”

Flertalet av de intervjuade vittnade om ett val fungerande mottagande, initialt
boende och introduktion. Om det finns svenskar pa plats ar det ofta nagon bland
dessa, foretradelsevis den som ar utsedd till senior Swede, som méter upp vid
flygplatsen. I annat fall har det varit den individ som ska l6sas av som har mott
upp. Boende &r oftast val ordnat for introduktionstiden. Starten av en ny insats tar
i regel ndgon eller nagra veckor. Introduktionen rér normalt framst administra-
tiva atgarder som exempelvis id-handlingar, sakerhetsgenomgangar, forarbevis
pa olika fordon, forsakringsfragor, policygenomgangar och lagesgenomgangar.
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De sista dagarna i perioden genomférs om méjligt vid den enhet dér individen
ska tjanstgora.

I enstaka fall har de intervjuade fatt ordna en stor del av logistiken sjélva vid
ankomst. Ibland har det som angivits eller forvantats avseende mottagande och
boende inte stdmt med verkligheten. Detta har framfor allt rort insatser i Afrika
och nya insatser dar nagra rutiner inte hunnit upparbetats. | ett fatal fall var indi-
viden inte ens vantade pa tjanstgoringsplatsen. »Jag akte runt i tre dagar i huvud-
staden med taxi och letade efter Hogkvarteret. Till slut hittade vi ett hus med
organisationens flagga pa. Jag gick in och presenterade mig och det visade sig att
jag inte var vantad.”

Introduktionen har, i synnerhet i FN-insatser, upplevts som omfattade och tids-
odande. Det kan ta veckor till 1,5 manad att fa klart med administrationen. Viss
utbildning har upplevts som onddig. ”Som svensk kan man det mesta.” Samtidigt
visade de intervjuade en forstaelse for att alla maste fa utbildning upp till en
lagstaniva och att grundkunskaperna varierar mellan olika landers delegationer.

De intervjuade lyfte fram en hel del oférutsedda handelser i samband med till-
transport, mottagande och uppstart. Sadant inkluderade matforgiftning, visum-
problem, installda transporter, dndrad hotniva, politiska handelser i Sverige som
paverkat, forsenat bagage pa upp till fyra veckor. I det fall dar insatsen genom-
fordes som familjemission var det i hdg grad den enskildes ansvar att hantera
eventuella komplikationer under utresan. Da ska ségas att nagra intervjupersoner
valde en utresa i form av en semester genom Europa.

Intervjupersonerna beskrev olika forfaranden nér det galler Gverlamning pa plats
i insatsomradet. Rotationen pé personal &r ganska stor och i vissa fall var inte
personen som skulle eftertradas kvar i omradet. 1 den enskilda insatsen hade
vara foretradare akt hem innan vi kom dit.” Lika vanligt var det att fa en ordent-
lig 6verlamning av den person/team som skulle erséttas. ”Min foretrédare och jag
akte till inrikesministeriet och traffade ministern och hans sekreterare.” Overlam-
ning kunde ocksa ske mer informellt, och utver tjansten omfatta tips och trix for
att hantera tillvaron pa den nya platsen. ”Nar jag kom var redan nagra nya instal-
lerade i lagenheten. De som skulle aka hem hade ordnat en middag till oss nya
dagen efter, som en Gverlamning. De berattade om vad vi skulle tanka pa, t.ex.
lara sig att dverleva i 6knen, hantera varme.” En intervjuad beskrev att han var
sarskilt valkommen. ”En person som jag ersatte var inte bra, sa det var tacksamt
att jag kom dit och tog éver.”

3.4.2 Korkunskaper

”Det farligaste pa en insats ar nastan alltid bilkérningen. ”

Flera av de intervjuade havdade att trafiken var det allra farligaste i insatsomra-
det. Redan under forberedelserna infor insatsen, under en gemensam utbildning
med flera deltagande nationer, blev det tydligt att formagan att framfora fordon
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inte alltid stimde 6verens med vad som stod pé korkortet. Vi fick ldmna in kor-
korten nagon dag innan och visa vilka behdrigheter vi hade. Nagra hade nyutfar-
dade korkort med alla behorigheter, men klarade inte ens av att lamna parke-
ringen.”

Korutbildning och/eller kortester &r ofta ett obligatoriskt moment for de som
kommer ned till insatsomradet. Kvaliteten pa denna utbildning, och kraven for att
bli godkénd, har dock ofta beskrivits som undermalig, ibland pga. politiska skal
eftersom det kan vara kéansligt att skicka hem personal nar det samtidigt finns
vakanser. Flera av de intervjuade berattade om observatorer som aldrig kort bil
tidigare, men som efter en mycket kort utbildning fick forarbevis, vilket upplev-
des innebéra en fara for sékerheten. | vissa l&nder kor hogt uppsatta militérer inte
bil sjalva, vilket skapar ett problem nar de kommer till insatsen och forvéntas
kunna kora bil.

En av de intervjuade noterade att det hande att personer som inte har korkort i
hemlandet fatt ett utfardat under insatsen. De intervjuade beskrev generellt att de
flesta i regel blev godkanda pa sprak- och kortesterna. Undantag fanns. ”Klarade
man inte kortesterna sé skickades man hem.”

Nagra av de intervjuade beskrev ocksa att det ibland tillkom pragmatiska l6s-
ningar. Om de fatt sitt forarbevis fick de stanna, men frantogs rattigheten att
kora. ’Det fanns ett antal fall dar de frantogs rattigheter att framfora fordon. De
kunde fortfarande ha kvar sina befattningar.”

3.4.3 Boende och miljo
”Inget att vara orolig 6ver, det ordnar sig alltid.”

Det varierar mycket avseende hur de ordnar sitt boende. Flera ganger har fore-
gaende rotation byggt upp losningar. ”Man arver lagenheter av andra som ska
aka hem.” | andra fall har de bott pa en camp som byggts upp for en férbands-
insats, ddr aven deltagare i enskilda insatser far bo.

De intervjuade gav ocksa gott om exempel pa nar de fatt ordna sitt boende sjalva.
Det kunde handla om att hitta en egen lagenhet pa orten eller en ledig plats i ett
talt pa en camp. ”Som observatér maste du l6sa allting sjélv, man far bo pa hotell
om man vill men da gar alla pengar at. De flesta letade eget boende, FN hjélpte
inte till men man kunde fraga runt.”

I samtliga fall dar boendet varit oklart har det 16st sig ratt snart, i manga fall har
det krévt en del kreativitet. Det finns exempel dar boendet under perioder beta-
lats i form av pilsner.

Boendestandarden varierade i hg grad, men var ofta av mer spartansk karaktar
an vad den varit pa forbandsinsats. Vi var stationerade i ett slitet hotellkomplex,
dar bodde jag i en sliten jordké&llare. Men det var okej, det var eget.” Vissa har
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fatt bo i lagenhet pé orten och pa sé satt blivit en del av samhallet. | andra fall
bodde de med modern IKEA-standard.

Bild 1. Exempel p& boendemiljo vid insats. Foto: En av intervjupersonerna.

Klimatet kan i vissa insatser vara en pafrestning bade vad galler kyla, varme,
luftfuktighet och regn. De intervjuade beskrev nagra insatsomraden dar det
kunde vara bade minusgrader och snodrivor och 40 grader varmt beroende tid pa
dygnet eller i vilket omréade de for tillfallet uppeholl sig i. Nar det galler varme
namnde flera temperaturer upp mot 50-70 plusgrader i solen. Under regnperioder
kunde marken ibland inte ta emot allt vatten, med kraftig lerbildning som féljd.
Under sadana klimatforhallanden var det sjalvfallet storst pafrestning for dem
som hade uppgifter utomhus, men &ven inomhus kunde det saknas méjlighet att
anpassa temperaturen. Nagra av de intervjuade beskrev hur arbetsamt det var att
forflytta sig i sddan varme, ndgon hade forberett sig pa ett helt annat klimat an
vad det visade sig vara, och nagra hade inte nagra sérskilda problem att anpassa
sig till klimatet.

3.4.4 FN-byrakrati

“Nar FN-systemet kandes som mest tungrott funderade jag pa vad jag egentligen
gjorde och tillforde. Bara att fa ut medel for sma utgifter kunde ta flera dagar.
Jag fick helt enkelt byta instéllning och hitta satt att hantera detta. ”

Manga av de som intervjuats beskriver en frustration 6ver den byrakrati som kan
vara forknippad med insatsen. Det upplevdes vara en skillnad mellan FN, EU,
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Nato, AU, OSCE och SIDA-insatser, dar FN upplevdes som klart mest byrakra-
tiskt. ”Hemma fyller man i massor med papper till FN. Det levereras till FN:s
hogkvarter i New York, men nar man kommer till insatsomradet far man fylla i
alla papper igen.” Byrakrati verkar ha upplevts som allra mest frustrerande i bor-
jan av insatsen.

De som varit pa flera FN-insatser vittnade om att de i grunden &r ganska lika i
den tidiga fasen, vilket samtidigt kan underlatta uppstarten. Infor sin andra FN-
insats vet personerna darmed ofta vad de kan forvanta sig. Det r inte sa svart
att komma in verksamheten for grundkoncepten ar ganska lika.” Uppstarten kén-
netecknas av vantan. ”Som alltid, maste man vara flexibel och far rakna med att
FN:s system ar langsamt. Man far gilla laget.”

Nér personalen landat genomfors utbildningar och andra férberedelser. I och
med att man inte kommer som forband maste man fixa korkort, id-kort och bank-
forbindelser pa plats sjalv. Det tar tid men &r gorligt. Det vill till att man ar med
fran start, lite om sig och kring sig for att hinna fixa allt.” Darefter sker ytterli-
gare vantan infor avfard till insatsomradet. ’Det kan ta upp till en manad fran att
man landar tills man faktiskt kan paborja sin tjanstgoring, pga. utbildningar och
flygtider.”

Intervjupersonerna beskrev hur minsta problem med formalia kunde innebdra att
ingenting hander. En person tyckte till och med att den byrakratiska delen av FN
var det som var svarast att mentalt hantera under insatsen. 1 bérjan ar det inef-
fektivt. De byrakratiska vandorna ar storre an att folk skjuter pa en.” Flera av de
intervjuade beskrev hur viktigt det &r att lara sig de processer och rutiner som
finns. Det upplevdes dnda som nagorlunda enkelt att lara sig arbeta utifran FN:s
rutiner och i de fall dar det fanns andra svenskar pa plats kunde dessa ibland
hjélpa till med att sétta sig in i de byrakratiska rutinerna. ”FN har sina rutiner,
som maste genomgas. Jag hade fordelen att komma fran en insats och visste hur
FN fungerar, darfor kunde jag forklara for de andra svenskarna hur de skulle han-
tera FN. Men Forsvarsmakten visade sig fran sin samsta sida. Istallet for att
lyssna pa hur man gjorde dér, ville de kora sitt eget race.”

En annan sak som nagra reagerat pa ar balansen mellan de resurser som ges till
hjalporganisationer och det som gar till befolkningen. Jag hade svart med att
hjalporganisationer bygger upp sma byar ofta med bra standard. Sedan far lokal-
befolkning patrullera och vakta de inh&dgnade byarna medan hjalparbetarna lever
lyxliv med barer, swimmingpools och tva timmars arbetsdag.” Ibland blir ocksé
insatssystemet suboptimerat pga. extrem rattvisa. ”FN &r extrema - tjanster beho-
ver fordelas rattvist 6ver vérlden och det ar inte alltid den baste som far tjansten.”
En person papekade att FN till en borjan inte alltid finner ratt personer att for-
handla med. ”’Innan en insats behdver FN vara sakra pa att de forhandlar med ratt
personer, sa att det inte sker med fraktioner som ar korrupta.”

34



FOI-R--4632--SE

3.4.5 Personlighet och instéllning

Det &r bra att ha med sig en inneboende kénsla av att det inte kommer att ga
som planerat.”

Att aka pa enskild insats innebér en hog grad av eget ansvar och problemldsande,
nagot som de intervjuade personerna uttryckte pa olika satt. ”Jag gillade jobbet,
att man fick ordna saker och ting sjélv. Pa de korta forbandsinsatser jag har varit
pa sa var alltmer vélordnat. Att klara sig sjalv var mer spannande, en drivkraft att
fa tanka sjalv och fixa.” Férmaga till flexibilitet och sjalvstandighet underlattar
tillvaron. ~Det galler att kunna ta vara pa sig sjalv, vara sjalvstandig och vara
beredd att I16sa problem.” Vidare gallde det att lagga at sidan det satt som de kom
dit med avseende hur nagot skulle genomforas och att lara sig att anpassa sig.
Flera av de intervjuade har beskrivit sig sjalva som lugna och stabila, och har sél-
lan uttalat oro, trots manga oklarheter kring exempelvis boende.

De intervjuade har tydligt beskrivit hur de forandrat sin instéllning fran insats till
insats, &ven om insatserna har skiljt sig at. ”Att ha varit pa forbandsinsats innan
hade jag stor nytta av - jag var inne i det tdnket och hade vana av att prata med
lokalbefolkningen.”

3.4.6 Team och kultur
”Jag tréffade nya vanner och knot nya kontakter. ”

En stor andel av de intervjuade beskrev i positiva ordalag hur intressant det var
att knyta nya kontakter och uppleva nya sociala sammanhang. De beskrev en hel
del kring gruppdynamik och social miljé som de behévde forhalla sig till. Vissa
bodde ihop med sitt team, och andra hade en egen eller delad lagenhet, for att
sedan bo och arbeta ihop under tjanstgéringsdagar som tillbringades pa exempel-
vis en observatorsplats (OP). En intervjuad beskrev hur de bodde 7 personer i ett
rum. ”Det var en utmaning och en charm.” En annan av de intervjuade liknade en
motsvarande situation med tv-serien Big brother - det blir latt konflikter som
maste hanteras. ”En del individer klarar inte av det och da paverkar det hela kol-
lektivet.” | flera insatser var det en grundprincip att nationer blandades i teamen,
i enlighet med FN:s rainbow concept. ”Man maste lara sig vad det innebér att ha
en annan religios syn pa tillvaron.”

Manga namnde att den storsta omstallningen var att anpassa sig till kulturella
skillnader avseende bade organisationers rutiner och individers varldsbilder.
”Spénnvidden i utbildningsniva, syn pé insatsen och motivation ar mycket spre-
tande.” | synnerhet i insatser i Afrika beskrivs stora kulturella skillnader, undan-
taget EU-insatser som bemannas med i huvudsak personal fran Europa. Bade
insatslandets kultur och de olika delegationernas nationalitet paverkar hur indivi-
derna anpassar sig. | en insats i Afrika var en av de nationella delegationerna pa
val dver tusen soldater. ”Det kdndes snarare som att tjanstgora i det landet an i
det faktiska insatsomradet.” | vissa fall var &ven ordval kéansligt - exempelvis vad
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ett geografiskt omrade kallades. Den militara kulturen skiljer sig ocksa mellan
olika lander. Aven om det i manga fall var larorikt upplevde de intervjuade det
ocksa manga ganger svart att forhalla sig till kollegors syn pa manniskovarde och
installning till uppgiften. ”Man larde sig att vissa lyder order blint och utséatter
oss andra for fara.” Intervjupersoner med erfarenhet fran olika typer av insatser
namnde att det &r stor skillnad mot en forbandsinsats, dér i huvudsak alla ar fran
samma nation och tranade och utrustade pa samma séatt. Samverkan mellan
nationer upplevdes dverlag fungera bra men ju fler nationaliteter desto hdgre
komplexitet, bl.a. pga. kulturskillnader. EU-insatser uppgavs i det avseendet vara
enklare. Dessutom omfattar FN-insatser det ofta en kombination av olika militara
och civila insatser i omradet som skulle samordnas eller i varje fall féra en dialog
med varandra.

Det ndmndes av flera att om det upplevdes att det férvantas mer av en skandinav.
Vi nordbor ar valdigt flexibla och kan latt anpassa oss och samarbeta.” Nagra
personer pratade om hur vél svenskar och nordiska officerare mottogs och upp-
skattades. ”Forsvarsmakten och den personal som var dar gjorde ett valdigt bra
arbete. Forsvarsmakten ska vara stolta att de har sa bra arbetare. En annan nation
hade nog vikt ner sig och arbetet avtagit. Vi blev mer triggade att slutfora det
hela, vi tog upp fighten och ville inte lagga oss for hotet om IED (Improvised
Explosive Device).” Vidare, ”svenskarna har bra renommé, speciellt nar det géal-
ler svenska forband och de man pratar med har erfarenhet utifran FN-forband. En
svensk grupp kunde slappas ner pa en OP och sa fixade de allt sjalva.”

Nagra av de intervjuade namnde att de haft stor nytta av att de sjalva, utéver den
ordnade forberedande utbildningen, last pa om insatsomradet och eller studerat
spraket. “Att kunna stalla fragor till lokalbefolkningen gjorde att jag fick béattre
kontakt och respekt av befolkningen. D4 fick jag hora deras version och beréttel-
ser.”

Inom familjemissionerna blev det en naturlig gemenskap mellan familjerna, med
traditioner som knytkalas och firande av ingaende nationers nationaldagar.

3.4.7 Korruption och kriminalitet

Vi satt vid ett rund bord, lokala chefer och nagra till, en av dem med en tjej i
knat. Polischefen tog upp sin pistol och tdmde ut sitt magasin och satte i en kula.
Han foreslog rysk roulett.”

Nagra av de intervjuade stotte pa korruption och kriminalitet bland insatsperso-
nal, vilket de upplevde sig ovana att hantera. Det verkar ha varit mer utbrett i
insatser i Afrika och f.d. Jugoslavien. Vissa i insatspersonalen hade en benégen-
het att utnyttja det internationella insatssystemet. Det kunde intraffa handelser
som kanske inte var sa ovanliga i landet dér det skedde men det upplevdes
annorlunda for svenskarna pa plats. ”Det finns tva saker man inte far fuska med i
FN, det ar pengar och diesel. Férarna fipplade lite med dieseln, sa det gallde att

36



FOI-R--4632--SE

halla koll pa dem.” En av de intervjuade beskrev hur saker och ting forsvann. Vi
misstankte, men kunde aldrig bevisa, att rekryterna ibland salde sin utrustning
och sa att de hade tappat bort den.”

En av de intervjuade gav ett annat exempel pa en foraning om att saker inte gatt
rétt till. ”’Né&r jag gav cheferna i insatsen 400 fordon var jag omtyckt, nér jag
nagra manader senare ville ha en inventarielista ver var fordonen fanns kunde
jag bli utfost ur rummet av militarpolis.”

En av de intervjuade beskrev att nér en stdderska kom for att stdda kontoret bru-
kade hon ta av sig sl6jan och stanna lite for att fa svalka och vila. De kunde inte
samtala med varandra men nér han en dag hade en tolk hos sig berattade hon var-
for. Det var for att hon kande sig trygg hos mig. Det berodde pa att jag varken
hade misshandlat eller véldtagit henne. Det menade hon var vanligt beteende av
mina andra kollegor.” En annan beskriver en situation dar en av de hdgre che-
ferna var pedofil. ”Chaufforerna fick fixa smapojkar till hdgsta chefen.”

Byrakratin inom FN-systemet innebar att inte alla stélldes till svars for oegentlig-
heter. En av de intervjuade uttryckte att FN:s regelverk ar vasterlandska, men &r
inte k&nda och/eller accepterade av alla l&nder och darfor inte efterlevs. Kultu-
rella skillnader far effekt nar regelverket ska tillampas. Nagra av de intervjuade
beskrev att det kunde vara svart, men ocksa hotfullt, att fullgéra sina uppgifter i
situationer dar nagons karriar eller andra intressen var hotade. Nagra intervju-
personer vitthade om en viss kansla av maktloshet nér den organisation som
borde tagit ansvar i en situation inte gjorde det. Om nagon inom ramen for en
FN-insats utnyttjar en situation, exempelvis avseende sex, kriminalitet, svarta
bors-affarer osv., blir det en nationell angeldgenhet. Vissa lander tjanar pengar
pa att skicka personal till missioner. Det &r svart att fa nationer att ta beslut avse-
ende sadan har saker. Olika lander har olika vérderingar.”

3.4.8 Mat

”Att bo sa tight skapar latt konflikter pga. kultur, matpreferenser, mattider osv.
Forsta insatsen lagade alla sin egen mat. Det blev trakigt.”

Mat ar nagot som har visat sig kunnat skapa kontroverser. De intervjuade
beskrev hur det pa vissa insatser har gatt till s att alla lagat sin egen mat efter
basta formaga och preferens, medan teamet pa andra insatser har lagat maten till-
sammans och det ibland har funnits anstallda kockar. Vi hade fran bérjan en
valdigt bra kock. Men den s.k. arge italienaren var nere och skallde pa kocken, da
byttes den fantastiska kocken ut till en som t.o.m. brénde vid vatten.” Att alla
lagar sin egen mat kan vara lattare 4n gemensam mathallning, men beskrevs av
flera som en trist I8sning.

Intervjuade personer med erfarenhet fran flera insatser har beskrivit att en
gemensam mathallning, bade lagad av teamet och av andra ledde till en hégre vi-
kansla och i vissa fall spannande tillfallen. ”Han bestdmde att vi skulle &ta fisk.
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Han tog en hel fryst fisk och lade ner i stekpannan, sen tankte han ge sig ut pa
fys. Da fragade vi om han hade tillagat fisk, svaret var nej. Sa da hade vi lite
utbildning for honom om matlagning.” Pa en insats med boende pa camp at del-
tagare fran samma nation tillsammans &dven om de arbetade i olika team under
dagen. Svenskarna at frukost, lunch och middag tillsammans. Jag tycker inte om
det, en del i tjusningen i att aka pa enskild insats ar att lara kdnna andra kulturer.”

Andra insatser praglades istallet av bristen pa mat. Det fanns ingen mat i insats-
omradet, mat fick vi kopa i annat land och ta med 30 dagars ransoner. Fick lara
mig att ransonera, kunna bara, kunna laga, inte tillgang till kylskap.” Aven om
det fanns tillgang till mat stamde inte alltid affarernas ppettider med insats-
personalens arbetstider. ”Det gick inte att kdpa mat nér det blev morkt, alla affa-
rer stangde for att inte rdnas. Man var alltsa tvungen att sluta arbeta innan det
blev mérkt om man skulle hinna kdpa mat.” Det handlade ocksa om att lara sig
hur mat kunde inforskaffas. ”Forsta 2,5 manaderna gick jag ned 14 kg for jag
fick inte tag pa mat. Detta berodde framst pa orutin och dalig planering fran min
egen sida.” Nagra vittnade ocksa om ensidig kost. Lunch och middag var alltid
detsamma, get- eller farkatt med ris och sas.” Matforgiftningar och magproblem
forekom, men verkar bara undantagsvis ha paverkat tjanstgoringen i nagon storre
utstrackning.

3.4.9 Ersattningar

”Det fanns en ekonomisk vinning. Jag fick 66 % av lonen (b-avdrag) fran min
svenska arbetsgivare, 16n fran Forsvarsmakten, traktamente for mig sjalv och
familjen samt MSA.”

Flera av de intervjuade har beskrivit I6nen som vl tilltagen. For de flesta gick
det att leva pa MSA (mission support allowance) och/eller traktamente och spara
den 16n fran Forsvarsmakten som betalades ut i Sverige. For andra var den eko-
nomiska erséttningen inte det viktiga. ’Jag var dar for att gora ett jobb, och vill
gora det s& bra som mojligt, men manga andra nationaliteter ar dar for att tjana
pengar. De tjanar sa otroligt bra pa att vara dar.” Att Iénen betalades ut i dollar
innebar att den behévde vaxlas, ndgot som ofta var fordelaktigt att gora pa plats i
insatslandet. ”Det var inte lika bra betalt i insatsomrade X som i insatsomrade Y
men betalningen kom i dollar som gick att véxla och det fanns en svart marknad i
land Z som gjorde att kdpkraften var stor.”

3.4.10 Tillgang till utrustning

Fa klagade pa den personliga utrustning som Forsvarsmakten tillhandaholl.
”Inget att klaga pa angdende utrustningen fran Forsvarsmakten, det fungerade
bra.” Daremot I&mnade skyddsutrustningen som tillhandahélls av FN mycket
dvrigt att 6nska, vilket kunde leda till att kollegor fran andra lander var daligt
utrustade. Under forbandsinsatserna ansvarar Sverige for att materielen finns och
dyker upp, medan ett av de problem som lyftes upp med utrustningen vid en
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enskild insats var ndr utrustningen skickades separat och inte kom fram i tid.
”Den storsta utmaningen under den forsta tiden var att bagaget drojde fyra
veckor. Jag hade ett litet tlt med mig vilket underléttade nér det géllde att
skydda sig mot malaria, men extrauniformer osv. lag kvar pa flygplatsen.”

3.5 Rutinfas

Rutinfasen beskriver det dagliga arbetet i insatsomraden och arbetsbelastningen,
samt vad insatspersonalen gjorde nar de inte arbetade, exempelvis pa lediga
dagar och under leave-resor. Kontakten utat - med familjen, Forsvarsmakten i
Sverige, andra svenskar i insatsomradet och gemenskap mellan nationer har vi
ocksa samlat i detta avsnitt.

3.5.1 Rutinarbeteiinsatsomradet

~Jag larde mig att ga upp med solen och arbeta tills det blev morkt. Det blev en
bra rutin.”

”Det &r ganska klart vad du ska gora, men du maste anvanda din erfarenhet for
hur du ska gora det. Du maste bygga upp ditt eget natverk - inom organisationen
och med parterna. Det &r bra att observatdrsinsatserna ar 12 manader for det
tar tid att bygga natverket. ”

Intervjuerna aterger fantastiska och hapnadsvackande historier och anekdoter,
vilka inte alltid kan aterges av hansyn till intervjupersonernas anonymitet. Vissa
insatser var rutinartade, medan andra varierade fran dag till dag.

Inom storre och langvarigare insatser har det rutinartade varit utmarkande. Inom
exempelvis UNTSO (United Nations Truce Supervision Organization) i Mellan-
ostern fungerar tjanstgoringen pa OP pa likartat satt oavsett vid vilken grans som
OP har bemannats. ”Det blir en viss tristess med OP-tjansten. Det &r inget man
kan paverka, men man ska vara medveten om det innan man aker ner. Tjansten
innebar att observera och rapportera, kan bli en viss frustration att inte fa agera.”
Flera av de intervjuade beskriver att tjanstgéringen som observator eller utbildare
har rullande tjanstgéringsscheman. Rotation av personal har ofta skett forskjutet
och observatdrsteam har satts ihop bestaende av en blandning av junior och
senior personal.

Andra berattade hur arbetsuppgifterna varierade fran dag till dag. I X-land hann
det aldrig bli rutin, det var nytt varje dag.” Flera intervjupersoner har beskrivit att
det &r viktigt att vara beredd pa att anpassa sig och sitt arbetssatt samt vara
beredd pa att fa uppgifter som inte alls Gverensstammer med férvantningarna.
”Vissa insatser var som forvantat, andra blev en hel del 6verraskningar.” En
instruktorsroll blir helt annorlunda nér férkunskaperna hos de som ska utbildas
inte alls & som man forutsatte och utbildningen dessutom sker genom tolk. ”Jag
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kunde inte séga “tre skott pa hundra meter” - de visste inte vad tre eller 100 var,
inte vad meter &r osv.”

De intervjuade tryckte pa vikten av att knyta kontakter och sétta sig in i hur allt
fungerade i det aktuella omradet. Vi hade en bra tolk, som hade varit med under
inbordeskriget. Hade koll pa var en av rebellernas ledare befann sig, sa vi upp-
rattade en kontakt med honom utan att polisen visste nagot.” Att interagera med
lokalbefolkning och sétta sig in i ett lands seder och vanor beskrev de intervjuade
personerna som inte bara viktigt och nddvandigt, utan ocksa mycket intressant.
Detta &r svart att fanga i citaten, utan har mer att géra med hur levande de
beskrev motena med ortens invanare. ”Jag hade lart mig att vaga titta pa hur
lokalbefolkningen gor, att vaga lamna gruppen vasterlanningar och istallet kon-
versera med lokalbefolkningen.” Manga av de intervjuade beskrev att det ar det
nodvandigt att bygga upp ett eget natverk saval inom organisationen som med de
parter man ska samarbeta med och lokalbefolkningen, vilket tar tid. ”Som obser-
vator borjar man kdnna landet efter cirka 6 manader.”

Manga beskrev osannolika och overkliga upplevelser som de antagligen kommer
att bara med sig resten av livet. ’Surrealistisk upplevelse att helt pl6tsligt sitta
mitt i 6knen med massmdrdare och diskutera religion.” En annan intervjuperson
beskrev att en gang kraschlandade vi med en helikopter for att vi blev beskjutna.
Alla klarade sig, men de som skot ner oss fortsatte att skjuta pa oss tills de insag
att vi inte var regeringen. Det tog atta timmar tills raddningen kom, da satt vi och
hade grillfest med de som skjutit pa oss. Det var en san sak som jag inte rappor-
terade till Sverige. For jag visste att det inte var farligt for mig, men att Forsvars-
makten skulle ha ansett det farligt och dragit hem mig.”

Nagra berattade om hur daliga forberedelser och kulturskillnader kan paverka
relationer. Vi hade med oss alkohol i gdva, men i byn drack de inte alkohol. Nar
vi sedan pratade om kungens bror (som bodde i Sverige) visade det sig att de
varit ovanner i flera ar.” | de allra flesta fall har individerna uttryckt sig positivt
om sina upplevelser och insatsen i stort, de allra flesta angrar inte sin tjanst-
goring. “Att fa vara med om nar samhéllet gick fran krig till fredsliknande var
haftig. Det borjade finnas varor i butiker, elektricitet mer dn bara nagra timmar
om dagen samt vatten.”

Nagra personer har efter en tid i insatsen bytt tjanstgoringsplats, detta forekom-
mer frdmst i UNTSO. ”Man bodde antingen i Jerusalem, i Tiberias eller i Damas-
kus. Har man jobbat i Tiberias sa flyttade man till Damaskus, hogkvarteret 1&g i
Jerusalem.” En annan person pratade om att nagra personer lanades ut till en
annan FN-insats under en kort period, men att hen inte var berérd av det.

En av de intervjuade som medverkat vid uthildningsinsats berattade om att mora-
len stundtals var ganska lag. De rekryter som utbildades var dar for att fa mat for
dagen och inte speciellt intresserade av sjalva utbildningen. ”Under en oriente-
ringsdvning fick de varsin radio, skulle ropa varsitt kodord nar de satt upp sin
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radio pa olika platser. Forsta ropade, darefter ropade nésta, nésta, nasta. Det
visade sig att majoriteten satt och solade medan en person gick runt med radion.”
Under samma insats forekom &ven rasism och pennalism mellan soldater.

3.5.2 Arbetsbelastning

”Under perioden for oroligheterna skot de ett skott i minuten darifran. Det tog ett
tag att lara sig sova da. Det blev pafrestande att arbeta tio dagar i strack och
hinna vila tillrackligt innan det var dags att ga pa nasta pass. ”

Arbetsbelastningen har varierat stort beroende pa insats, omrade och tidsperiod.
Vissa har upplevt insatsen som ett vanligt mandag-till-fredagsarbete med mycket
fritid och egentid, medan andra har fatt arbeta obekvama tider och ibland dygnet
runt, sju dagar i veckan. De som har haft en vanlig arbetsvecka sdger t.ex. att
”det &r ett oerhort behagligt liv, det finns inte ett vardagsbekymmer. Det blir som
en sexmanaders utveckla dig sjalv-resa. Du arbetar, kommer in i det och tar hand
om dig sjalv och dina egna bestyr. Det &r inte manga ganger som man annars i
vardagen kan ligga en hel 16rdag och lasa bok for att en vill.” Nagra beskriver
tristessen i den dagliga rutinverksamheten. ”Det blir en viss tristess med OP-
tjansten. Det ar inget man kan paverka, men man ska vara medveten om det
innan man aker ner.”

Andra beskriver istéllet en hdg arbetsbelastning och obekvama arbetstider Vi
var sa fa att vi jobbade sju dagar i veckan, i princip 16 timmar per dygn.” Tids-
skillnaderna till Sverige och till New York paverkade ocksa. ”Kontakten med FN
i New York var jattebra, men det var en fruktansvard tidsskillnad. Mycket fick
skotas sent pa kvallen.”

Ibland har den hdga arbetsbelastningen berott pa att det varit alldeles for fa per-
soner, men generellt var det arbetstempot och insatsen som avgjorde. Vi skulle
varit 80 i staben men var drygt 30. Alla i FN-systemet behover vara lojala och
tillsatta personal, detta har blivit nagot béattre for min eftertradare.”

Vissa handelser har inneburit att arbetsbelastningen 6kat temporart. ”Avldsning
skulle komma efter tre dygn, sa jag hade grejer med mig for en vecka. Max tre
dygn och allt (bilar, boende, kommunikation) skulle vara forberett nér vi kom,
men nar vi landade in sa fanns inget och ingen visste att vi skulle komma. Det
gick och var valdigt larorikt. Tog nagot dygn, sedan var vi pa banan. Men nér vi
sedan var inne pa sjatte veckan borjade det bli tufft.”

Vissa upplever att det funnits forutfattade meningar om arbetsbelastningen och
hotnivan i deras insats - Cooking and Looking. Men dven vid de insatser som
upplevts vérderats pa detta satt beskrivs en hog arbetshelastning och att det
intraffat dramatiska och oroliga héndelser.

I en del fall har det inte varit mojligt att fordela arbetsuppgifterna jamnt mellan
deltagarna i ett team. | alla insatser finns olika forutsattningar, det &r varierande
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arbetsuppgifter och kunskap bland deltagarna. Det kan ofta bli s& att nagra far
gora mer jobb da det inte alltid &r fallet att alla kan lasa, skriva och/eller kora bil.

3.5.3 Kontakt med andra svenskar

”Jobbar du i enskild insats s& jobbar du internationellt. Det ar jattebra om det
finns en skandinav att debriefa mig med, men det &r en charm att arbeta inter-
nationellt.”

| vissa insatser fanns manga svenskar pa plats i landet/omradet och vid vissa
fanns bara ett fatal svenskar dar. Det ar ovanligt att jobba tillsammans med lands-
man under en enskild insats, &ven om det har forekommit. Jag arbetade med en
svensk, sedan fanns det svenska stabsofficerare i ett annat omrade som vi séllan
traffade.” De intervjuade personerna har oftast arbetat i internationella team, vil-
ket &r en bidragande orsak till trivsel. Vissa har valt att dela boende med andra
skandinaver dven om de inte arbetat i samma team. Vi svenskar bodde ihop,
men vi arbetade aldrig tillsammans.” P4 vissa insatser fanns det en plats dar
svenskar kunde traffas, vilket var uppskattat. ”’Det fanns en lagenhet for svenskar
(bistandsprojekt), det var enormt skont. Trangt, for det var manga svenskar i
missionen, lattare att aka dit &n hem under korta ledigheter, men det var val-
gorande att fa traffa andra svenskar och debriefa sig, tvatta klader och umgas.”

Det ar vanligt att de svenska delegaterna i insatsen tréffas en eller nagra ganger,
ofta i samband med nagon hogtid eller in- och utresa. ”National meetings, alla
svenskar i narheten traffades tva ganger under perioden vi var dar. Bade familjer
och de som tjanstgjorde. Vi tog inte in pa hotell utan bodde hos andra svenskar.”
En av de intervjuade uttryckte att ”’jag hade kontakt med andra svenskar under
insatserna, det blir alltid ett litet svensklager. Vi forsokte tréffas vid hogtider och
liknande.”

Under vissa insatser fanns andra pagéaende insatser, t.ex. férbands-, utbildnings-,
polisidra- eller bistandsinsatser. Nagon tyckte att det var viktigt att skapa ett nat-
verk med andra svenskar pa plats i landet medan nagon annan tyckte att en for-
bandsinsats i samma land var tryggt och bra. ”Det underlattade livet till del och
det var en viss trygghet att de fanns dar d&ven om vi inte hade majlighet att aka dit
som rutin. Dock fick vi mer svenska besok tack vare den svenska forbandsinsat-
sen i samma omrade, vilket uppskattades.”

En persons erfarenhet fran en forbandsinsats var ”jag upplevde att man snabbt
borjade granska varandra. Sadant vill jag inte ha.” En annan papekade att en
enskild insats genomfors av eget intresse. P4 en enskild mission ar det jaget
framfor laget, det egna intresset.” Den som vill ha en upplevelse tillsammans
med kollegor fran Sverige aker pa en forbandsinsats.

I familjemissioner har familjerna umgatts privat d&ven om de inte har arbetat till-
sammans. ~Det blev ett stort socialt utbyte eftersom det var sa manga andra
svenska familjer i omradet.”
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Under utbildningsinsatserna har svenska team akt ned, vilket innebér att de till
vissa delar liknar forbandsinsatser. Dér har boendet dven delvis skett pa camp
med gemensam matsal.

3.5.4 Gemenskap med andra nationer

”Man blir fort ett ganska sammansvetsat gang. Vi forsokte fira om kvéllarna.
Gemenskapen ar det mest positiva. ”

De flesta arbetade tillsammans med personer fran andra nationer, nagot som bade
var givande och kunde skapa problem. ”Jag jobbade med olika nationaliteter, det
var oerhort givande att fa se olika synsétt. Tyvarr befastes fordomarna i vissa
fall, men samtidigt manga positiva dverraskningar.” En annan menade att det
intressanta med insatsen var att det var 36 lander involverade. Jag traffade manga
andra officerare fran andra lander.” En viss karriarlystnad upplevdes ocksa.
”Kulturkrockar. Vissa nationaliteter slass efter stabs- och chefshefattningar for
att fa mer betalt eller for att det ser battre ut i CV:t.”

Gemenskapen och kamratskapet med individer fran andra nationer var viktigt for
manga av de intervjuade, dar motet mellan olika kulturer upplevdes intressant.
Manga lagade mat och at tillsammans och under ledig tid kunde fester och andra
tillstallningar ordnas. Det var tillfalle for samvaro och att lara kdnna méanniskor
fran andra kulturer, men gav ocksa méjlighet till natverkande och informations-
delning till nytta for tjansten. “’Pa insatsen holls bruncher mellan UNHC, Roda
Korset med flera. Alla tog med sig lite mat och bjod pa. Fick bra kontakter och
information darifran.” Intervjupersonerna beskrev ofta de ovantade motena och
handelserna mycket levande. ”En dag i borjan av insatsen gick jag ensam runt pa
campen, nér jag blev indragen i ett télt dar det var gudstjénst. Under ett av dans-
numren blev jag tillfragad om jag kunde komma upp och séga nagra saker. Sa
helt plétsligt héll jag en predikan. Jag fick be min mamma skicka ner en bibel,
sedan predikade jag regelbundet pa séndagar. Fick vordnad fran bade kristna och
muslimer. Religion var inte en del i konflikten.” Deltagande nationers national-
dagar firades, dér dvriga nationer var inbjudna. Jag fick uppdraget att anordna
Sveriges nationaldag for de som var i nérheten och med i insatsen. Vi fixade lot-
terier med priser, jag lyckades fixa priser via mina kontakter i omradet, i form av
en resa. En annan fru fixade ett boende under tre dagar i samband med den
resan.” Sadana har uppsluppna tillstallningar verkar ha varit sarskilt vanliga
under familjemissioner, dar det dels fanns familjendtverk dar partners familjer
ordnade olika tillstalIningar, dels fanns ofta en god infrastruktur med tillgang pa
fornddenheter. Dessutom var dessa omraden relativt sakra. Men det fanns aven
insatser dar gemenskap mellan nationer fungerade daligt. ”Det fanns en del stora
ledarskapsproblem mellan och inom nationer som hindrade umgénge mellan
nationerna.”
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3.5.5 Stod frdn Forsvarsmakten

”Nar det géller kontakt med myndigheter galler det att ringa mellan 0730 — 1630
och INTE pa helger.”

~Jag kunde alltid ringa nagon pa ATS”

Det har inte varit lika latt att halla kontakten med Sverige i alla insatsomraden,
speciellt inte i borjan av 1990-talet. ”Den mesta kommunikationen skéttes med
brev. Kontakten med Sverige var begransad.” Nu skots rapporteringen via satel-
littelefon eller mejl.

Att fa med sig en satellittelefon har uppskattats hogt, men aven att ha en svensk i
omradet pa hog position verkar ibland ha paverkat det upplevda stodet fran For-
svarsmakten. Detta var oftast positivt. ”En svensk satt i staben. Det underlattade
for oss svenskar.” | nagot fall var det dock negativt. Vi hade en svensk officer
som satt i hog position. Han brydde sig inte om de svenska observatérerna, de pa
plats tyckte att han sag till att svenskarna skulle lida.”

De intervjuade beskrev att under en enskild insats var de mer utelamnade &n
under en férbandsinsats. ”Vid férbandsinsats finns alltid ett skyddsnat inbyggt i
forbandet. Vid enskild insats finns ett mindre skyddsnat om Sverige haft personal
i insatsen tidigare. Vid en ny s.k. noll-insats finns inget skyddsnét.”

Hur kontakten med Foérsvarsmakten hanterades och upplevdes var olika. | en del
insatser fanns en senior Swede som var den som var ansvarig for kontakten med
Sverige. ”Jag hade inga kontakter med Forsvarsmakten, det skétte var senior.”
De flesta anger att de ar ndjda eller mycket ndjda med de olika typer av stéd som
de fatt fran Forsvarsmakten. Det galler bade mojlighet att fa kontakt, intresse,
besok och respons pa olika typer av begaranden. Hur avrapportering skett och
hur kontakten med Forsvarsmakten har varit har varierat. Vissa skickade hem
manadsrapporter och andra skickade veckorapporter. ”Kontakten med Forsvars-
makten var bra, avrapportering och framstallan om saker jag beh6évde. Responsen
och aterkopplingen var hur bra som helst.”

Det finns dock undantag nar de intervjuade upplevt Forsvarsmakten som fran-
varande. ~’Det fanns ingen samlad information fran Forsvarsmakten, allt fick man
hora var fran de svenskar som varit dar innan.” Ett par personer saknade helt
feedback fran Hogkvarteret pa rapporter som skickades, och hade darfor en
kansla av att Forsvarsmakten inte var intresserade av de gjorde. ”Jag skulle rap-
portera till Forsvarsmakten veckovis, men fick aldrig nagon respons. Efter ett
antal manader pa plats testade jag vad som hande om jag inte rapporterade, men
inget hande. Nar jag aterkom igen med rapport efter tre veckor sa var det som att
inget hint.” En annan blev ombedd att inte skicka rapporter s ofta. ” Chefen
hade avrapportering till Férsvarsmakten, inledningsvis aterrapportering varje
vecka till den som har hand om det landet. Anda tills vi blev ombedda att slutade
skicka veckorapporter och istéllet skicka manadsrapporter. Det kandes inte bra.
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Som att de inte var intresserade av vad vi gjorde.” Eller hur en minister pa besék
i insatsomradet uttryckte sig klumpigt. Vi fick signalerna att vi skulle vara dar
for att visa att Sverige kan samverka med andra nationer och inte for att 6ka for-
bandens férmaga. D4 gick luften ur.”

Stod till familjen hemma med praktiska saker har diskuterats men ofta inte reali-
serats. Forsok med ideell hjalp riskerade att bli en beskattningsbar forman.

3.5.6 Sakerhetskultur

“Missilerna skickades fran grannlandet. Vi hérde dem men fick info om att de
var ganska ofarliga. Skulle det fa effekt skulle man traffas av den, vi blev darfor
arroganta valdigt snabbt. Den forsta veckan stangde vi in oss, men sedan sa gick
vi ut och tittade pa dem med kikare. ”

Tanket kring sakerhet skiljer sig at mellan nationer och individer, och riskerar att
trubbas av med tiden. Tva individer beskrev hur de i bérjan hade storre respekt
for faran, men med vana slapptes lite pa vaksamheten. I slutet pa insatsen sa
slappnar man av och slapper lite pa sakerheten, det kan vara farligt i sig. Det &r
viktigt att visa pa vikten av att uppratthalla en stringens under utbildningsskedet.
Det &r ett stdrre ansvar att vara ensam.”

Det kan ocksa uppsta problem med civila personer vid insats som inte utbildats
pa samma satt som de militara personerna. De intervjuade menade att civila i ett
insatsomrade inte alltid har samma sakerhetstank eller utbildning som en militér.
”Problemet var att det var for manga civila personer som deltog i insatsen, de
hade en tendens att inte inse allvaret i situationen och forirra sig.”

Insatsomradena ar i regel osékra omraden och de flesta som har genomfort
enskild tjanstgoring har gjort det obevapnade. Undantag finns och da gallde det
bl.a. skydd mot djurlivet. Vi hade pistol pa oss. Vi bar pistolerna for att kunna
hantera babianerna som huserade i omradet.” Trots det riskfyllda att forflytta sig
i insatsomradena ar fordonen ofta obepansrade och konvojerna obevapnade, men
detta verkar ha blivit béttre pa senare tid. Vi akte runt i vanliga Landcruisers, nu
ar det pansarbekladda bilar.” Andra aspekter pa sakerhet som namndes var en
person som blev expert pa att byta dack (d& vagarna var daliga och ledde till
punktering) och alltid hade minst tva extra dack. Aven tillgangen p& Medevac,
som skulle finnas men inte dok upp, berérdes.

Generellt har svenskar ett stort sikerhetstank och reagerar pa saker som andra
nationer inte ens tanker pa. Vi kan reagera pa sana saker som andra nationer ser
som en del av det vardagliga livet. Till exempel trafikfarliga bilar utan sékerhets-
balten och daliga bromsar.” En motsatt effekt ar nar det svenska sakerhetstanket
gar ut Gver arbetet och i sig kan skapa en storre risk. ”Vid upprattandet av cam-
pen behdvde ingenjorerna hjullastare och grévare, sa jag fixade tva kinesiska gra-
vare. Men efter tre dagar upptackte nagon som var skyddsombud att det inte
fanns svenska instruktioner — att texten pa instrumentbradan var pa kinesiska, sa
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da fick de sluta anvanda dem, tills nagon skrev en svensk 6versattning. Att det
inte gravdes runt campen skapade en sakerhetsrisk dar och da.”

3.5.7 Upplevelser av dod och skador
”Det intraffade saker som jag i efterhand insett kunde ha kostat livet. ”

Ibland har sékerhetslaget varit mycket daligt. Aven om de individer som intervju-
ats inte alltid sjalv upplevt eller blivit utsatt for valds- eller krigshandlingar
namnde de ofta handelser som drabbat andra i insatsen eller omradet, exempelvis
observatorer som de lart kdnna och som dddats i krigshandlingar. De ndmnde
aven andra typer av handelser som flyg- eller trafikolyckor och kollegor som
under insatsen dodats av vilda djur eller blivit uppatna av kannibaler. ”Aldrig
varit ndra nagon kollega som avlidit pa mission, men hort om en som blev upp-
aten av krokodil och en annan som blev skalperad och fick hjarnan uppéten. Det
finns med hela tiden att det ska handa nagonting. Det hander udda saker, svara
och obegripliga att forklara for utomstaende men for det mesta ar det trafik och
vardagliga problem som hitta mat for dagen.”

I nagra fall blev de intervjuade direkt vittne till vald eller olyckor. Det kunde
handla om stridshandlingar mellan militara enheter, grova valdshandlingar mot
civilbefolkningen, att sjalv bli beskjuten eller hotad med vapen. ” En sak jag upp-
levde ute pa en patrull var kvinnolik som Iag i prydliga rader, men hander och
fotter 1ag i separata hogar. Jag undrade varfor och fick hora av en rebelledare att
de borjade med att hugga av kvinnorna fétterna for att de inte skulle fly, sedan
hénderna for att de inte skulle rivas nér de blev valdtagna.”

Men det har ocksa handlat om valdsbrott begdngna av medlemmar i den egna
insatsen (i samtliga fall som ndmnts har inte svenskar varit inblandade). Exempel
pa sadant ar valdtakt och misshandel. ”Stiderskan brukade vila en stund inne pa
mitt kontor, det k&ndes olustigt i bérjan. Jag hade noterat att hon tog av sig sléjan
hos mig. Nér jag fick tag i en tolk kunde han tolka mellan oss och da berattade
hon att det var for att hon kande sig trygg hos mig. Det berodde pa att jag varken
hade misshandlat eller valdtagit henne, det menade hon att det var vanligt bete-
ende av flera av mina utldndska kollegor. ”

De individer vi intervjuat har dock genomgaende haft ett sakligt forhallningssatt
gentemot hotbilden och intraffade handelser. De har sett det som att hotbilden
var en del av det de anmalt sig till och har férsokt hantera situationen och fort-
satta l6sa uppgiften.
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Bild 2. Kransnedlaggning under 119:s veteranceremoni 2018. Foto: Mattias Hellgren/
Forsvarsmakten.

3.5.8 Forbehall
”Det kanns bra att vi &r med pd samma preferenser som de flesta andra. ”

De intervjuade vittnade om att villkoren for delegater fran olika lander ser olika
ut. Vissa lander lagger in forbehall (s.k. caveats) om var deras personal far place-
ras och vad de far arbeta med. Generellt upplevdes det inte att Sverige lade in
sadana klausuler, utan svenskar placerades pa samma villkor som andra nationer.
”Forst hamnar du pa en dalig plats och efter ett halvar sa flyttas du upp. (Ingen
vag, inget dricksvatten (levereras 1g/v) eller elektricitet ar ett exempel pa daligt
stélle).” Vissa nationer stallde andra krav. ”Bland annat kanadensare och frans-
man har frikort och de placeras alltid pa béttre platser (dar Medevac finns). Det
kanns bra att vi ar med pa samma preferenser som de flesta andra.” De intervju-
ade har oftast hyst in sig i lagenheter eller rum och inte bott pa en camp, vilket
ibland blivit kdnnbart. I december levde vi utan vatten och elektricitet. Vi levde
inte i ett forband utan i det civila samhallet. Dér &r ytterligare en skillnad mot en
forbandsinsats, du far klara dig sjalv pa det civila samhéllets resurser.” Det fanns
undantag. | vissa insatsomraden har Sverige bestamt att personalen inte far vistas
utanfor campen. ”Sverige hade ett caveat om att inte ha personal i de hetaste
omradena. Sa jag var kvar i centret medan amerikanen och engelsmannen fick
vara ute och gora patruller.”

En av intervjupersonerna uppgav att denne inte hade ett juridiskt skydd under
insatsen. Det rapporterades till Sverige, men lamnades utan atgard och personen
fick svaret “att jag inte skulle bryta lagen. Hade en annan medlem av insatsen
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blivit arresterad sa hade de rattsskydd och kunde inte bli dtalade, men jag hade
inget sadant skydd.”

3.5.9 Leave och kontakt med familjen

“Internet och tillgang till satellittelefon har forbattrat kontakten med familjen
avsevart. Nastan bara Sverige ger tillgang till satellittelefon pa det sattet. ”

Att vara den som ar borta hemifran kan pa ett satt upplevas lattare. Att partnern
ar ivag pa en utlandstjanstgoring belastar den hemmavarande. De far ta ett storre
ansvar och skota saker som annars brukar goras gemensamt. ’Frun fick och
kunde 16sa problemen pa hemmaplan under tiden jag var borta.” De intervjuade
upplevde att det snarare var de d&r hemma som oroade sig och att de &ven kunde
oroas av saker som hande langt bort fran den platsen individen befann sig.
”Familjen tanker mer pa riskerna an en sjélv. De blir oroliga nér de ser nyheter
om att nagot hant fastan det ar langt darifran.” En intervjuad berattade om en
incident pa 1990-talet. ”Det fanns fa majligheter att kontakta familjen. Ett exem-
pel var bomben pa marknadsplats. Sextiosex doda, manga sarade. Jag kunde inte
kontakta min fru pa fyra veckor.”

De som har varit pa enskild insats flera ganger fran 1990-talet och framét pape-
kade att kontakten hem har blivit mycket lattare att uppratthalla. »Vid forsta
insatsen tog det flera veckor for brev att komma ratt, nu finns internet.” Nu for
tiden finns det ofta tillgang till natverksuppkoppling, om an inte snabba och sta-
bila, och vid enskilda insatser finns inte alltid samma infrastruktur som vid for-
bandsinsatser. ”Det fanns internet, men inte bra.” Att ha tillgang till en egen
satellittelefon &r nagot som uppskattas och vardesatts. Ibland upplevdes det till
och med nastan vara for latt att bli kontaktad av familjen, vanan att kunna na
nagon nar som helst sitter i. ”Nar det ar lattare att kontakta varandra kommer det
ocksa mindre viktiga saker. Det ar konstigt att fa fragor om var en viss nyckel
ligger nar man &r ute pa ett uppdrag. Men det ar en detalj, fordelarna att kunna
kontakta varandra Overvager.”

Vissa personer hade med sig familjen under hela insatsen, vilket sjélvklart under-
lattade kontakten. Dessa har beskrivit det som givande &ven for perioden efter
hemkomsten och for kommande insatser att upplevelserna fran en insats kunnat
delas redan i insatsomradet. Tre personer som hade med sig familjen till insats-
omradet har berort familjens sakerhet. En tog saken i egna hander och kontaktade
utlandska ambassader for att fa hjalp med eventuell evakuering av familjen, da
den svenska ambassaden inte upplevdes kunna l6sa evakuering pa ett tillfreds-
stallande sétt. En annan berattade att familjen fick aka hem nagra manader in i
insatsen, da omradet efter ett attentat bedémdes som farligt. Delar av familjen
tyckte da att det var trakigt att Iamna, medan nagon tyckte att det var skont att
slippa alla bombGévningar. Den tredje berattade om hur hen blev fast pd OP under
tio dagar vid en krigshandelse. ”Svart med kontakt med familjen, sa det var en
pafrestning for alla. Men ingen kontakt &r goda nyheter.” Under tiden bodde
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familjen hemma hos vénner som hade skyddsrum. ”’For familjen var handelserna
kring dessa oroligheter inte traumatiska, de kande inte radsla &ven om de visste
om hotet. Det fanns tydliga rutiner for hur alla skulle agera.” De tre personerna
som pratade om familjens sakerhet gjorde det inte ur perspektivet av att de varit
oroliga utan mer utifran perspektivet att de var medvetna om riskerna, minime-
rade dem och levde med dem utan att oroas.

Nagra som inte var pa familjemission fick besok av familjen under insatsen, vil-
ket aven det upplevdes positivt, eftersom familjen da fick uppleva en del av var-
dagen for den som tjénstgjorde.

Avseende ledighet och leave har det varierat mellan olika insatser och befatt-
ningar. | vissa fall var ledighet och hemresor planerade i forvag. | andra fall pla-
nerades ledigheten situationsanpassad utifran arbetsbelastning och kompensa-
tionsledighet. | dessa fall var det normalt inte nagra problem med hemresor, men
det var upp till den enskilde att vara ute i god tid. Antalet hemresor varierar i hog
grad mellan olika insatser. Ibland har det bara blivit ndgon enstaka hemresa.

Det har varit forhallandevis vanligt att ta ned familjen till omradet i samband
med en leave eller ledighet. Det har givetvis inte alltid varit mgjligt for familjen
att aka till insatsomradet utan ibland har familjen atersamlats pa en destination i
naromradet som bedomdes som tillrackligt trygg. De som haft majlighet att ta
ned familjen till insatsomradet uppger att det var vardefullt och skapade en trygg-
het hos anhdriga att fa se insatsen i vardagen. Reglerna for detta har dock andrats
sa att den som &r pd insats nu ar tvungen att aka hem pa sin leaveresa. “Jag akte
hem till Sverige under mina leave. En del i aterhamtningen (Forsvarsmaktens
personalansvar) ar att man ska dka hem.”

En del har ocksa utnyttjat ledigheten till att sjalva se sig om i omradet. | vissa fall
dar det varit mojligt har de gjort det i insatsomradet, i andra fall i regioner i nar-
heten.

3.5.10 Sprak
~Jag larde mig spréket pa plats for att kunna prata med lokalbefolkningen.

Att kunna prata engelska &r ett krav fran FN:s sida, men det ar inte alltid som det
kravet uppfylls. ”Sprakbarridren inom staben var ett problem. Att kunna bra eng-
elska ar inte alltid en fordel, om man uttrycker sig med for svara ord kanske inte
den man pratar med forstar, men latsas som att den forstar. Nationerna har sina
olika synsétt. Det blir till slut en soppa.” | vissa insatser har FN arbetat utefter
rainbow concept ndr olika nationaliteter arbetar och bor tillsammans. En av de
intervjuade beskrev en incident som kunde blivit allvarlig till f6ljd av sprakfor-
bistringen. ”En kollega fick hjéartinfarkt men kunde inte kommunicera. Det kan
bli farligheter med rainbow concept. Sprakforbistringen kan vara rolig men
ocksa bli livsfarlig.” Arbetsspraket under insatserna ar oftast engelska, men den
civila befolkningen behérskar inte alltid engelska och mycket av arbetet sker
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genom tolkar. En person berattade hur samtal med civilbefolkningen var svara
men att tolkarna var bra, en annan om hur hen l&rde sig att arbeta med tolk och
hur mycket det gick att lita pa tolken.

Tre personer beskrev att de forberedde sig infor insatserna genom att ga sprak-
kurser alternativt larde sig pa plats for att kunna kommunicera med lokalbefolk-
ningen. ”Infor insatsen gick jag en sprakkurs, jag kunde forsta och folja med i ett
samtal. Fortsatte sprakkursen pa egen hand pa plats med hjalp av ljudband.”

3.5.11 Medicinska &kommor

”Malariamedicin innebar en vanda psykologiskt. Den har manga bieffekter (ska-
dar levern, hallucinationer, somnproblem osv) och reglerna kring anvandning av
malariamedicin kan &ndras mellan insatser. ”

Ett fatal av de som intervjuats har blivit inlagda pa lokalt sjukhus under sin
enskilda insats. De har blivit val omhéandertagna och fatt inblick i mer spartanska
sjukhusmiljoer. »Jag har legat pa ett inhemskt sjukhus, opererats och med bara en
lakare pa hela sjukhuset som kunde engelska.” En annan papekade den obefint-
liga sjukvardskedjan, dar det fanns bra med utrustning men inte personal. ”Det
fanns en sjukstuga med fin utrustning men ingen personal. Skulle man bli skjuten
eller sprangd, sa skamtade vi om att det var battre pa en tisdag, torsdag eller l6r-
dag, for da kunde man med tur fa folja med en flygtransport till Frankfurt. Det
var den sjukvardskedja som fanns.”

Nagra har fatt problem med magen. ”Magen var i obalans de fyra forsta mana-
derna (lokala kockar).” En intervjuperson blev matférgiftad redan under tilltrans-
porten. Andra har haft problem relaterade till malaria. Det kunde vara sjélva
medicinen. ”Jag at den starkare malariamedicinen (Lariam), dagen jag &t den
madde jag daligt men det var rutin. Madde lite illa och trodde jag hade dalig
balans, gick 6ver pa nagon timma.” Nagra av de intervjuade valde att inte ta den
men fick istéllet malaria. ”Malaria — kunde inte dta medicinen hela tiden pga.
biverkningar.” En av de intervjuade upplevde att ”manga forsoker morka sin
sjukdom, for man blev av med Iénen.” Det &r oklart om denna atgard gallde all
personal i FN-insats eller enbart personal fran vissa lander.

3.5.12 Ledning och ledarskap

”Jag besokte hela operationsomradet med fokus pa ledningsférmaga. Sedan
skrev jag rapporter och lamnade dem till generalen. Vissa saker mottogs valdigt
gott och annat forbisags. Det var valdigt svart att férutse vad som skulle ga hem
eller inte.”

Arbetet i en internationell miljo innebar att manga av de intervjuade haft chefer
fran andra lander och kulturer. Chefsbyten kan ske ofta, vilket har inneburit att
de som deltagit i en insats har fatt uppleva helt olika ledarskapskulturer.
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Ledarskapet kunde vara ett sarskilt problem ifall chefens syn pa teamets medlem-
mar har skiljt sig fran det som de intervjuade har varit vana vid fran Sverige.
”Chefen var sa arg nar han kom tillbaka, men nar han fick ta at sig aran och jag
fortsatte gora jobbet s blev han nojd.”

Pa plats kan man behdva forhalla sig till detaljstyrning av arbetsuppgifter. Det
kan ocksa stélla till det nar detaljstyrning uteblir. Nationer har olika rutiner for
hur grundlaggande soldatkunskaper ska genomféras, vilket stallde till det vid en
utbildningsinsats. Eftersom det inte hade detaljstyrts hur utbildningen skulle ske
utbildade de nationella teamen sina plutoner helt olika, vilket uppdagades forst i
en examinationssituation. Vet inte om det blev nagra forandringar utifran erfa-
renheter om olika nationers utbildningssétt. Vi tog i varje fall upp den problema-
tiken for vara chefer.”

I manga fall har de intervjuade byggt upp en mycket bra relation med sin chef.
Dock har det ocksa forekommit olika former av militarkulturella konflikter att
forhalla sig till. 1 nagra fall har de intervjuade stallts infor situationer som var
helt utanfor vad de kunnat forvanta sig av ledarskapet. ”Jag presenterade min
logistikplan men blev avbruten i mitt anférande for att chefen var métt och inte
ville prata om mat. Nésta méte blev innan lunch, da blev jag avbruten av att de
skrattade. De menade att soldaterna var vana att svalta, sa varfor vi skulle skicka
extra fornddenheter?”

Nagra av de intervjuade har haft en chefsroll. Det som upplevts som mest proble-
matiskt har varit att mandaten ibland har varit mycket otydliga. En person i
chefshefattning som rakade i konflikt med sin chef i samband med ett personal-
arende fick uppbackning fran ATS i fragan. ”Jag stod fast vid mitt beslut och jag
meddelade chefen ATS om konflikten som blivit mellan mig och befélhavaren.
ATS stod bakom mig tyckte att jag skulle sta pa mig. Den person som det
berorde behdvde aldrig héra om konflikten.”

3.5.13 Alkohol

”Jag ar 6vertygad om att tva eller tre av de observatérer som jag umgicks med
var alkoholberoende. ”

Alkohol namndes av nagra som ett centralt problem. Intrycket fran intervjuerna
ar att graden av alkoholrelaterade problem varierar mellan insatser. | de fall da
det forekom problem kunde de vara betydande. Flera av de intervjuade perso-
nerna pratade dppet om erfarenheter med kollegor som under insatsen haft alko-
holproblem. En beskrev att han vid nagot tillfélle sjélv upplevt sig i riskzonen for
att drabbas, och sedan dess varit mycket restriktiv med alkohol. En av de inter-
vjuade menade att alkoholproblematik borde kontrolleras battre innan folk fick
aka pa insats. “Jag hade inte mycket negativt att sdga, men jag tycker att man
behover kontrollera alkoholproblem noggrannare innan man skickar ivéag folk.”
Nagra berattade om omfattningen pa alkoholintaget. ”Det fanns valdigt mycket
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alkohol bland observattrerna. Till alla maltider var det obligatoriskt med vin,
sprit eller grogg. Jag ar Gvertygad om att tva eller tre av de observat6rer som jag
umgicks med var alkoholberoende. Det gick sa langt att de tva timmar langa
rekognosceringspatrullerna blev forbjudna under tva manader. Detta for att en
patrull akt ner till ett forband och blivit for fulla for att kunna kora tillbaka.” och
”Vid varje mote med en ny ansvarig for checkpoint sa ska det skalas och skakas
hand. Jag korde mitt race och var arlig med att sprit ar inget for mig samt att jag
jobbar. Blev ofta en kompromiss att jag tog det forsta glaset men att jag inte
behdvde det varje gang. De fungerade bra de flesta gangerna.” Situationen sam-
manfattades med ~Det var framfor allt festandet som gjorde att jag tréttnade pa
insatserna. Jag var inte intresserad av det.” En annan beskriver ”Det fanns
mycket god tillgang pa alkohol, fem utskankningsstallen pa omradet, billigt och
gott om ledig tid, inte s& mycket annat att gora eftersom det var kasernforbud.”

3.5.14 Fritid

”Jag blev idiotférklarad av mina férare, jag ville att de skulle slappa av mig
15 km fran stationen sa jag kunde springa hem. De stod pa stationen och hejade
nar jag kom hem igen.”

Manga spenderade sin fritid genom att trana, antingen for att aktivera sig eller for
att kanalisera kanslor. ”Man vanjer sig och anpassar aktiviteterna till varmen. Jag
larde mig att trana tidigt pa morgonen, men inte pa eftermiddagen.” Fler valde
morgontraning och fann en gemenskap i detta. »Jag var uppe tvd morgnar i
veckan vid halv fem pa gymmet och s& hade vi gemensam traning mellan
nationer pa fredagseftermiddagar. Vi turades om att halla i traningen.” En annan
holl i ridlektioner, i utbyte fick hen ha tillgang till en 'egen’ hést.

Vissa av de intervjuade arbetade i insatser med arbetstid mandag-fredag eller
mandag-lordag, medan andra hade langre tjanstgoringsperioder och darigenom
fick langre sammanhangande ledighet. Under dessa ledigheter passade nagra pa
att turista i grannlanderna. »Jag hade bil och det gick att kéra, sa jag akte ibland
ivag fran lagenheten och besokte andra kringliggande lander. Besokte ocksa
Mauritius tillsammans med min familj som kom pa besok.”

En annan passade pa att lasa en distanskurs pa universitetet pa sin lediga tid
under insatsen. En person som deltog i en insats som inte kom igang som tankt
upplevde att for mycket fritid var problematiskt eftersom de umgicks for néra
lokalbefolkningen.

3.6 Avveckling

Avvecklingsskedet omfattar forberedelser for att aka hem, hemresa och Forsvars-
maktens rutiner kring mottagandet i Sverige. De omedelbara intrycken kring att
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komma hem till familjen och aterga till arbetet beskrivs ocksa, medan mer lang-
variga effekter beskrivs i avsnittet Vidare efter insatsen.

3.6.1 Kanslan nar insatsen snart ar over

”En eufori for att man vet att man ska hem snart. En valdigt positiv period, man
tar ut gladje i forskott for val utfort arbete. Dock slapper man lite pa saker-
heten.”

Manga av de intervjuade beskrev den sista tiden pa insats som en nedrakning till
att aka hem, en gladje bade 6ver bra utfort arbete och den stundande hemkoms-
ten. Tva personer beskrev att om det mot slutet kommer en forfragan om forlang-
ning gar det knappt ens att forestélla sig. ”Nar det var en manad kvar, sa pabor-
jade jag mentalt att stalla om till hemfard. Nar det var 14 dagar kvar sa vill du
bara hem. Kom en forfragan efter det om du kan tanka dig att forlanga sa gar det
inte, da ar man i tanken redan hemma.” Dock fanns tre personer som utan sar-
skild tvekan valde att tacka ja till en sddan forlangning. Den ena personen
erbjods en sérskilt intressant tjanst. Den andra valde att stanna pga. att det var en
ny insats, och den inte hade kommit igang under det forsta aret. Personen upp-
levde att FN inte hade skott sitt jobb under uppstarten, att insatsen nu skulle
komma igang och ville darfor stanna kvar och gora det jobb som egentligen
skulle blivit gjort under det forsta aret. Den tredje personen hade byggt upp en
verksamhet som hen ville fullfélja. ”Jag forlangde min tjdnst for att jag dlskade
uppgiften och landet.”

Redan under denna tid av hemlangtan kunde det anda borja spira en langtan att
komma tillbaka till insatsen. Jag fick fragan om hur det kandes att Iamna Afrika.
Jag svarade att jag var trott bade fysiskt och psykiskt, men jag sa att jag garna
vill komma tillbaka nér jag hade fatt vila mig ett tag. Han skrattade och sa att jag
drabbats av afrikanska sjukan och forklarade att vi ar fa som faktiskt gillar
Afrika, de flesta vasterlanningar avskyr det. Paradoxen, det &r det vérsta jag varit
med i mitt liv men jag kan anda sakna det.”

Négra vittnade om att den sista tiden &r bland den farligaste, man slappnar av.
”Det var tur att jag varit ivag innan, for det &r som farligast sista veckorna. Nér
man mentalt redan lamnat och ar hemma. Maste intala sig sjalv att kora in i kak-
let for att inte slappna av, da kan nagot handa. Far se till att man t.ex. inte strun-
tar i skyddsvasten, maste forsoka att halla hela vagen ut.”

Det rotationsschema som finns inom UNTSO innebdr att var tredje till fjarde
vecka aker nagon familj hem och en ny anlander. Detta upplevdes av medfol-
jande familjer som tufft mot slutet. Mot slutet marktes aven hemléngtan mer hos
familjer som var med i insatsomradet.

Véanskapsband skapades under insatserna och ibland kunde en hemfard vara
kansloladdad. Vissa insatser dr kanslosamma nar man lamnar, det beror pa hur
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insatsen varit, hur banden med kollegor varit och vad har ni upplevt tillsammans.
Vissa ar bara tack och hej, medan andra ar k&nslosamma.”

3.6.2 Planering och genomfdrande av dverlamning

”De tva sista veckorna hade jag min eftertradare med mig. Jag briefade allt jag
kunde. Sista veckan var hektisk pga. 6verlamning.”

Det vanligaste har varit att det sker en dverldmning vid hemfard, dar ersattaren
antingen &r nagon i teamet som far en ny uppgift eller att personen anlander en-
tva veckor innan det ar dags for hemfard. ”Hand over and take over, en-tva
veckor. Svenskar ar ratt bra pa att forbereda och introducera efterféljaren, dver-
fora vara kontakter och liknande. Vissa nationer aker hem innan efterféljaren
kommer. Det har funkat bra dven i enskilda insatser.” Beroende pa tjanst upplev
des det finnas olika mycket att férbereda. Observattrer vittnade om att det inte
fanns sa mycket att lamna 6ver, utan dar handlade det mest om att informera
nykomna svenska om vart de kunde bo, dta och handla. Den som arbetade som
senior Swede med storre ansvar hade fler saker att férbereda. ”Eftersom jag var
senior Swede sa borjade jag samla information till rapporten som jag skulle
skriva nér jag kom hem.” En av de intervjuade beskrev att eftertradaren besluta-
des langt i forvag, vilket underlattade kommunikationen med denne under insat-
sen samt mojliggjorde en smidig éverlamning. ”Tidigt i insatsen var eftertradaren
klar. Mina forberedelser och dverlamning hade fungerat bra, sa jag kom éverens
om en liknande modell med eftertrddaren. Kénde att det skulle bli enkelt att
ldmna dver till eftertradaren.”

Alla har inte haft lika bra upplevelser av éverlamningen, men det har framst varit
personberoende. »Jag kommer ihag nar jag kom hem fran insatsen. Han som
skulle ga pa som chef, jag traffade honom och han fragade mig inte om nagon-
ting. Han verkade inte intresserad av att veta ndgot om mina erfarenheter.”

For andra har det inte kommit nagon eftertradare, det har berott pa att insatsen
avslutas men dven pa att det blivit ett glapp i rotationen. ”Nasta svenska team
kom nagra manader efter att vi hade lamnat.”

3.6.3 Forberedelser infér hemresan

Forberedelserna infor hemférd rérde ofta packningen, hur den skulle fraktas hem
och hur de sedan sjalva valde att aka. De olika fraktalternativ som niamndes var
flyg och bat, dar ingen av de intervjuade har klagat pa hur rutinerna sag ut. En
person som hade tagit en bil pa export begarde forlangning av vistelsen med tva
veckor for att kunna importera bilen till Sverige. Det var inga problem. Flera
horde av sig till sitt forband i slutet pa insatsen for att sakerstélla att det fanns
planerat arbete nér de kom tillbaka.

Att avsluta en FN-tjanstgoring tar ofta upp till en vecka, med bl.a. pappers-
exercis. ”Ett papper med massa rutor, en massa instanser som man ska besoka for
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att fa stampel. Har man inte stampeln sa kommer man inte ut ur landet. Den
veckan &r ratt stressig, far runt for att forsoka fa stamplar.” For nagra hojdes pul-
sen. ”Det var strul med utcheckningen hos FN, de hade kommit pa att jag fatt
$100 dollar for mycket nagon gang och da fick jag skriva pa ett papper pa att jag
skulle betala tillbaka, innan jag fick min biljett.” Vidare ska lakarundersokning
genomforas. ”FN har rigordsa medicinska genomgangar efter insats, for FN vill
inte ha skadestandsansprak efter.”

EU-insatserna upplevdes lite annorlunda. Lakarundersdkningar genomfordes
hemma och upplevelserna fran utcheckningen var béattre. ”EU tog hand om mig,
forst avrapportering i narheten av insatsomradet. Jag blev aven kallad till Bryssel
ett par ganger for att foredra mina erfarenheter, en gang for den fyrstjarnige
generalen i Bryssel.”

Den egna hemfarden har antingen skett med reguljarflyg, Férsvarsmaktens
Herculesplan eller med egen bil. Under familjemissionerna akte hela familjen
ibland hem tillsammans och ibland reste de delat. ”Familjen akte hem i olika
omgangar. Sonen akte hem forst, tva manade tidigare, i april. Dottern dkte hem i
maj och frun flog hem enligt plan. Jag stannade i tva veckor, da hade jag ingen
speciell tjanstgoring.” Fore mobiltelefonins tid kunde hinder pa hemvéagen skapa
oro. ”Det tog nagra dagar att kora. Jag skulle ta farja mellan Sassnitz till Trelle-
borg. Familjen visste nar jag skulle komma hem, men jag blev forsenad. Jag
horde inte av mig under resan.”

3.6.4 Hemkomst och debriefing

“De forsta insatserna flog jag hem direkt. Men efter att forbandsinsatserna kom
igang pa allvar s aker man till Kungsangen, har ett samtal med psykolog m.m.
Det tar ungefar tva dagar innan man far aka hem. Det upplevs fordréjande. Men
samtidigt &r det viktigt att Forsvarsmakten tar sig an ansvaret.”

Rutiner kring hemkomsten har forandrats, bl.a. till foljd av erfarenheterna fran
den 6kade andelen forbandsinsatser, som har lett till en hdgre stringens. Under
1990-talet var det vanligt att de som kom hem fran insats forst fick aka hem till
familjen for att ndgra dagar senare l6sa inlamning av utrustning och eventuella
avlastningssamtal. P& senare tid har de som kommit hem fran insatsen forst
genomfort avlastningssamtal och inldmning av utrustning utan att innan mellan-
landa hos familjen. Nagra manader till ett halvéar senare genomfors en obligato-
risk atertraff.

Medan vissa upplevde hemkomsten som helt friktionsfri menade andra att For-
svarsmakten inte klarar av att hantera hemkomsten. ”’Problemen for Forsvars-
makten borjar vid hemfard, fram dit &r det klockrent. Det marks att Forsvars-
makten fatt kritik att de slapper hem folk, att det maste vara nagon slags under-
sokning n&r man landar in. Det har de pliktskyldigast lagt in.” De flesta syn-
punkter om otillrackligt mottagande harror fran erfarenheter under 1990-talet.

55



FOI-R--4632--SE

Vi tridffades pd Almnis ett dygn nagon vecka efter hemkomst. Det var bara
inlamning, inte ndgot samtal med nagon. Nar vi kom hem fran Almnés fanns
inget eftersnack om insatsen. Jag hade velat prata med nagon om incidenterna
som intriffat.” Ett fatal individer beskriver mottagandet som obefintligt eller
ignorant. ”Jag kom hem, stod pa Arlanda och ringde och meddelade VB pa ATK
att jag var hemma. Fick inget mer svar &n att de noterade det.” Andra som
genomfort bade forbandsinsatser och enskild insats papekade dock att de blivit
battre mottagna pa den senare enskilda insatsen an pa forbandsinsatserna. En
anledning kan vara att det ar farre individer, sa det ar mgjligt att géra hela hem-
komstproceduren enklare och smidigare. ”Hemkomsten var betydligt enklare &n
under forbandsmissioner - smidigare, snabbare. Forbandsmissionerna - ar kvar pa
INT UTB i flera dagar med mycket vantan. Det gar att l6sa pa ett smidigare satt
an forbandsinsatserna.” Samtidigt faller enskilda insatser fortfarande till viss del
mellan stolarna. ”Tack vare forbandsinsatserna har uppféljning och rutiner kring
enskilda insatserna forbattrats. Men nér du ska vanda dig till ett férband - vilket
forband ska jag vanda mig till?”

Flera av de intervjuade var skeptiska till att avlastningssamtal, inlamning av
utrustning m.m. genomférs omedelbart efter hemkomst utan att det ges mojlighet
att traffa familjen innan. “Jag skiter i om en lakare eller psykolog vill stalla fra-
gor till mig. De kommer bara fa svaret som de vill hora, for jag vill bara hem. Jag
tycker att det samtalet kan tas bort och kanske laggas in en méanad efter hem-
komst. ” Flera beskrev hur de inte var mottagliga for hemkomstsamtal, utan bara
langtade hem till familjen. ”Man maste fa komma hem och landa och krama om
sina ndra, sen kan det vara lage att komma tillbaka och debriefa. Nar man vél
landat i Sverige d&r man inte mottaglig att sitta i ett rum och prata om det.” Ett
fatal individer menade att hemkomstsamtal dr direkt onddigt. ”Har en person
upplevt nagot traumatiskt eller betett sig konstigt sa lar Forsvarsmakten redan ha
fatt hora det, sa varfor ha ett samtal nir man kommer hem?”

En av de intervjuade foreslog en I6sning kring hemkomsten som norska For-
svarsmakten har/har haft, dar de som deltagit i insatsen forst transporterats till ett
narliggande land for nagra dagars debriefing innan de akt hem. Pa s sétt undviks
kéanslan av att komma hem men &nda inte fa traffa familjen.

Individer som upplevt olika typer av incidenter papekade att debriefing framfor
allt bor ske pa plats i insatsomradet, sa fort ndgonting har hint. ’Jag tror att om
man far snabbvard pa plats nar ndgot hander sa behdver man inte ta tid for detta
under avvecklingen. Det sparar tid bade vid hemkomsten och i flera manader
darefter.” Vidare, “debriefing ar battre pa plats, det funkar inte att prata med en
psykolog hemma som aldrig har varit dar.”

Upplevelserna kring métet med psykologen upplevdes olika, beroende pa person-
kemi, psykologens erfarenhet och tilltron till om en psykolog som inte har varit
pa plats i insatsomradet har mojlighet att hjalpa en individ. »Jag var pa intervju
hos psykologen, det hade varit lite blodigt, jag hade mist en kollega, och sa sitter
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psykologen och siger ’jag forstar hur du kénner.” Jag exploderade och ifragasatt
hur hon ens kunde saga nagot sadant. Folk som sjalv inte varit ute har valdigt
liten forstaelse for hur det kan vara.” En deltagare hade dock béttre erfarenheter
av modten med psykologer. ”Under alla mina tre enskilda insatser har samtalen
varit véldigt professionella och bra, jaimf6ért med min férbandsmission.”

3.6.5 Atertraff och medaljceremoni

“Man ska inte kunna sdga nej till atertrdffen, den dr vdldigt bra for alla
inblandade.”

Flera av de intervjuade betonade vikten av den atertraff som sker ett par manader
upp till ett halvér efter hemkomsten. "Atertraff efter sex ménader - obligatorisk -
och det ska den vara ocksd.” Under denna &tertriff kan intraffade incidenter ha
kommit ikapp individen. Pa atertraffar ett tag senare ar det lattare att identifiera
om nagon forandrats och inte mar bra.” En individ beskrev vikten av reflektions-
tid. ”Nagra manader senare har man hunnit reflektera. Pa missionen &r man
aldrig ensam, men det kan behdvas ensamtid for att hinna landa i det som har
hant.” En deltagare hade inte blivit inbjuden till nagon sadan atertraff, men inte
saknat det heller.

De flesta sag medaljceremoni och gemensam middag som en trevlig tillstallning
som fyllde en viktig funktion som ett avslut pa insatsen. Eftersom det &r sa fa
deltagare i enskilda insatser medverkar individer fran flera olika insatser vid
dessa atertraffar. Det upplevdes positivt att dela erfarenheter med individer som
hade varit i andra delar av véarlden.

Nagra individer upplevde att Forsvarsmaktens regler kring medaljering varit ono-
digt rigida, vilket har resulterat att de blivit snuvade pd medaljer. »Jag har varit
med om gemensamma middagar och samtal mellan personer fran olika insatser.
Till exempel personal fran en insats som avbrutit missionen pga. sakerheten, de
fick inte medaljer vid medaljutdelningen. Det kandes daligt hanterat av Forsvars-
makten, borde i sa fall inte bjudit in dem.” En annan av de intervjuade hade
genomfort en kortare insats for att fylla upp under leave. Det visade sig bli

29 dagar, men kravet for att fa medalj var 30 dagar.

3.6.6 Komma hem till familjen

“Familjen &r det svaraste offret, rent familjeméassigt ar det inte bra att vara
ivag.”

Flera intervjupersoner vittnade om att nyckeln till att kunna aka ivag &r att ha en
forstaende familj, och det har inte alltid varit helt enkelt att landa tilloaka hemma
hos familjen. Upplevelserna skiljer sig at mellan de som haft familjen med sig
och de som haft familjen kvar pa hemmaplan. De som har haft med sig familjen
kanner stod av att de upplevt saker tillsammans i insatsomradet. ”Jag har aldrig
upplevt vakuumet att komma hem, hade alltid familjen att prata med. Vi hade
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debriefing vid matbordet.” De som haft familjen kvar hemma har i storre
utstrackning upplevt att de inte forstar. ”Familjen kan inte forsta och det ar lika
bra att inse att det & som det &r.” Detta har inte bara géllt den ndrmaste familjen.
En av det intervjuade beskrev att han upplevde att partnerns foréldrar inte heller
forstod hans val att aka ut pa insats, utan som att han hade lamnat sin partner i
sticket.

Att komma tillbaka till ett vanligt familjeliv igen efter insatsen har varit olika
svart. De som verkar haft det lattast &r de som haft med sig sin familj till insats-
omradet eller har en partner som sjalv &r militar. ”Jag har formanen med min fru,
jag har nagon som jag kan forhalla mig till som forstar.” En som varit pa familje-
mission beskriver att ’det var en bra upplevelse att fa géra insatsen tillsammans
med min familj och den gemenskapen som fanns mellan familjerna som var dar”.
For andra har det varit svarare och till viss del frustrerande. Att fa till ett funge-
rande familjeliv tog cirka sex manader efter forsta insatsen. Att komma tillbaka
till en vardag och verklighet. Efter andra varvet borjade det fungera cirka

18 manader efter hemkomst. Vi har fortfarande problem med vissa saker. Manga
av de intervjuade papekar att det ar tyngst for den som ar kvar hemma. ”Familjen
hemma har fétt dra det tunga lasset. Min partner sager: Du var ju i Afrika.”

Intervjuade som medverkat i bade forbands- och enskilda insatser har beskrivit
skillnader i stod till familjen vid enskild jamfort med forbandsinsats. Vid for-
bandsinsats finns ett tydligare stod fran hemmaférbandet och lokala ideella orga-
nisationer, men sadant finns inte till stod for familjer med en anhorig pa enskild
insats, nagot flera saknade. Om personerna inte bor pa en garnisonsort kan
avstandet till en veteransamordnare kannas langt. Detta kan &ven vara problem
under forbandsinsats, eftersom det ar helt mojligt att aka pa en forbandsinsats
som ordnas av ett annat férband an ens hemmaftrband. En av de intervjuade
beskrev hur partnern blivit kallad till en anhérigtraff hundra mil bort, vilken inte
kandes aktuellt att ka pa.

En av de intervjuade personerna hade under insatsperioden traffat en ny partner i
landet och mycket fokus lades i slutet pa insatsen att 16sa hur partnern skulle
kunna folja med till Sverige.

3.6.7 Atergang till jobb och rutiner

“Innan jag akte till insatsen visste jag vad jag skulle géra nar jag kommit hem.
Avvecklingen pabdrjades darmed redan innan jag akte dit. ”

De flesta av de intervjuade har tagit ut sin intjanade semester vid hemkomsten
och passade pa att vara lediga i nagra veckor. En person atergick i tjanst direkt
vid hemkomst utan att ta ut nagon ledighet. “Under insatsen var jag civilanstalld
och tjanstledig, da borjade jag jobba direkt vid hemkomst och tog alltsa inte ut
nagon ledighet.”
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Vetskapen om vad som vantar hemma har varierat. Nagra har vetat redan innan
de akte vad de skulle komma hem till (nytt eller nuvarande arbete). Vi landade
pa fredag och pa mandagen hade jag tenta i algebra. Eftersom jag hade studerat
pa distans dven under insatsen sa gick det snabbt att komma in i mina studier
igen.” Nagra hade planerat byte av tjanst redan innan de akte ivag, och manga av
de intervjuade gick tillbaka till samma tjanst. For andra var det mera oklart vad
de skulle sysselsatta sig med. ”Pa grund av omorganisationen visste jag inte vad
jag skulle gora nér jag kom tillbaka.” For vissa var det skont att vara tillbaka.
”Fordelen med att varit ivag ar att jag nu vet att jag inte vill ha ansvaret for per-
sonal. Jag pratar garna med dem men trivs battre med det arbetet jag har nu. Jag
har testat att vara chef, men tranar inte langre efter det.” Andra har genom fran-
varon sluppit en trist period pa sitt vanliga jobb. Jag har sluppit en del osaker-
heter som har hant pa jobbet under tiden, exempelvis tal om att flytta verksam-
heten.”

Nagra fick ett mindre varmt valkomnande. ”Var chef sag ner pa oss for vi inte
varit pa en forbandsmission och inte haft vapen. Han ansag inte att vi gjort en
riktig mission.”

Nagra personer som arbetade civilt blev under sin tjanstgoring uppsagda eller
omflyttade, men det I6ste sig ganska snabbt efter hemkomst. ”Efter insatsen sa
blev ett glapp eftersom jag blivit uppsagd, men fick efter nagra veckor arbete
inom Forsvarsmakten. Den forra arbetsgivaren kom med ett forslag om ett jobb
som var oacceptabelt for mig att ta, vilket ledde till uppségning under en leave.”
En annan fick ny chef i sitt civila jobb under insatsen, vilket forandrade tillvaron.
”Under sista halvan av insatsen sa byttes min civila chef ut, den gamla var fan-
tastisk, den nya chefen hade ingen forstaelse. Den nya chefen vagrade forlanga
mitt férordnade som chef for att jag inte kunde komma hem for en intervju under
insatsen. Jag gick tillbaka som handldggare.” En tredje som inte trivdes med sitt
civila arbete efter insatsen, hade turen att bli uppringd och erbjuden ett annat
jobb pga. sin tjanstgoéring. En fjarde omskolade sig efter insatsen med anledning
av de upplevelser som insatserna fort med sig. ”Jag ar beroendeterapeut, kanske
blev jag det pga. insatserna. Det fanns véldigt mycket alkohol bland observat6-
rerna.”

Att komma tillbaka hem och till jobbet kunde ge en nytdndning. ”Det &r inspire-
rande att borja jobba igen och komma hem till kamraterna.” For andra har det
kants trakigt att borja jobba hemma igen. ”Ibland kan jag uppleva det vi gor har
hemma som kanske inte oviktigt, men jag foredrar att jobba utomlands. Jag sak-
nar att det inte utkrévs svar for ens handlingar.”

Hur ateranpassningen till vardagslivet har gatt har varierat. For en del har det inte
varit nagra konstigheter att komma hem. ”Har du bara positiva upplevelser ar det
alltid latt att komma hem och vara lite ledig, besdka vanner eller ta en resa.”
Nagon beskrev en lattnad av att aterse det bekanta. ”Jag blev sa glad att se sno.
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Jag behdvde inte kla pa mig for att vara radd for malaria. Skont att kdnna ensam-
heten hemma. Egen séng, egen mat.”

For andra har det varit kimpigare. ”Min personliga censur-del fungerade inte.
Kunde inte hantera vad jag sa och inte sa. Drog mig undan fran jobbet for att
undvika fragor om insatsen. Jag sokte hjélp for att hantera detta. Kénde det redan
pa vagen hem och tog kontakten tidigt.” En annan uppgav att hen inte hade upp-
levt nagra sarskilda trauman och darfor inte kande behov av att soka hjélp. ”Jag
har inte upplevt nagot trauma som haller mig vaken pa natterna. Jag har fatt de
samtal som jag behovt for att klara mig. Kan tanka mig att behovet ar stérre fran
andra insatser och kanske &ven beroende av personlighet.” En person poang-
terade att det svara inte &r att komma hem, utan att fa vardagen att borja fungera
igen. Problemen kommer inte just dar och da nar man landar utan kommer
senare nar man ska ateranpassa sig till vardagen.”

En person som inte deltagit i ndgon forbandsinsats papekade att hen inte kande
sig som en veteran. ”Jag har inte anmalt mig som veteran, for jag tycker inte att
jag ar det. Vill inte kalla mig veteran utifran att ha gjort en sadan typ av FN-
insats. Daremot deltog jag pa veterandagen for forsta gangen forra aret. Det var
en positiv upplevelse.”

Bild 3. Veterandagen. Foto: Marcus Ahlén /Férsvarsmakten
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3.7 Vidare efter insatsen

Det sista skedet beskriver de kvarstaende effekterna efter insatsen. Kénslan av att
ha gjort nytta och att ha utvecklats beskrivs, liksom hur familj och socialt liv har
paverkats i ett langre perspektiv.

3.7.1 Halla kontakt med insatspersonal

”Vi fann varann och kunde sitta 1ange och bara prata. Vi pratade om segrega-
tionen i USA och han fragade om Sverige. Han och hans fru har varit pa besok
har i Sverige.”

Under insatsen har manga nya kontakter och vanskapsband skapats. Vissa har
hallit kontakt via sociala medier. »Jag har fortfarande kontakt med cirka 40-50
méanniskor via Facebook. Jag skulle kunna dka jorden runt och kunna hélsa pa.”
Nagra beskrev organiserade atertraffar med hela familjerna, eftersom de traffats
under familjemissioner. Fram till 2004 hade vi atertraffar, varje eller vartannat
ar. Da traffades danskar, norrman och finnar som var med under insatsen, famil-
jerna var med. Trevligt att tréffa alla igen.”

Det verkar daremot vara vanligare att kontakten blivit alltmer sporadisk efter
insatsens slut. I bérjan halls kontakten, men det klingar av med aren. Det ar lite
sorgligt men naturligt.” Nagra av de intervjuade har efter tidigare erfarenheter
aktivt valt att inte ha ndgon kontakt med annan insatspersonal efter att insatsen &r
slut. ”Efter forsta insatsen - forsokte vi halla kontakt. Hade svensktraffar en gang
om dret. Efter andra insatsen en del kontakter. Men sedan insag jag att det kom-
mer att do ut &nda efterhand. Har medvetet valt att ha det sa bra som majligt pa
plats, men om det inte har varit ndgon speciell sa har jag tonat ned det har. Man
far komma ihag det trevliga man hade dér och da.” En annan intervjuad, som valt
att inte ha nagon kontakt efterat, beskrev det i liknande ord. ”Man lever véldigt
tatt och intensivt dar och da, men jag har inte hallit kontakten med de jag traffat
pa insats. Inga atertraffar eller sa.”

En person berattade om hur denne ett ar efter insatsens avslut hade varit pa besok
i landet och traffat en av de inhemska kollegorna som beréattade att efter att FN
lamnat landet holl de pa att svalta ihjal.

3.7.2 Effekt socialt och pa familj

”Min yngsta dotter har sett upp till att jag har gjort nagot spannande och viktigt.
Hon gick med i sjovarnskaren och gjorde lumpen och fortsatte jobba inom For-
svarsmakten i fem ars tid. ”

“Rent socialt har jag kastat bort ett ar av mitt liv.”

Att lamna familj och vanner under en langre tid har till del paverkat relationer.
En del tyckte att det var vart att aka, men att det rent socialt ar en nackdel.
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Att prata med andra om sina upplevelser har inte alltid varit enkelt. ”Det &r svart
att berétta for folk hemma. Det var svara saker att beratta om for vanliga manni-
skor, daremot kunde jag prata med dessa saker med min fru.” Fér de som vill och
kanner att de beh6ver dela med sig av sina upplevelser ar ett vanligt problem att
ingen vill lyssna. Nastan alla som intervjuats har beskrivit att andra inte har nagot
intresse av att hora om vad som har hant under tjanstgoringen. ”En viktig erfa-
renhet &r vem lyssnar pa en om man pratar om det. Andra militarer som inte gjort
utlandstjanstgoring ar inte intresserade. Nara vanner som gjort véarnplikten och &r
intresserade militart kan fraga saker. Men andra samt min sambo &r inte intresse-
rade.” Frustrationen 6ver detta har ibland gatt 6ver i nagon form av acceptans.
”Kan aldrig na andra med vad man upplevt, hur det kants. Det var en ganska tung
insikt men nar jag val har fatt den var det helt okej. Man far prata med andra som
har varit ute pa internationell tjanstgoring istallet”.

Nagra av de barn som varit med pa en familjemission har goda minnen dérifran
och har till viss del fortsatt sjalva i samma bana. ”Barnen hade stor nytta av att
vara med, fa se och uppleva delar av varlden som manga andra inte gjort. Sonen
har genomfort tva militara insatser, dar han blivit uppringd och efterfragad. Det
gjorde ocksa att sonen latt fick jobb efter universitetet, han blev erbjuden flera
jobb pga. sin erfarenhet. Han stack ut fran de andra.” En annan intervjuad beskri-
ver att ”aldsta dottern gjorde varnplikt och blev sedan anstalld som soldat. Nar
hon arbetat ett halvar akte hon till Afghanistan. Yngsta dottern hade inget
intresse forst, men gjorde sedan GMU och arbetar kvar inom Férsvarsmakten.”

Att vara borta fran familjen i en redan anstrangd relation har for vissa blivit den
utlésande faktorn, men var inte det initiala problemet. ”Av oss sju som akte till
insatsomradet fran Sverige, sa var det minst tre som hade problem inom familjen.
En enkaét innan en insats borde kombineras med ett samtal. Sager nagon ’jag vill
komma ivag fran min familj’, sa borde man inte fa aka.”

3.7.3 Atergéang till livet

”Det kandes som ett vacuum att komma hem till det trétta samhéallet. Trodde inte
att jag skulle kunna komma tillbaka till ett vardagsliv igen, men det gick fak-
tiskt.”

Vissa hade inga problem med att aterga till vardagslunken hemma. »Jag har haft
turen, skickligheten eller formagan att inte fastna i de otrevligheter jag upplevt.
Jag har kunnat ga vidare utan att &lta, det marks hos kollegor. De som éltar kan
inte ga vidare. Jag ar lyckligt lottad pa det sattet.” En person hanvisade till sitt
lugn. ”Jag vet att vissa tjanstgorande blev véldigt stressade, kanske beror det pa
att jag ar en lugn person som gjorde att jag inte blev stressad eller s& hade utbild-
ningen jag fick kanske hjélpt.”

Nagra av de intervjuade berattade om svarigheter vid omstallningen. Det kunde
réra sig om att kunna ata den svenska maten igen, att slappa tankarna pa insatsen
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eller att aterigen fa till ett fungerande familjeliv. »Jag har full forstaelse for de
som aker gang pa gang, tjanar bra med pengar och far leva ett separat liv fran
familjen. For det &r svart att komma tillbaka in i vardagslunken.” En av de inter-
vjuade papekade att det inte alltid &r en fordel att aka som ung. ’De som jag kan-
ner som akt som unga ar inte gifta/sambos langre. Det ar en fordel att vara &ldre
och inse att det ar besvarligt och veta att man behover jobba pa familjelivet nar
man kommer hem igen.”

Manga anpassade sig till vardagen ganska snabbt, men det fanns vissa saker som
stannade kvar eller tog langre tid att aterga till. Framfor allt gallde det sékerhets-
tank som funnits under insatsen. Jag var dar sa lang tid, och vissa saker tog jag
med hem. Jag backade alltid in pa en parkering for att latt och snabbt kunna ta
mig darifran.” Efter hemkomsten hande det att individer reagerade och agerade
pa saker som de inte gjort innan. ”Forsta aret efter att jag kom hem nér vi firade
nyar, da tog jag skydd under soffan nar fyrverkerierna startade. Det var inget jag
tankte pa utan bara gjorde.” En annan berattade hur det som tidigare varit vardag
nu kunde paminna om saker som hant. ”Jag bodde ganska nara ett sjukhus och sa
fort det kom en helikopter sa tankte jag pa de situationerna nar lakarteamet kom
och hamtade de som gatt pa minor, det satt i ett par ar.”

For nagra har det varit viktigt att ha nagon att prata med. Som namndes under
avsnittet Komma hem till familjen (3.6.6) har det fér manga varit svart att inte ha
nagon att prata med. ”Frustrerande att inte ha nagon att prata med, ndgon som &r
intresserad eller forstar vad jag pratar om.” Vidare, “det ar oerhort frustrerande
att komma hem, sitta vid middagsbordet och familjen talar en éver huvudet. De
ar inte intresserade av att veta hur det fungerat under insatsen. Och fér dem &r det
jobbigt att jag inte har varit en del av vardagen. Bara sadana enkla saker blir
besvarliga.” For andra har familj och kollegor utgjort ett stod nér ingen annan
kan/vill. ”Kollegor i liknande situation och frun har varit bra stdd, de ar de enda
som vill lyssna. Men i Gvrigt &r det inte nagon som vill lyssna.”

Minnena ar det som finns kvar efter insatsen. ”Ibland ser jag tillbaka pa det med
saknad. Jag har valdigt positiva minnen (huvuddelen) men det fanns helsvarta
dagar. Dagar da jag var 100 % saker pa att jag inte skulle dverleva.” Manga har
fatt en respekt infor sin egen dodlighet och insett att livet ar kort. ”Gor idag det
du vill géra. Du vet inte vad som hénder sen.”

3.7.4 Individuell utveckling

”For egen del, det blir en trygghet i att veta att jag fungerar i de har miljéerna
aven om kulorna viner runt huvudet. Jag fungerar och den utbildningen jag fatt
genom &ren star sig hogt. Vi (svenskar) behdver inte skammas nar vi kliver in i
en multinationell stab. Vi vet vad vi ska géra och &r inte radda for att arbeta.”

Manga namnde den personliga utvecklingen som mycket stor under en enskild
insats. En viktig faktor har varit att fa uppleva andra lander och kulturer, vilket
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har resulterat i att de upplever sig ha blivit mer insiktsfulla och accepterande
gentemot sig sjalv och andra. ”L&rt mig h&nsynstagande, vérdera olika manni-
skors styrkor. Acceptera att man ar som man ar. Smidighet. Vissa kan inte accep-
tera att det &r olika i olika lander.”

Flera personer har fascinerats av likheter och skillnader i religion och kultur .
”Jag har blivit mer vidsynt och mottaglig och accepterande éver hur manniskor
ser olika pa samma sak. Vad som ar respekt i en kultur behdver inte vara det for
en annan.” Manga upplever sig ha forbattrat sin forstaelse for andra. ”Manga
ganger har klavertramp skett, men med tiden larde jag mig hur man ska bete sig i
olika kulturer mot olika personer.”

Flera av de som intervjuats pratar om den personliga utvecklingen i ordalag
sasom “jag blev starkt som person,” jag larde mig mycket om andra manni-
skor,” jag har vuxit som manniska,” och “jag forsoker ta tillvara pa har och nu”.

De intervjuade har ocksa beskrivit att andra har markt och papekat skillnad efter
den enskilda insatsen, framfor allt vanner och familj. ”Min sambo tycker jag har
en klar bild 6ver manniskor. Manniskokannedom ar nagot som jag fatt med mig
fran mina insatser.” En annan beskriver att ”jag har en del bekanta som skulle
vilja ha min bakgrund, att jag har latt att ta mig an nya saker.”

Respondenterna har aven fatt en bekraftelse i form av att fa testa sina kunskaper i
en utmanande situation. ”Jag fick bekraftelse att jag kunde leda folk fast det var
svara situationer. Jag har sett s3 mycket varre an det som hander har hemma.”

En enskild insats verkar leda till stor personlig utveckling, men arbetssatt &r inte
alltid applicerbara pa det vardagliga arbetet. En person uttryckte det som ”Det
var en skillnad efter forbandsinsatsen, da tog jag med en hel del erfarenheter till
markstridsskolan. Erfarenheter som jag kunde bekréafta dér nere som fungerade.
Som observatér har jag inte tagit med erfarenhet hem. Det ar mest personliga
erfarenheter.”

3.7.5 Tillvaratagande av kompetens

“Omdoémen fran den internationella tjanstgéringen, det anvandes inte eller
fransags eller ifrdgasattes. Fram tills att Sverker blev OB. Det blev starten for en
attitydférandring. ”

Manga av de intervjuade har velat garna dela med sig av sina erfarenheter fran de
enskilda insatserna, men langt ifran alla upplever att Forsvarsmakten haft nagot
intresse av det. Vissa uttrycker det bittert. ”En besvikelse éver att min arbets-
givare inte har varit intresserad. Férhallandevis fa miljoer som varit sa kravande
som den jag varit i.” Andra har accepterat att det ar sa det fungerar. ”Generellt
sett har Forsvarsmakten varit ratt ointresserade av mina erfarenheter.” Aven
andra kunskaper utdver insatserfarenhet upplevs antingen ligga till last eller for-
bises. ”Inom Forsvarsmakten finns ett forakt for vetenskaplig kunskap och ett
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ofdrstaende for sddant som ror sig utanfor normen.” Vidare, “jag har dubbla mas-
terexamen, men det kan Forsvarsmakten inte ta tillvara pa. Forsvarsmakten har
svart att hantera kunskap.”

Nagra har dock upplevt att deras erfarenheter har tagits tillvara. Vissa har forelast
for andra som ska aka ut pa insats, andra har hallit kurser/utbildningar vid FHS,
FN-skolan och GMU. ”Jag har anvéants som larare i internationella kurser vid
nagra tillfallen. Men hemmajobb och utlandsjobb ar tva olika saker.”

Fem personer berattade att andra aktorer har varit intresserade av deras erfaren-
heter. En berattade om hur hen forelast pa foretag om seder och bruk i andra kul-
turer, en annan berattade att hen kallats som sakkunnigtill bade UD och Forsvars-
departementet. Denne upplevde att andra akttrer var mer intresserade av mina
erfarenheter an Forsvarsmakten. En annan berattade hur hen blev uppringd av en
arbetsgivare som sokte en person med kunskaper om det land dar hen deltagit i
insatsen. ”’De ville att jag skulle arbeta i landet och jag gjorde en deal om att néar
jag kande mig fardig med landet (det blev efter 1,5 ar) sa skulle jag fa arbeta
civilt i Sverige.”

En av de intervjuade arbetar som larare och hade stor nytta av sina kunskaper
fran insatserna i undervisningen. ”Jag jobbar pa en skola, dar 20-25 % har
invandrarbakgrund. Manga kommer fran forna Jugoslavien, ar kurder eller tur-
kar. Jag som kemildrare kan relatera och beratta historier om t.ex. hur oljan fun-
gerar i Kuwait, kalkbranning pa Balkan osv. Det gor att eleverna blir intresserade
och lyssnar.”

3.7.6 Gjort nytta

Jag har gjort nytta - sarskilt under den har missionen. Jag ser den positiva
utvecklingen i landet sedan jag var dar. Jag ar stolt dver att jag har hjalpt till att
lagga embryot till en fungerande férsvarsmakt och ett fungerande land. Jag &r
stolt Gver mitt arbete .

Nagra personer har specifikt uttryckt att de tycker att de gjort nytta och att insat-
sen varit bra for landet eller befolkningen. Jag tycker att jag har gjort nytta. Dels
mot det vi var satta att géra men dven att visa mina kollegor for hur man kan
agera.”

De intervjuade uttryckte inte alltid att de hade gjort nytta, men beskrev ater-
gangen till det dagliga livet som svar pga. en kansla av att inte riktigt gora nagon-
ting viktigt. ”Ibland kan jag uppleva det vi gér har hemma som kanske inte ovik-
tigt, men jag foredrar att jobba utomlands. Jag saknar att det inte utkrévs ansvar
for ens handlingar.”

65



FOI-R--4632--SE

3.7.7 Forsvarsmaktens och samhallets syn pdinsats

De som varit ivag pa en enskild insats saknar ofta uppskattning for vad de gjort.
Internationell tjinstgoring har blivit n6dvéandig for karridren, men flera av de
intervjuade har upplevt att ”de som véljer att gora karridr valjer de lite lattare
insatserna.” Det finns en uppfattning om att Férsvarsmakten blivit battre med
symbolsaker - middagar, medaljer, veterandagen. Men det svider att inte alla
insatser star med pa Forsvarsmaktens hemsida for avslutade insatser. ”Det meka-
niska att traffa en psykolog, middag m.m., byrakrati det kan Forsvarsmakten.
Men att bli osynliggjord, det ar varre.” En person beréttade om att nar veteran-
centrum instiftades sag de framfor sig nagot helt annat an vad det blev. ~Veteran-
centrum, vi veteraner sag framfor oss en plats som den i Norge. En plats dar
veteraner kan tréffas, samlas, utbyta erfarenheter.”

Nagra har upplevt att insatsen varit positiv for karriaren. ”Aldrig upplevt lone-
glapp till foljd av att jag varit ute pa insats, det har fungerat bra gentemot jobbet
hemma.” Andra menar att det varit negativt for 16nebilden. ”’1 6vrigt och léne-
massigt sa har jag inte gynnats. Statt pa samma I6neniva nar jag kom hem som
nar jag akte.” Nagra upplever att en enskild tjanstgoring (atminstone forr) sags
som en betald utlandssemester.

Ett tips for att lattare kunna attrahera folk att vilja genomfora internationell
tjanstgoring &r att vara mer flexibla nér det géller tjanstgoringstid. ”Forsvars-
makten/FN borde inte vara stenhérd pa hur lange man ska vara ute pa en mission,
utan borde kunna justera det mellan varandra. Att tva personer t.ex. tar ett och ett
halvt ar tillsammans och delar upp sin tid utifran det som blir lampligast.”

Det var inte manga som pratade om samhéllets syn pa att Sverige utfor enskilda
insatser. De tva som namnde det tyckte inte att det finns nagon storre forstaelse i
det svenska samhallet fér vad som skulle handa vid ett krig. ”Allménheten har
ingen storre forstaelse nu dn da. Bara att titta pa senaste undersokningen om Nato
kommer till var undsattning. Manga tror det (framfor allt unga) men sa ar inte
fallet om man tittar pa Natos stadgar. Det beror pa att politiker inte vagar ga ut
och beréatta hur laget egentligen star till.”

3.7.8 Installning att ka igen
“Till de som inte varit ivag, k. Det ar extremt utvecklande. ”

Huvuddelen av de personer som intervjuats har genomfort fler &n en insats. De
flesta av dessa namnde att de antingen ville aka pa internationell insats igen eller
rekommenderade andra att &ka. Vissa har inga tveksamheter. Skulle jag leva om
mitt liv, sa skulle jag géra om samma sak igen.” Andra kanner att en kortare
insats skulle vara mera lagom. ”Skulle inte gora en ett r lang resa igen men
nagra manader kanske. Det finns en lockelse fortfarande.” Aldern &r dock ett hin-
der for nagra av de intervjuade som borjade sin internationella insatskarriar under
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borjan av 1990-talet eller tidigare. Efter att ha fyllt 55 ar far man inte genomfora
FN-tjanst, men det ar mojligt att aka pa vissa andra typer av insatser.

For dem som inte vill genomfora en ny insats handlar det om att suget inte finns
langre. ”Fantastiskt att fa ha varit med om. Det ar nédvandigt att FN &r dér. Det
ar ingenting jag hade velat ha ogjort men har svart att tinka mig att satta mig i
samma situation igen.”
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4 Diskussion och rekommendationer

Inledningsvis diskuteras i vilken grad det underlag som erhallits fran intervjuerna
ar representativt och tillrackligt for att utgéra grund for valida slutsatser. Nagra
forbehall presenteras. Darefter diskuteras ifall det ar maojligt att, i enlighet med
vad som forvantades, kunna generalisera de olika individernas erfarenheter till en
begransad méngd typhistorier. Slutligen presenteras studiens huvudsakliga slut-
satser och rekommendationer.

4.1 Validitet

Baserad pa sammanstéallningen av intervjupersonernas bakgrund avseende
genomforda missioner ar beddmningen att underlaget ger en god representation
av erfarenheter fran Forsvarsmaktens enskilda insatser under perioden 1990-
2015. Fordelningen ar jamn mellan artionden och totalt 31 unika insatser fran tre
varldsdelar finns representerade. Den region som saknas i underlaget ar Central-
amerika. Efter 15 intervjuer tillkom inga nya kategorier av upplevelser, vilket
indikerar att dataunderlaget ger en heltdckande bild av olika erfarenheter.

En svaghet med dataunderlaget ar att enbart en kvinna finns representerad i
underlaget. Det motsvarar ungefar den verkliga proportionen mellan mén och
kvinnor som deltagit i enskild insats, men det bedéms inte tillrackligt som
underlag for nagra slutsatser avseende gender och enskild insats. Fler kvinnliga
individer hade varit nddvandigt for att kunna jamfora erfarenheter mellan man
och kvinnor. Fragestéllningen ar dock i hdgsta grad intressant och viktig av en
rad olika anledningar. Inte minst betydelsefullt &r det med hénsyn till Férsvars-
maktens langsiktiga arbete for 6kad jamstalldhet och integrering av ett gender-
perspektiv i verksamheten, bade i produktionen och i operationer och insatser.
Forslaget ar att erfarenheter fran deltagande kvinnor i enskild insats beaktas i en
sérskild studie.

Den storsta svagheten med dataunderlaget ligger i att deltagande i studien med
nddvéandighet var frivilligt. Vilket gor att det kan finnas erfarenheter som inte
kommit till tals i studien. Kanske finns det en systematisk skillnad mellan de som
valt att avsatta sin tid for att dela med sig av sina erfarenheter jamfort med de
som valt att inte delta. Det ar darfor viktigt att lasa slutsatserna med detta i
beaktande.

4.2 Finns det likheter mellan individernas
erfarenheter?

Aven om det finns vissa likheter inom insatser och regioner r den slutsats som
ligger narmast till hands, att varje insats ar unik. Det ar snarare sa att det finns en
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rad olika aspekter av en enskild insats som individen maste férhalla sig till med
en beredskap att det ofta inte blir som forvéntat.

4.3 Varfor aker de pa enskild insats?

Intrycket fran intervjuerna &r att deltagande i enskild insats ofta &r en del av livs-
projektet - ett &ventyr de vill gora. Nagra har atergivit att observatorstjanst var en
drém redan under ungdomsaren och ocksa en starkt bidragande orsak till att offi-
cersyrket valdes. De vill vara ddr och gora nytta samt testa sina kunskaper och ta
reda pa om det militara yrket ar ratt val. Det ar nog relevant for forbandsinsatser
ocksa men livsprojektet lyfts fram som sarskilt accentuerat for enskilda insatser.
Detta understryks av att pafallande méanga har utstrackt detta livsprojekt till att
inkludera familjen. Halften av dem vi intervjuat har tagit med familjen, antingen
inom ramen for en familjemission eller pa eget initiativ. Det har varit vanligast
vid den forsta enskilda insatsen. Andra har tagit ner familjen till naromradet
under en begransad tid i samband med ledighet. Aven om det finns fall dar det
varit forknippat med problem, &r det 6vergripande intrycket att detta betytt
mycket for bade individen och familjen. Det har varit viktigt bade i form av ékad
forstaelse bland de nara i efterféljande enskilda insatser, men dven for relationen
till partnern och barnen. Det har ocksa ofta varit ett huvudmotiv for att soka
enskild insats. Med anledning av vilka erfarenheter de intervjuade for fram i
detta avseende &r det darfor en rekommendation att aterigen se éver mojligheten
till familjemission eller andra I6sningar som medger familjedeltagande dar sa ar
mojligt med hansyn till riskniva.

Overhuvudtaget 4r stodet hemifran viktigt. Samtliga vi intervjuat akte ivag med
partnerns valsignelse, dar en sadan fanns, &ven om nagra enstaka uppger att de
skulle akt &nda.

Ett annat skél att soka till enskild insats &r tristess i jobbet. Att [dmna vardagen
for att fa uppleva nagot nytt och okant. Det géller framfor allt de som har ett
civilt yrke och i mindre grad Forsvarsmaktsanstalld personal. Rimligen finns det
darfor en mojlighet till riktade rekryteringsatgarder mot reservofficerare.

Nagra verkar ha gjort en internationell insats for att det kravdes i yrket, men
erfarenheterna skiljer sig. Det finns de som séger att det &r meriterande och de
som sager tvartom. Vissa menar att det paverkat menligt pa deras karriar och att
det till och med kostat dem befordran. Flera vittnar ocksa om att de inte tagits
med i den arliga lonerevisionen i samband med deltagande i insats. Enskild
tjanstgoring forknippades forr med tjénstgoring i UNTSO i Mellandstern samt
UNFICYP pa Cypern vilka de intervjuade vittnar om hade en stampel av
semestertjanstgdring. Eftersom hemmaftrbandet inte hade bemanningsansvar,
kunde det uppfattas som en smitning fran arbetet pa hemmaplan att soka enskild
insats. Denna uppfattning fargade mojligtvis av sig ocksa pa andra insatser. Over
aren har detta forbattrats. Sarskilt sedan utlandstjanstgoring blev en obligatorisk
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del av att vara officer. Men vissa vittnar dnda om att deltagande i enskild insats
inte alltid uppfattas positivt pa hemmaforbandet. M6jligen beror det pa att hem-
maforbandet, till skillnad mot férbandsinsatser, normalt inte har bemannings-
ansvar. For relationen mellan individen och forbandschefen innebdr det att ett
bemanningsproblem skapas istéllet for att 16sas nar individen soker enskild
insats. Det ar vanskligt att ge nagra generella rekommendationer i detta
avseende. | vissa fall kan det vara lampligt att 1agga bemanningsansvar for
enskild insats pa ett utpekat forband. Det skulle d&ven kunna underlatta forbere-
delser, 6verlamning och andra aspekter av kontinuitet i insatsen. Men i manga
fall &r det nddvandigt med en bred och frivillig rekrytering. Mojligtvis skulle det
finnas mekanismer for central I6nerevision och befordran som &r kopplad till
sadan utlandstjanstgoring.

De vi har intervjuat har i de flesta fall varit ivag flera ganger. Flera namner att
deltagande i en insats ofta ger mersmak. De som gillar det aker igen men mer
eller mindre inofficiella listor som uppréttas av olika chefer och handlaggare pa
Hogkvarteret namns ocksa. De som varit ute pa insats och gjort ett bra jobb blir
ofta kontaktad igen. | nagra fall har det varit med bara nagra dagars eller veckors
framforhallning. Nagon namner att det ar mer eller mindre nodvandigt att hamna
pa dessa listor for att komma ifraga for vissa insatser. Listor med villiga och
lampliga fyller givetvis en funktion men rimligen skulle en mer éppen hantering
underlétta annan viktig planering och verksamhet.

4.4 Ar forberedelserna relevanta?

Utbildningen har varierat i langd och inriktning beroende pa befattning, mission
och under vilket artionde utbildningen genomfordes. Det ar darfor svart att gene-
ralisera kring de intervjuades erfarenheter kring den forberedande utbildningen.
Generellt &r de nojda med utbildningarna innan insatserna. Nar de &r Kkritiska
handlar det oftast om individen som hallit utbildningen och inte utbildnings-
programmet i sig. | de fall de upplevt att deras kunskapsbrist inte 16sts av forbe-
redande har de 10st det genom egna efterforskningar. Insatserna ar unika med
olika krav, ibland aven okanda innan, pa forberedelser och det blir darmed svart
att skraddarsy unika utbildningar for varje insats. Da blir det en sérskild utma-
ning att forbereda dem som ska till en nystartad insats.

De som genomfort observatorsutbildningen i Finland ar éverlag mycket positiva
till den utbildningen.

Att utbildningstiden &r kortare vid enskild insats ndmner flera att de ser som en
fordel. Den forhallandevis utstrackta utbildningen vid forbandsinsats ses som en
extra belastning for familjelivet.

Flertalet namner den tungrodda FN-byrékratin som en utmaning. Aven relativt
enkla beslut och atgérder kan krava omfattande administration. De papekar dock
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att den &r tdmligen likartad i sina former oavsett var insatsen sker. Det har med-
fort att de upplever en andra FN-mission som byrakratiskt enklare an den forsta.
Majligen skulle en sérskild utbildning i FN-formalia, utdver det som ges vid
utbildningen i Finland, kunna underlatta. En annan majlig atgard ar att det till
varje individ som aker pa FN-insats tilldelas en personlig FN-handlaggare som
kan stotta i vissa av de fragor som maste hanteras.

En relaterad aspekt som manga namner och som inte specifikt &r kopplad till FN
ar att en del saknat en personlig kontakt med kunskap och insikt i de operativa
betingelserna vid insatsen. Nagon har upplevt det som att vara hanvisad till att
stalla fragor enbart under kontorstid pa vardagar. Samtidigt finns det de som
menar att deras erfarenheter efter insatsen inte har tagits tillvara av Forsvars-
makten. | manga fall ar det natverk som byggts upp under insatsen avgérande for
hur man lyckats och sddana natverk gar inte med automatik i arv. Rimligen borde
det ga att gora en battre koppling i detta avseende genom nagot mentorssystem.
Det behdver nodvandigtvis inte vara att nagon som nyss genomfort insatsen ska
vara tillganglig dygnet runt, sju dagar i veckan pa telefon. Andra medel for att
skapa natverk eller forum for stod &r mojliga dar de som tidigare genomfért den
specifika enskilda insatsen ingar — exempelvis genom nagon skyddad webbplatt-
form.

Flera av intervjupersonerna ndmnde att de under insatsen konfronterats med kri-
minella handlingar sésom misshandel, valdtakt, pedofili, korruption, stold etc.,
som utforts av personal inom den internationella insatsen. Ingen ndmner att det
utforts av svensk personal, men det har inneburit att individen stéllts infor beslut
och dvervaganden som i sammanhanget varit mycket svara — till och med hot-
fulla. De har 6verlag varit oférberedda pa att det skulle forekomma, vilket indi-
kerat att det kan vara nédvandigt att tydliggdra Forsvarsmaktens policy avseende
hur sadana situationer ska hanteras med hansyn till saval handlingen som indivi-
dens sakerhet. Vidare kan det vara lampligt — om &n méjligtvis politiskt k&nsligt
— att en sadan policy omsiitts till ett forberedande utbildningspaket. Den enskilde
som maste forhalla sig till en sadan situation behdver kanna trygghet i att For-
svarsmakten star bakom de beslut som fattas och de atgarder som vidtas.

Upplevelsen av stod for att forbereda familjen pd insatsen varierar. Overlag &r
dock intrycket att det blivit battre Gver dren, sarskilt pa garnisonsorter med for-
band som bemannar férbandsmissioner. Det ndmndes forberedande kurser rik-
tade mot par som organiseras av soldathemsféreningen. Majligen skulle sadana
kurser erbjudas generellt till de som forbereder sig pa att aka.

4.5 Att kommain i rutinerna

Overlag vittnar de flesta av de intervjuade om ett vél fungerande mottagande, ini-
tialt boende och introduktion till uppgiften. Det fanns dock undantag, personer
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som inte ens var vantade och som fick agna flera dagar at att hitta insatsens grup-
pering. | de fall dar boende inte var organiserat i forvag menar de att detta anda
alltid ordnar sig &ven om boendet ofta &r av lagre standard.

Det som framfor allt framtrdder som det som de direkt tvingas anpassa sig till &r
mat, kulturella skillnader och majlighet att ha kontakt med Sverige bade avse-
ende tjansten och med familjen.

Maten ar nagot som de omedelbart maste forhalla sig till. Magakommor &r en del
av tillvaron vid méanga enskilda insatser. Ibland kan utbudet vara enahanda och
det &r inte sjalvklart att det finns mat varje dag. Vid vissa insatser ar viktminsk-
ning ofrankomlig, 4ven om det finns andra insatser dar det motsatta galler. Mat-
héllningen ar ocksa ofta en central del i den sociala samvaron. Mat lagas tillsam-
mans och om det fungerar bra har det &ven positiv paverkan pa hur teamet funge-
rar. Om det inte fungerar &r det en kélla till konflikter och kontroverser. Paradox-
alt nog kan det aven vara lika svart att ateranpassa sig till en svensk mathallning
efter hemkomst — da nya preferenser utvecklas under insatsen.

Forutom magakommor &r malaria ocksa ofta nagot som blir en ofrankomlig del
av insatsen. Individen tvingas vélja mellan att leva med de ibland kraftiga biverk-
ningarna av medicinen eller att riskera bli smittad av den ibland svarbotade para-
sitsjukdomen.

Att man ska verka i en annan kulturell kontext ar ocksa ofta uppenbart direkt.
Det ar nagot som de i och for sig genomgaende forvantar sig, men intrycket fran
intervjuerna ar en underskattning av utmaningen med detta. Kulturella skillnader
handlar inte bara om regional kultur och varldsbild. Det innefattar alltsa mer &n
att forsoka bemdta de regionala kulturyttringarna med respekt. Minst lika ofta
pekas det pa utmaningen att forhalla sig till olika organisationers rutiner och
standarder. Olika organisationer har olika mer eller mindre uttalade vardegrun-
der, vilket yttrar sig i att praxis for ledarskap, beslutsfattande, ansvar, individens
integritet och vérde, arbetsfordelning etc. kan variera markant mellan olika
nationers kontingenter. Det innebar att snabbt kunna forhalla sig till centrala upp-
forandekoder avseende hur saker utfors, forhallningssétt till en order och en upp-
gift, hur man ser pa initiativ, installning till sakerhet etc. Att ha tillgang till ett
natverk eller forum for stod bestdende av individer med liknande erfarenheter
skulle vara vardefullt.

Samtidigt ar det viktigt att papeka att kulturskillnader ofta ar en viktig orsak till
att soka enskild insats. De vill soka sig bort fran det invanda for att knyta nya
kontakter och uppleva nya sociala ssmmanhang. En viktig del av att gora enskild
insats ar att uppleva andra kulturer och seder.

Mojligheten att halla kontakten med Sverige har 6ver tid av naturliga skl for-
battrats i takt med att satellittelefoner, internet, mobiltelefoner m.m. blivit till-
gangliga. Samtidigt har ocksa majligtvis forvantningarna och behovet av standig
kontakt 6kat. Om kontakt inte lyckas uppréttas, &ven under en begrénsad period,
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kan det medféra oro hos nérstaende. For den enskilde ar det viktigt att tidigt hitta
rutiner for att kunna ha en kontakt med familjen.

Nar det géller kontakten med och stodet fran Forsvarsmakten skiljer sig erfaren-
heterna i hdg grad. Vissa anser att det fungerat mycket val. Att de har haft ett
telefonnummer att ringa dygnet runt, sju dagar i veckan och Forsvarsmakten har
gjort sitt yttersta for att tillmotesga 6nskemal. Andra anser att det inte ens varit
nodvandigt med en kontakt. Nagon hade i forsta hand kontakt med sin civila
arbetsgivare. Ytterligare andra anser att det inte alls fungerat, trots att det varit
relativt nyligen genomforda insatser. De upplevde att Forsvarsmakten inte var
intresserade av det de rapporterade och askade. Personlig koppling i form av ett
mentorssystem, utpekade individer men &ven ett vidare nétverk, skulle kunna for-
battra kontakten och stodet i dessa fall. Men det ar ocksa viktigt att Forsvars-
makten tydligt signalerar intresse for de situationsrapporter m.m. som levereras
av den som deltar i en enskild insats. Aven om innehallet under lugna perioder
och i lugna insatser kan ha karaktéren av ”’pa viéstfronten intet nytt” kommer det
fran en individ som frivilligt valt bort annat for att kunna lésa en av Forsvars-
maktens uppgifter.

Ytterligare en aspekt som lyfts fram var trafikfaran. Risken &r ofta hogre till foljd
av den farliga trafiken &n den som hoér ihop med den konflikt som ligger till
grund for insatsen. Ut6ver en annan niva av risktagande i den lokala trafiken &an
den man &r van vid hemifran tillkommer ibland kollegor i insatsen med ett nyli-
gen utfardat korkort och, i varsta fall, ett optimistiskt forhallningssatt till sin egen
formaga trots en mycket begransad erfarenhet av bilkérning. Ibland har det inne-
burit situationer som varit socialt och politiskt svarhanterade da det ska bestam-
mas vem som sitter bakom ratten. Eftersom teampatruller &r ett ofta forekom-
mande inslag vid vissa enskilda insatser ar detta ett arbetsmiljéproblem och en
fraga om operationssakerhet som Forsvarsmakten inte kan bortse ifran.

4.6 Vardagen vid insats nér rutinerna satt sig

De personer vi har intervjuat pekar pa att enskild insats innebar en hog grad av
eget ansvar och problemldsande. Vidare kan arbetsbelastningen vara mycket hig
med langa dagar och ingen fritid. Flertalet har mer eller mindre direkt upplevt
hotfulla situationer eller krigs- och véldshandlingar. Intrycket ar att de som inter-
vjuats har sett det som att hotbilden var nagot som ingick i arbetet. Installningen
forandras mellan forsta och andra insatsen. Att inget blir som forvantat blir ocksa
rutin. Men samtidigt &r det bra att vara medveten om att vissa insatser innehaller
en hog grad av rutinartade och enformiga arbetsuppgifter som grénsar mot
tristess. Dar arbetsbelastningen har varit lag har de utanfor tjansten funnits goda
mojligheter till meningsfull fritid.
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I likhet med i s& manga andra delar av yrkeslivet kan det natverk du bygger upp
vara avgorande for hur du lyckas med dina arbetsuppgifter. Intrycket fran inter-
vjuerna ar att det ar nddvandigt att bygga sadana natverk baserade pa person-
kannedom inom insatsen men aven med andra aktorer. Ett mentorssystem, i de
fall det ar majligt, skulle underlatta genom att lattare fa kannedom om vilka
lokala akttrer som &r relevanta i en uppkommen situation.

| de fall det varit mojligt har kontakten med andra svenskar varit vardefull. |
praktisk mening har detta losts pa lite olika satt beroende pa forutsattningarna.
Rekommendationen &r att Forsvarsmakten tar ett ansvar att organisera och stédja
sadana initiativ dven da det inte finns en sjalvklar infrastruktur for detta, t.ex. en
camp.

Den begransade kontakten med familjen som det innebér att aka pa en enskild
insats &r en belastning pa hemmarelationen. En enskild insats varar ofta uppemot
ett ar och ibland langre. Ut6ver den sociala kostnaden for den enskilde begransar
det mojligheten att rekrytera personal. For vissa befattningar skulle det majligtvis
vara genomforbart med kortare insatser, kanske i form av rullande scheman med
nagra veckors insats med mellanliggande arbete hemma.

I underlaget finns exempel pé individer som deltagit i insats utan ett fullgott juri-
diskt skydd. Det ar givetvis inte acceptabelt utan maste sékerstallas infor varje
insats.

Avseende alkohol ar slutsatsen tamligen tydlig utifran intervjupersonernas berét-
telser. Finns alkoholproblem eller tendenser till detta ska personen inte &ka pa
enskild insats. Vid manga insatser ar de alkoholrelaterade problemen begransade,
i andra fall flodar spriten tdmligen fritt. Det innebdar en risk for den enskilde som
inte kan hantera detta, men forefaller dven att paverka operationssakerheten. Pro-
blemet ligger delvis utanfor Forsvarsmaktens kontroll, da alkoholpolicy till stor
del bestdms av den lokala ledningen av den internationella insatsen. Forsvars-
maktens roll &r att bemanna enstaka befattningar i den kontexten och bor dérfor
lagga vikt vid detta perspektiv vid rekrytering och uppféljning.

4.7 Avveckling och hemkomst

Erfarenheterna avseende avveckling av tjanstgoringen i insatsen och hemkomst
med mottagande av Forsvarsmakten varierar i hog grad.

Overlag verkar 6verlamning pa plats fungera relativt vél dven om det beskrivs
undantag fran detta. Da det varit problem forefaller dessa framfor allt ha varit
individrelaterade.

Nar det galler vad som hander direkt vid hemkomst skiljer sig asikterna kraftigt
at vad det galler rutinen att forst ha en obligatorisk procedur vid exempelvis
Swedint innan man far maéjlighet att aka hem till familjen. Vissa tycker att det ar
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mycket bra medan andra anser att det inte alls ar lampligt — familjen maste fa ga
fore. Asikterna skiljer sig framst avseende debriefing och psykologsamtal. Nar
det géller mera praktiska atgarder som att aterlamna utrustning m.m., anses det
vara en effektiv process. Rimligtvis beror skillnaden i asikter pa individens hem-
forhallanden och karaktaren pa den insats de deltagit i. Manga menade att en del
av debriefingen borde ske i anslutning till insatsomradet, sa fort nagot hant.
Nagon menade aven att debriefing kunde ske utanfor insatsomradet men innan
hemkomst till Sverige i enlighet med den modell som den norska Forsvars-
makten ibland tillampar. Det &r en rekommendation att Forsvarsmakten utvarde-
rar den norska modellen.

4.8 Att ga vidare efter insatsen

Det dominerande intrycket ar att de flesta skulle vara beredda att aka pa en
enskild insats igen, trots att inte alla upplever att de gjort nagon reell nytta. | de
fall det inte &r lockande beror det pa att de kanner att sig fardiga med den delen
av sitt liv. Att ha deltagit i enskild insats har generellt varit ndgot som betytt
mycket for den individuella utveckling och fér manga har livet ganska snabbt
atergatt till det normala. Men det har i manga fall dven varit forenat med kostna-
der efter insatsen.

Det gar inte att utga fran att andra ska vara intresserade av ens upplevelser — inte
ens familjen eller militéra kollegor. Vid forbandsinsatser dar bemanning sker
fran ett forband finns det gemensamma minnen och ofta en naturlig aterkoppling
vid samtal pa arbetsplatsen. Vid enskilda insatser kan fallet vara annorlunda.
Vidare kan vardagen upplevas gra och sakna utmaningar. For en del har det varit
en utmaning att hitta tillbaka till vardagen och samspelet med familjen. Nagra
har valt att gora ytterligare en insats. P4 samma satt som det &r en rekommenda-
tion att erbjuda forberedande utbildningar riktade till par kan liknande stéd erbju-
das eller mgjliggoras i syfte att underlatta aterstallningen till en vardag i Sverige.

Slutsatsen fran intervjuunderlaget ar ratt tydlig nar det galler parrelationer. Finns
problem innan utfard kommer det med storsta sannolikhet ta slut vid hemkomst —
om det inte gor det redan under insatsen.

Arbetet och atgarderna med att tydligare markera vardet av utlandstjanst i form
av veterandagar, medaljer m.m. uppskattas. Det marks att det Gver aren blivit mer
positivt, till och med nédvandigt, med internationella insatser for karridren. Trots
detta upplever manga att Forsvarsmakten haft begransat intresse av att ta tillvara
deras specifika erfarenheter. Det finns en forstaelse for att det i viss man ar natur-
ligt men rimligen bor Forsvarsmakten se 6ver hur detta ska hanteras nér det gal-
ler enskilda insatser. Vidare bor det tgardas att inte alla enskilda insatser star
med pa Forsvarsmaktens hemsida for avslutade insatser.
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	1 Inledning 
	1 Inledning 
	Enskilda insatser är det ergripande namnet f de delegater, militärobservater och stabsofficerare i Frsvarsmakten som tjänstg i internationell insats på enskilda platser. Den organisation som ansvarar f insatsen (FN, EU eller annan internationell organisation) beslutar hur många befattningar Sverige ska bemanna, vilket vanligtvis varierar mellan 1-10 personer. Utmärkande f dessa insatser är bl.a. att man ofta är ensam svensk, lång tjänstgingstid (ofta tolv månader) och att många tjänster är obeväpnade i en r
	-

	Till skillnad från fbandsinsatser saknas en mera omfattande uppfjning av dessa enskilda insatser. Fsvarsmakten initierade därf genom Veterancentrum på personalstaben en mer omfattande kartläggning av erfarenheter och konsekvenser från de enskilda insatser som genomfts under 1990-2015. Det vergripande syftet var att bidra med underlag f att utveckla och fbättra Fsvarsmaktens st till och uppfjning av enskilda insatser. Kartläggningen är uppdelad i tre separata studier med tre olika utfare. 
	-
	-
	-
	-

	1) En registerstudie av offentliga register som genomfts av Karolinska Institutet. 
	2) En enkätstudie, riktad till samtliga som genomft enskild insats under perioden 1990-2015, som genomfts av Fsvarshskolan (FHS). 
	3) En intervjustudie av ett antal representativa individer där Totalfsvarets 
	forskningsinstitut (FOI) svarat f genomfandet. Denna rapport redovisar resultat och slutsatser från intervjustudien. Syftet med intervjustudien var att utforska om det finns generella erfarenheter som är viktiga f Fsvarsmakten att ta till sig f att kunna utveckla hur individer i framtiden fbereds inf och tas om hand efter utlandsuppdrag i form av enskild insats. Ett annat viktigt syfte var att lyfta fram och synligga erfarenheter från den personal som genomft enskild insats. Futom att rikta sig till myndigh
	-

	Frågeställningen var därmed bred och det fanns inte någon tydlig hypotes kopplat till frågeställningen f projektet uter att de olika individernas erfarenheter fväntades kunna generaliseras till en begränsad mängd typhistorier. Det innebär att det innan datainsamling inte fanns något genomarbetat teoretiskt ramverk som beskriver vilka aspekter av upplevelsen av händelsefloppet vid genomfande av insats som är viktiga och relevanta. En alltf snäv avgränsning riskerade att leda till att viktiga erfarenheter int
	-
	-
	-
	-
	-


	2 Metod 
	2 Metod 
	Studien genomfdes som en intervjustudie utifrån en explorativ ansats. Analysen byggde därmed på att det inte fanns något i fväg definierat klassifikationsschema. Det innebar en pen klassificering av teman i det underlag som dokumenterades vid intervjuerna. F den som vill fdjupa sig i vad detta innebär metodmässigt rekommenderas Weller och Romney (1988)eller Ryan och Bernard (2003). Ansatsen var vidare en innehållsanalys av berättelserna – dvs. vad och vilka erfarenheter berättas det om? – till skillnad mot 
	-
	-
	-
	1 
	2
	-
	3

	Weller, S., Romney, A. (1988). Systematic Data Collection (Qualitative Research Methods Series 10). Thousand Oaks, CA: SAGE Publications. Ryan, G. W., & Bernard, H. R. (2003). Techniques to identify themes. Field methods, 15(1), 85
	Weller, S., Romney, A. (1988). Systematic Data Collection (Qualitative Research Methods Series 10). Thousand Oaks, CA: SAGE Publications. Ryan, G. W., & Bernard, H. R. (2003). Techniques to identify themes. Field methods, 15(1), 85
	1 
	2 
	-


	2.1 Deltagare 
	2.1 Deltagare 
	Frsvarsmakten svarade f urval av individer inom kategorier som representerade olika kombinationer av: 
	-

	 
	 
	 
	vilket årtionde (1990, 2000 eller 2010) insatsen genomfts, 

	 
	 
	internationella uppdrag där Fsvarsmakten svarat f bemanning av befattningar under en tid kortare än tre år (exempelvis MONUA) och uppdrag där bemanningsansvaret varit längre än tre år (exempelvis UNMIS), 
	4
	5


	 
	 
	individer som genomft enskild insats en gång och de som genomft 

	109. Silverman, D. (2015). Interpreting qualitative data. Sage United Nations Observer Mission in Angola (MONUA), uppdraget var att konsolidera 
	109. Silverman, D. (2015). Interpreting qualitative data. Sage United Nations Observer Mission in Angola (MONUA), uppdraget var att konsolidera 
	109. Silverman, D. (2015). Interpreting qualitative data. Sage United Nations Observer Mission in Angola (MONUA), uppdraget var att konsolidera 
	3 
	4 




	enskild insats två eller fler gånger. Urval av individer inom respektive kategori var randomiserat. Fsvarsmakten svarade sedan f fsta kontakt och inbjudan till intervju med de som slumpats fram. De som var intresserade av att delta i studien kontaktade direkt studiens 
	fredsprocessen men insatsen avbrts efter att två FN-flygplan skjutits ned av rebellrrelsen. Personal från Frsvarsmakten roterade på befattningar under perioden augusti 1997 – mars 1998. Notera att insatsen enbart anges som exempel på ett uppdrag kortare än tre år. 
	United Nations Mission in Sudan (UNMIS), insatsen bevakade fredsavtalet som slutits mellan regeringen och rebellrrelsen. Personal från Frsvarsmakten roterade på befattningar under perioden juni 2005 till juni 2012. 
	5 
	5

	projektledare. Ffarandet innebar att personalen från FOI inte visste vilka individer som blev inbjudna att delta men också att Fsvarsmakten inte visste vilka som valde att tacka ja till att delta. 
	-

	Inbjudan skickades ut till 60 individer. I inbjudan framgick att deltagande i studien var frivilligt och kontaktuppgifter till projektledaren på FOI f att boka in tid f intervju. I vrigt bifogades till inbjudan forskningsinformation som gav en ersiktlig information om studien avseende uppdragsgivare, bakgrund och syfte med studien, hur intervjun kommer att gå till, risker och fdelar med deltagande, hantering av data och sekretess, hur deltagare får information om studiens resultat, fsäkringar och ersättning
	-
	-


	2.2 Intervjuprocedur 
	2.2 Intervjuprocedur 
	Innan intervjun startade gav den som intervjuade en muntlig genomgång av den forskningsinformation som skickats ut i samband med inbjudan. Efter denna genomgång dokumenterades informerat samtycke av såväl den som intervjuats och av den som ledde intervjun. I samband med detta betonades att de, trots att de undertecknat blanketten f informerat samtycke, hade mlighet att, när som helst och utan att beha motivera varf, avbryta intervjun. 
	En intervju fväntades ta cirka två timmar och genomfdes av två forskare, den ena ledde intervjun och den andre antecknade svaren. Vid jämna mellanrum rekapitulerade den som dokumenterade vad denne noterat f den som intervjuats i syfte att säkerställa att svaret dokumenterats på ett korrekt sätt. 
	Inledningsvis fick intervjupersonen ge en ersiktlig beskrivning av insatsen och sin bakgrund. Därefter strukturerades intervjun utifrån ett tidsperspektiv på insatsen med fjande grova indelning: 
	-

	 Incitament. Aspekter som fick de intervjuade att sa eller tacka ja till erbjudande om enskild insats. 
	 
	 
	Frberedelser. Olika former av utbildning och fberedelser rande den tjänst individen lämnar, tjänsten och livet i insatsområdet samt familjen, som oftast lämnas hemma, men som i vissa fall fjt med i form av familjemission eller egen lning. 

	 
	 
	Det tidiga skedet vid genomfandet. Den fsta tiden på plats i insatsområdet innan rutinerna har satt sig. 
	-


	 
	 
	 
	Huvuddelen av insatsen. När rutinerna sitter och det dagliga arbetet i insatsområdet rullar på. 

	 
	 
	Avveckling av insats. Fberedelserna f att åka hem, hemresan och mottagandet i Sverige. 


	 Vidare efter insatsen. De kvarstående effekterna och intrycken efter 
	insatsen. Inom respektive tidsskede ombads intervjupersonen att beskriva sina erfarenheter kring yrkesroll, familj, individuell utveckling och eventuella riga aspekter. Intervjun genomfdes som en djupintervju med successiva fjdfrågor syftande till att nå bortom yttranden -till medvetna och omedvetna motiv och attityder bakom vad de påstår och g. Istället var intervjun upplagd som ett samtal lt strukturerat efter skeden och teman enligt ovan. Intervjupersonen var fri att själv välja vilka erfarenheter som sk
	inte 
	-
	-

	Intervjun dokumenterades i ett skriftligt intervjuprotokoll på dator som renskrevs direkt efter intervjun. Anteckningarna i protokollet delades in i enskilda utsagor, vilka skulle kunna fstås var f sig. Utsagorna sorterades i tidsskeden i logisk fjd, vilket inte behde vara enligt intervjuteman. Om den intervjuade under intervjun nämnde något som tydligt handlar om ett annat skede än det som f tillfället diskuteras, placerades denna utsaga in i korrekt skede i protokollet. Så snart som mligt efter intervjun 
	-


	2.3 Analysprocedur 
	2.3 Analysprocedur 
	Analysen av de justerade intervjuprotokollen skedde i ett antal steg. 
	Skapande av kategorier. De två inledande intervjuerna användes f att upprätta en preliminär lista av kategorier av erfarenheter. Utsagorna från de två individerna jämfdes parvis avseende erensstämmelse i innehåll inom respektive tidsskede. Utsagorna sorterades därmed in i grupper med likartat innehåll. Varje grupp med matchade utsagor gavs en sammanfattande beskrivning av innehållet i utsagorna. Analysen resulterade då i ett antal kategorier inom respektive skede som totalt representerade alla unika utsagor
	-

	Successiv analys av intervjuer. F de fjande intervjuerna matchades utsagorna i det korrigerade protokollet mot den upprättade kategorifteckningen – dvs. klassningen av utsagor från tidigare intervjuer. När det beddes lämpligt modifierades kategorierna eller kompletterades med nya kategorier. Detta skedde f varje skede. Matchningen gjordes fst av de två intervjuarna oberoende av varandra. Därefter gjordes en gemensam analys. I de fall klassningen mellan de två intervjuarna ej erensstämde diskuterades denna u
	-
	-

	Sammanfattning av erfarenheter. De utsagor som var kopplade till respektive identifierad kategori av erfarenheter användes som underlag till att skriva en sammanfattande text. Även i detta steg matchades likartade erfarenheter med varandra i syfte att beskriva olika delaspekter av erfarenhetskategorin. Ambitionen var att samtliga utsagor inom kategorin skulle vara representerade i sammanfattningen – dvs. även unika erfarenheter bland enskilda individer beaktades och inte bara majoritetens erfarenheter. 
	-
	-

	I de fall representativa citat använts kan dessa ha justerats något i syfte att ta bort information som kan kopplas till den som intervjuats. Det innebär att specifika ortsnamn, individer eller missioner ersatts med mer allmänt hållna referenser som exempelvis huvudstaden, insatsområdet eller en chef. I andra fall har citat fkortats genom att bisatser eller mellanliggande meningar tagits bort. I samtliga fall har ambitionen varit att inte fvränga innebden i utsagan. Det innebär att citat kan innehålla uppgi
	-
	-

	Slutsatser. Ett fsta utkast till sammanfattande slutsatser togs, fram baserat på de dokumenterade utsagor som intervjupersonerna godkänt i sina justerade protokoll. En preliminär version av denna rapport som inkluderade dessa slutsatser skickades f remiss och validering till de individer som intervjuats. Dessa erbjs dels att korrigera eventuella felaktigheter i citaten, dels att feslå ändringar i såväl resultat som slutsatser. Slutsatserna i studien framgår av kapitel 4 i denna rapport. 
	-
	-



	Resultat 
	Resultat 
	Inledningsvis presenteras en kort ersikt av antal, typ av insatser och i vilka befattningar som intervjupersonerna har deltagit. Av anonymitetsskäl beskrivs enbart regioner och vilka specifika insatser det gäller har utelämnats. Av samma skäl har chefs-och stabsbefattningar grupperats ihop till en kategori. 
	Huvuddelen av resultaten omfattar analys av intervjuerna. Dessa har grupperats efter skede -incitament, fberedelser, tidigt i insatsen, rutinfas, hemkomst och vidare efter hemkomst. Inom varje skede finns underkategorier som motsvarar de teman som identifierats under analysen. 
	3.1 Typer av insatser och befattningar 
	3.1 Typer av insatser och befattningar 
	Tjugo intervjuer har genomfts. Sjutton av dessa individer har genomft två eller fler enskilda insatser. Sammantaget har de intervjuade medverkat i 52 enskilda insatser mellan 1990-2015. Tolv av de intervjuade har även medverkat i en eller flera fbandsinsatser, varav tio genomfde fbandsinsats fe sin fsta enskilda insats. Alla intervjuade har, med undantag av en individ, genomft fler än en internationell insats när fbands-och enskilda insatser räknas ihop. 
	-

	Det finns en jämn spridning er de tre årtionden som individerna genomft insatser. 1990-talet – 20 insatser, 2000-talet – 17 insatser och 2010-talet – 15 insatser. De intervjuade har medverkat i 31 unika insatser i Afrika, Asien och Europa (tabell 1). Även om flera intervjuade medverkat i samma unika insats finns det enbart några enstaka exempel på när två av de intervjuade deltagit i samma insats under samma tidsperiod, och intervjuerna visade inga indikationer på att de har varit på samma plats under samma
	-

	Tabell 1. Den vre delen av tabellen anger de 31 unika insatsernas spridning i världen. Den undre delen av tabellen anger antal insatser som de intervjuade deltagit i frdelade på organiserande organ: AU, EU, FN, Nato och SIDA. Inom parentes antal unika insatser. 
	Organisation 
	Organisation 
	Organisation 
	Antal genomfda insatser 

	Afrikanska Unionen (AU) 
	Afrikanska Unionen (AU) 
	1 (1) 

	Europeiska Unionen (Eu) 
	Europeiska Unionen (Eu) 
	14 (6) 

	Fenta Nationerna (FN) 
	Fenta Nationerna (FN) 
	31 (19) 

	Organization for Security and Cooperation in Europe (OSCE) 
	Organization for Security and Cooperation in Europe (OSCE) 
	-

	2 (2) 

	North Atlantic Treaty Organization (Nato) 
	North Atlantic Treaty Organization (Nato) 
	2 (1) 

	Styrelsen fr Internationellt utvecklingssamarbete (SIDA) 
	Styrelsen fr Internationellt utvecklingssamarbete (SIDA) 
	2 (2) 

	Världsdel 
	Världsdel 
	Antal 

	Afrika 
	Afrika 
	12 

	Asien 
	Asien 
	11 

	Europa 
	Europa 
	8 


	Majoriteten har spenderat 12-17 månader på insatsen och 6-11 månader är den näst vanligaste tidsperioden (tabell 2). Om någon stannar 18-24 månader innebär det generellt att den individen har valt att flänga sin tjänstging i samma område. 
	Befattningarna har grupperats till fyra kategorier med hänsyn till de intervjuades anonymitet (tabell 2). De flesta som intervjuats har någon gång tjänstgjort som observat/monitor. Denna kategori omfattar arbete på fältet, exempelvis på observatsplats (OP), i samband med ett val eller under en avväpningsprocess. Det har också varit vanligt med chefs-eller stabsbefattningar, vilka kan omfatta personalansvar, funktionsansvar eller ha en mera administrativ eller analytisk karaktär. Att arbeta som utbildare/ins
	Tabell 2. Den vre delen av tabellen anger den tid som de intervjuade har tjänstgjort på varje enskild insats. Den undre delen av tabellen anger de intervjuades olika befattningar indelat i fyra kategorier. 
	Tjänstgingens längd under en insats 
	Tjänstgingens längd under en insats 
	Tjänstgingens längd under en insats 
	Antal personer 

	0-5 mån 
	0-5 mån 
	7 

	6-11 mån 
	6-11 mån 
	15 

	12-17 mån 
	12-17 mån 
	26 

	18-23 mån 
	18-23 mån 
	2 

	24+ mån 
	24+ mån 
	2 

	Befattning 
	Befattning 
	Antal 

	Observatr/monitor 
	Observatr/monitor 
	24 

	Chef/stabsmedlem 
	Chef/stabsmedlem 
	15 

	Utbildare/instruktr 
	Utbildare/instruktr 
	3 

	Teknisk/militär rådgivare 
	Teknisk/militär rådgivare 
	10 


	Slutligen ska nämnas att de intervjuade utgjordes av 19 män och en kvinna. Någon jämfande analys avseende gender gjordes emellertid inte. Huvudanledningen till detta är att det är problematiskt att generalisera erfarenheter utifrån en 
	Slutligen ska nämnas att de intervjuade utgjordes av 19 män och en kvinna. Någon jämfande analys avseende gender gjordes emellertid inte. Huvudanledningen till detta är att det är problematiskt att generalisera erfarenheter utifrån en 
	-

	individs unika upplevelser. Detta är särskilt svårt med beaktande av att det skulle ske med hjälp av pen kodning, dvs. utan ett fdefinierat teoretiskt ramverk. 


	3.2 Incitament 
	3.2 Incitament 
	Incitament f att ga enskild insats omfattar aspekter som fick de intervjuade att sa eller tacka ja till erbjudande om enskild insats. Här finns även aspekter som har bromsat, där de två mest utmärkande anledningarna är omtanke om familjen och hemmafbandets syn på att personalen åker iväg på enskild insats. 
	3.2.1 En naturlig del av officersyrket 
	3.2.1 En naturlig del av officersyrket 
	”F mig är utlandsmissioner det mest utmanande och utvecklande man kan ga som yrkesman vilket gr att jag ser det som en självklar del av yrkeslivet. Uter det så bygger det en särskild sorts kamratskap och ger stora självinsikter.” 
	-

	Internationell tjänstging var f flera personer, i synnerhet bland de som tjänstgjord internationellt på senare tid, en naturlig del av yrket, oavsett enskild eller fbandsinsats. ”F mig spelade det inte roll om det var en fbands-eller enskild insats.” När hemmafbandet ansvarat f bemanningen till en fbandsinsats har det blivit ett naturligt insteg till internationell tjänstging, och då har steget till att sedan åka ut på enskild insats inte blivit så stort. ”De två fsta fbandsinsatserna jag var med på satte r
	-
	-
	-

	Att genomfa en enskild insats har setts som ett test f att se om yrkeskunskaperna fungerar i skarpa lägen. ”Jag är sån, tror jag. Jag vill gärna testa att man håller i en skarp verksamhet.” Vidare, ”jag vill veta hur jag fungerar i min yrkesroll, hade en bild av hur jag skulle fungera i en sådan arbetssituation. Jag ville veta och testa och nu vet jag. Ville testa och se hur jag kunde fungera i en stab och inte bara läsa om det.” Vissa har även sett insatsen som ett sätt att lära känna sig själv. ”Det var e
	-
	-
	-
	-

	Två av de intervjuade beskrev hur kollegor talat om den internationella tjänstgingens utmaningar. ”Både ht och sett andra som kommit hem och ht att det inte varit så lätt. Att de hade svårt att anpassa sig i en roll i en internationell 
	Två av de intervjuade beskrev hur kollegor talat om den internationella tjänstgingens utmaningar. ”Både ht och sett andra som kommit hem och ht att det inte varit så lätt. Att de hade svårt att anpassa sig i en roll i en internationell 
	-

	stab. Vi (i Sverige) är vana att det ska vara på ett speciellt sätt och kan ha svårt att rucka på det.” 


	3.2.2 Frändrade futsättningar 
	3.2.2 Frändrade futsättningar 
	”Insatsen lades ned, så jag blev tillfrågad om en vakansplats i en annan insats.” 
	Det fanns de som erbjs eller valde att genomfa ytterligare en enskild insats efter att en tidigare insats inte genomfts som tänkt. ”Den andra insatsen blev kort, den tredje kändes lite som en kompensation f att den andra blev så kort.” En av de intervjuade gavs mlighet att hoppa av insatsen eftersom läget i insatsområdet hade blivit mera spänt. 
	-

	Ibland finns det regelverk som begränsar mligheten att sa enskild insats. Ålder är exempelvis begränsande för vissa befattningar. ”FN har en gräns på 55 år, men det finns ett antal befattningar som är undantagna.” 
	En individ berättar om en erfarenhet från bjan av 1990-talet, där denne inledningsvis hade problem att bli antagen utifrån att det fanns ett krav på att vara major f att få sa, men det visade sig att kravet egentligen handlade om färdigheter i engelska. Detta är troligtvis ett arv från den äldre befälsordningen med krav på realskoleexamen (och därmed kunskaper i engelska) f att bli regementsofficer och som i praktiken innebar att kompani-och underofficerare inte kunde ska. I samband med att NBO (den nya bef
	-
	-
	-


	3.2.3 Misstrivsel på arbetet 
	3.2.3 Misstrivsel på arbetet 
	”Jag jobbade civilt som chef och hade gjort det i sex år när jag åkte, de första 
	tre åren (på civila jobbet) var kul men sedan blev det mest fvaltning. Jag var uttråkad.” 
	Några av de intervjuade beskrev att de ste enskild insats eftersom de av olika skäl inte trivdes i sin nuvarande arbetssituation. ”Jag gillade min uppgift i fsvaret, men som reservofficer vid nedläggning blev jag inte inkallad till ning, så en insats lät spännande.” 
	-

	Ungefär en fjärdedel av de intervjuade hade civila arbetsgivare under den period när de genomfde enskild insats, där de flesta hade en yrkesofficersbakgrund men av olika anledningar valt att växla er till att antingen arbeta helt civilt eller civila befattningar i Fsvarsmakten. F en person var tiden mellan avslut som yrkesofficer och den enskilda insatsen så lång som 12 år. Fr två av de intervjuade med civila tjänster var en enskild insats ett sätt att komma bort från tristessen i det civila arbetet. ”Jag k
	-

	Tristess verkar inte ha varit någon stre faktor f de som arbetade inom Fsvarsmakten, utan där har missnet snarare handlat om omorganisationer, pendling, tilldelad befattning eller besvikelse er att inte få nskad tjänst eller utbildningsplats. 
	-
	-
	-


	3.2.4 Nyfiken på det okända 
	3.2.4 Nyfiken på det okända 
	”Att ga en enskild insats som observat är en obeväpnad tjänst. Det innebär en stre utmaning f en själv, mer att uppsa och prata med lokalbefolkning. Man får la boende och egen säkerhet till skillnad mot vid en fbandsinsats.” 
	Många av de intervjuade valde att ga en enskild insats f att de var nyfikna på det okända och tyckte det var spännande ”Främst var det ett äventyr! Jag var ung och glad.” F andra fanns det ett intresse eller fascination av resor och att uppleva andra kulturer. ”Jag har alltid varit intresserad av internationell verksamhet, redan under värnplikten.” Intresset kunde också ra en specifik plats som bests i tjänsten eller privat. ”Jag kände att här finns så mycket kultur och att lära, samt ett hett område yrkesm
	-

	Flera lockades av de specifika egenskaperna och utmaningarna vid enskilda insatser jämft med vid fbandsinsatser. ”Jag ville inte vara ute med fband. Jag ville ga en vapenfri tjänst.” Någon tyckte att fbandsinsatser är f korta. ”Jag har aldrig varit intresserad av en fbandsinsats. Den är f kort och har f lite kontakt med lokalbefolkningen.” Andra såg en enskild insats som ett alternativ eftersom de tillhde fband som inte var engagerade i fbandsinsatser. 
	-

	Tre av de intervjuade beskrev hur tankarna på en enskild insats kom till efter att vänner eller kollegor som varit ute på insats talade gott om det. ”Många kursare hade varit ute i Indien, Pakistan och Mellantern. Idén kittlade.” En annan såg en blänkare på Fsvarsmaktens hemsida om insatsen och bestämde sig då f att sa. 

	3.2.5 En insats leder till nästa 
	3.2.5 En insats leder till nästa 
	”Sannolikheten att man blir kontaktad f att åka igen är stor, bara man har skt sig.” 
	Det är vanligt att fst åka på en fbandsinsats f att därefter åka på enskild insats. Detta var fallet f drygt hälften av de intervjuade. Alla utom en av de intervjuade personerna hade genomft flera internationella insatser, varav 17 genomft flera enskilda insatser. Under vissa perioder eller f vissa befattningar verkar deltagande i frbandsinsats ha varit ett krav eller åtminstone starkt meriterande f att komma på tal f enskild insats. Dessutom bidrog fbandsinsatser till att skapa intresse för enskilda insats
	-
	-

	enskild insats.” 
	Många har blivit tillfrågade om de vill åka på fler insatser pga. väl utft arbete. ”Jag blev tillfrågad inf insatsen med motiveringen att jag varit ute på många platser tidigare och hade vana av att klara mig själv.” 
	De som ser till insats kan ibland bli erbjudna ett annat alternativ. ”De ringde från HKV Pers och meddelade att insatsen var nedlagd, men om jag var intresserad så kunde jag få åka på en annan insats.” Vidare, ”när jag hade st blev jag kontaktad av Hkvarteret som specifikt var intresserade av att ha med någon med min bakgrund.” Ibland blev de kontaktade med kort varsel. ”Efterfjande insatser var kort varsel, man kunde bli uppringd en torsdag och blev frågad om att åka på måndag. Det fanns en personalpool de
	-

	Suget att åka igen kunde även komma från att vilja testa en annan slags insats. ”Jag har fst ga olika saker hela tiden och det jag tyckte återstod var en utbildningsinsats.” Tack vare att stre delen av de intervjuade genomft flera insatser kunde de jämfa olika typer av insatser och ga aktiva val kring dessa. ”FN-insatsen kändes inte potent i jämfelse med en Nato-insats. Men jag kunde ändå tänka mig en till FN-insats.” 
	Att åka igen handlade också om att en insats gav kickar eller att arbetssättet passade individen. ”Antingen tycker man om det eller inte. F vissa sitter det i blodet.” F andra låg tankarna på fler insatser mer i bakgrunden, men när erbjudandet kom nappade de direkt. ”Jag trivdes på utlandstjänstging och ville gärna åka igen, jag tackade ja när jag fick frågan.” 
	-
	-
	-


	3.2.6 Hemmafrband/civil arbetsgivares syn 
	3.2.6 Hemmafrband/civil arbetsgivares syn 
	”Ingen fbandschef vill att man ska åka på en sådan här mission, f man g inte någon nytta f regementschefen.” 
	Under perioden 1990 fram till idag har det skett en gradvis fändring på synen att åka på internationell tjänstging. De som åkte på internationell insats under 1990-talet beskrev ett motstånd hos fbandet att släppa iväg personal till enskilda insatser. ”Det fanns ett motstånd från hemmafbandet avseende att jag åkte på enskild insats, framf allt bland kollegorna som var tvungna att täcka upp f tjänsten när jag åkte”. Detta reflekterades även i lefhandlingar, där de kunde glmas bort eftersom de inte var på pla
	-
	-
	-

	Intervjupersonerna bjade märka en attitydfändring och fståelse när det blev vanligare med fbandsinsatser, när fband fick bemanningsansvar och när fbandschefer bjade åka ut på internationella insatser samt att det så småningom 
	Intervjupersonerna bjade märka en attitydfändring och fståelse när det blev vanligare med fbandsinsatser, när fband fick bemanningsansvar och när fbandschefer bjade åka ut på internationella insatser samt att det så småningom 
	-

	blev ett krav att ställa upp på utlandstjänstging. ”När det blev aktuellt att skriva på att man kunde tänka sig att ga en internationell tjänstging hade jag en kollega som inte skrev på om utlandstjänstging, men han blev inkallad till chef och fick inte jobba kvar.” Attitydfändringen har inneburit att genomfandet av enskild insats har upplevts meriterande och till och med uttryckts som ”en del i karriärplaneringen i samråd med min chef.” Det finns fler exempel på när fbandet har visat fståelse. ”Efter ett t
	-
	-


	Civila arbetsgivare har generellt visat fståelse inf insatsen. ”De [cheferna] ansåg det meriterande och att det kunde bli bra f framtiden.” Det har däremot uppstått problem när personen har varit iväg ett tag från arbetet. ”Det var inga problem från den civila arbetsgivaren när jag skulle åka, men sedan under själva insatsen fick jag en ny chef, då blev det problem.” 

	3.2.7 Familjesituation 
	3.2.7 Familjesituation 
	”Min fru jobbar också inom det militära. Hon sttade mig i att åka och hon är intresserad av att själv åka någon gång. Hade jag inte haft hennes st så hade det inte blivit av.” 
	Samråd med partner har varit en viktig del i beslutet att åka. ”Hon fstod varf jag ville åka och ville gärna ga det själv.” Några av de intervjuade hade haft funderingar på internationell insats redan när de träffade sin partner och haft återkommande samtal om eventuell insats. ”Redan när jag och min fru träffades så informerade jag att jag ville ut och testa en utlandsinsats. Jag fick okej till en resa, men det blev två. Det underlättade att vi pratat om det länge innan.” Andra hade st från sin partner pga
	-
	-

	Intervjupersonerna har beskrivit våndan att lämna sin familj under en period utifrån att det är svårt att hålla kontakt och att partnern får dra ett tungt lass hemma. En person uttryckte att ”det är en balansgång mellan att vara ute på insats och att behålla familjen.” Flera har då valt att tacka nej till erbjudanden och väntat tills barnen blir stre. 
	-

	Ett sätt f att slippa dilemmat att lämna familjen hemma har varit att genomfa en familjemission då familjen har fjt med till insatsområdet, alternativt att på eget bevåg ta med familjen till ett närliggande land. ”Det fanns inga tankar på att åka själv, jag var ute efter en familjemission. Familjen blev eld och lågor.” Flera 
	Ett sätt f att slippa dilemmat att lämna familjen hemma har varit att genomfa en familjemission då familjen har fjt med till insatsområdet, alternativt att på eget bevåg ta med familjen till ett närliggande land. ”Det fanns inga tankar på att åka själv, jag var ute efter en familjemission. Familjen blev eld och lågor.” Flera 
	har åkt på en fbandsinsats tidigt i karriären, och valde därefter en familjemission som sin fsta enskilda insats. ”Jag hade varit ute på fbandsinsats och tänkte att det vore kul att ga en insats där familjen kunde fja med.” Att familjen visste vad det innebar ade fståelsen och acceptansen f att åka iväg på ytterligare insatser efter familjemissionen. ”Att familjen var med i Mellantern gjorde att familjen hade kunskap och ett intresse. Det var lättare att få medhåll f att kunna åka.” 
	-
	-


	Några av de intervjuade har varit mer tveksamma till familjemissioner. En person som inte har åkt på familjemission beskrev att ”det är tudelat f mig om familjemissioners varande. Hur det än är, är du där f att ga ett jobb och om familjen är där eller i angränsande länder så är det en oro er dem. Jag skulle hellre åka själv.” 
	-

	Fr några har det varit problem inom äktenskapet som gjort att de åkt iväg på insats med fhoppningen att det skulle bli bättre efter en tid ifrån varandra. ”Den andra insatsen kom sig av misstrivsel i familjen. Jag hade en fhoppning om att det skulle bli bättre när jag kom hem.” Fr några tog äktenskapet eller relationen slut efter insatsen. En av de intervjuade hade påbjat en separation fe insatsen, men insatsen var inte anledningen till separationen. Vissa efterfrågade ytterligare efterforskning innan perso
	-


	3.2.8 Ekonomiskt incitament 
	3.2.8 Ekonomiskt incitament 
	”Traktamentet ska inte fringas. Familjen hade mlighet att resa.” 
	Ett fåtal personer nämnde ersättningar och fmåner under den internationella tjänstgingen som en bidragande anledning att sa. Åtaganden, som t.ex. senior Swede, medfde kat ansvar, men också extra ekonomisk ersättning. En av de intervjuade upplevde att Fsvarsmakten underskattade hotnivån vid en av insatserna, vilket fick till fjd att personerna som åkte fick mindre ersättning. En annan person berättade istället om en motsatt upplevelse. ”Fmånspaketet hittade de på, fanns inget fixat innan. Jag blev makalt kom
	-

	En person upplevde att konstruktioner där personer står i beredskap mot en viss ersättning utnyttjades på ett negativt sätt, eftersom vissa av dessa personer inte var beredda att genomfa en insats när det väl kom till kritan. ”Jag anmälde mig till internationella ledningsfstärkningen, ett gäng stabsofficerare som skulle kunna åka ut inom tio dagar. Men många åkte aldrig, de var bara i beredskap f pengarna.” 


	3.3 Frberedelser 
	3.3 Frberedelser 
	Frberedelserna omfattar olika former av utbildning och fberedelser rande den tjänst individen lämnar, tjänsten och livet i insatsområdet samt familjen, som oftast lämnas hemma, men som i vissa fall fjt med som familjemission eller egen lning. 
	3.3.1 Tid till fberedelser 
	3.3.1 Tid till fberedelser 
	”Fsta gången gick jag en tre veckor lång utbildning på Livgardet. Det kändes fullt tillräckligt.” 
	Utbildningstiden f enskild insats är kortare jämft med fbandsinsats. Tiden mellan antagning och inställelse har ibland också varit så kort att om någon utbildning alls har genomfts, har den fått ske på plats i området. ”Innan insatsen fanns ingen tid f utbildning innan jag skulle åka. Jag fick en mejladress till någon som höll en utbildning i ett land i närheten av insatsområdet.” Att det varit snabba lägen har generellt uppfattats positivt. ”Inf insats två fick jag bara tre veckors varsel. Var tvungen att 
	-

	I andra fall har tiden mellan antagning och inställelse upplevts som alltf lång. ”Man kanske inte ska vänta så länge innan folk skickas ut, det tar ibland 1-1,5 år och under den tiden kan mycket hända. På enskild rotation så borde det gå att 
	genomföra snabbare.” 
	Flera intervjupersoner gjorde jämfelser i fberedelsetid mellan fbandsinsatser och enskilda insatser. De menade att den långa utbildningstiden inf fbandsinsatser avskräcker från att sa till dessa. ”Inf en fbandsinsats genomfs en 3-4 månaders lång utbildning, den gs varje gång och det är en av orsakerna till att folk inte ser flera gånger i den ordinarie gången utan istället avvaktar vakanser.” Även om det är positivt att samva personalen innan fbandsinsats menade intervjuade med erfarenheter från båda typern
	-
	-
	-
	-
	-
	-


	3.3.2 Frsvarsmaktens utbildningar 
	3.3.2 Frsvarsmaktens utbildningar 
	”Inf andra insatsen fick jag 2-3 dagars utbildning. Det var helt tillräckligt. Det är rutinerade människor som åker på enskilda insatser.” 
	Generellt var respondenterna nda med utbildningarna innan insatserna. ”Fberedelserna var helt tillfyllest, det är vid hemkomsten som Frsvarsmakten brister.” Någon saknade information om Vita Arkivet. I något fall, där det var nvändigt att lära sig ett nytt språk, betalade Fsvarsmakten dessa studier. 
	-
	-
	-

	De flesta av de intervjuade har genomft utbildning vid Frsvarsmaktens olika fberedande utbildningar som under perioden genomfts i Almnäs eller Kungsängen. Det upplevdes positivt när information om insatsområdet kompletterades med att nyligen hemkomna berättade om sina erfarenheter. Utbildningen kunde även innehålla IT-utbildning, tester i engelska, intervjumetodik och olika typer av rollspel. Några som skulle tjänstga som instrukter har fått träna på att genom tolk utbilda figuranter med ursprung i insatsom
	-

	Utbildningen har varierat i längd och inriktning beroende på befattning, insats och vilket årtionde utbildningen genomfdes. Flertalet har varit nda med utbildningen. Vissa ansåg dock att utbildningen innehl fel saker. ”Vi hade en veckas utbildning innan avfärd, den var jag inte imponerad av. Kändes kort och inte seri. Jag kände mig inte mer fberedd efter den. Det som saknades mest var att fräscha upp fmågorna om något händer (t.ex. om man blir tagen som gisslan eller agerande vid påskjutningar).” Andra inte
	6
	-
	-

	I många fall var det även specialinriktade utbildningar som gavs av andra akter och som enbart riktade sig till vissa insatser eller befattningar, exempelvis utbildningar genom MUST eller erlevnadsskolan i Karlsborg. Här är det svårt att generalisera erfarenheterna. Vissa var mycket nda medan andra ansåg att det fanns utrymme f fbättringar. I de fall där brister påpekades handlade det ofta om den individ som gav utbildningen och inte organisationen i sig. ”Personen som skulle berätta om landet hade aldrig v
	-

	Här har ambitionen avseende utbildning ändrats ver tid till fljd av några gisslansincidenter. 
	Här har ambitionen avseende utbildning ändrats ver tid till fljd av några gisslansincidenter. 
	6 



	3.3.3 FN-utbildning i Finland 
	3.3.3 FN-utbildning i Finland 
	”Kursen i Finland är den bästa och mest professionella kursen jag gått.” 
	Flera av de intervjuade har gjort enskild insats i som observater inom ramen f ett FN-uppdrag. I dessa fall ingår en obligatorisk tre veckor lång utbildning i Finland. Utbildningen är mycket praktiskt inriktad med bl.a. kkort f FN-bilar, radiokommunikation, säkerhet, skydd och skjutning. Överlag beskrev de intervjuade denna utbildning i mycket positiva ordalag. ”Innehållet i utbildningen var perfekt, dels hur det praktiska arbetet ute på en OP [observatsplats] fungerar och hur det går till att observera fly
	-
	-


	3.3.4 Mlighet till anpassade fberedelser 
	3.3.4 Mlighet till anpassade fberedelser 
	”Varje enskild insats är unik. Varje individ har också olika fkunskaper. Därf beher fberedelserna anpassas.” 
	Vissa av de intervjuade hade mlighet att i relativt h grad påverka de egna fberedelserna genom att gå vissa utbildningar eller att genomfa en rekognoseringsresa. ”Inf insatsen gick jag en språkkurs, jag kunde fstå och fja med i ett samtal. Fortsatte språkkursen på egen hand på plats med hjälp av ljudband.” 
	-

	De flesta av de intervjuade har tagit ett stort eget ansvar f att läsa in sig och fbereda sig. En person pratade om att vad som är svårast att fbereda sig f är de kulturella och organisatoriska skillnaderna. ”Det som är svårast att fbereda sig f är kulturell fståelse och organisationskulturen i FN.” Enskilda fberedelser handlade också om att lära sig om insatsområdet. ”De enskilda insatserna, då gick jag till bokhandeln f att få tag i bok om landet jag skulle till. Jag fick lite underlag från AST-FN, främst
	-
	-

	Tre personer som har varit på nystartade insatser upplevde brister i utbildning och fberedelser. En person riktade kritiken mot FN, att de hade gjort dåliga fberedelser. ”Nystartad mission. Fsta året gjorde vi inte speciellt mycket, det väckte antipati hos mig mot FN. Jag tyckte att FN:s fberedelsejobb var dåligt utft.” En annan påpekade brister hos Fsvarsmakten. ”Ingen visste vad jag skulle åka på, inte heller vad som pågick i området. Det var i princip inga fberedelser här hemma i Sverige som verkligen fb
	-
	-


	3.3.5 Trygghet och självftroende 
	3.3.5 Trygghet och självftroende 
	”Det finns alltid en osäkerhet inf vad som komma skall. Man vill vara trygg och erleva.” 
	När det gäller trygghet och självftroende uppgav flera att de visserligen kände en osäkerhet inf vad som komma skulle men att det samtidigt innebar en positiv utmaning. ”Det är en stre utmaning att åka själv. Man fväntas ta eget ansvar.” Några beskrev att de var lugna som personer. ”Jag är ganska lugn och kan lugna en situation. Jag var nd med fberedelserna. Jag ville verkligen ga det, var väldigt taggad innan.” 
	-

	Flera påtalade vikten av information innan de åkte ut på insatsen, och några upplevde bristfällig information från Fsvarsmakten. ”De [personalavdelningen] tog ingen kontakt med mig innan, det tyckte jag var konstigt. Knapphändig information innan, jag fick bara veta att jag skulle inställa mig på Swedint i Sertälje.” Många arbetade aktivt med att sa egen information. Rutin och personlighet påverkade behovet av information i fberedelserna. ”Jag hade ett hum om att det kunde bli tufft och utmanande. Men det f
	-
	-

	Flertalet av de intervjuade vittnade om att det med insatsrutin infinner sig stre självsäkerhet. ”Har du varit ute en eller fler gånger så har man kunskap och tar saker mer med ro i fberedelsefasen, jämft med de som ska ut på fsta insatsen och vill fixa och ordna allt innan.” 
	-

	Ett fåtal av de intervjuade har genomft enskilda insatser inom ett svenskt team (ca 8-10 personer), men de allra flesta har enbart haft sporadisk kontakt med andra svenskar under sin tjänstging. Det innebär att en enskild insats ofta innefattar arbete med personer som man aldrig mt innan. FN:s rainbow koncept innebär dessutom att team medvetet skapas så att deltagare från samma nation sprids ut mellan team. Vissa insatser innehl dock team med flera personer från samma nation, och några av de intervjuade ber
	-
	-


	3.3.6 Utrustning 
	3.3.6 Utrustning 
	”Praktiska saker, som packningen. Fsta gången visste jag inte alls vad jag skulle packa.” 
	Normalfallet bland de som intervjuades verkar ha varit att Fsvarsmakten tillgodosåg de som skulle åka med listor er den utrustning de fväntades ha med sig. ”Praktiska fberedelser omfattade en packlista som kom från Swedint, både f familj/boende och avseende min tjänstging.” Åsikterna kring utrustningslistorna gick isär bland de som intervjuades. En person påpekade att utlämningen på Almnäs fungerade bra. ”Det fungerade alltid jättebra på det fbandet, så bra var det aldrig i Kustartilleriet.” Två personer på
	-
	-

	Några som inte fått några utrustningslistor inf sina insatser tyckte det var svårt att veta vad som behde tas med. Någon vände sig till ATS med frågor om kläder och annan utrustning som behdes innan insatsen. Andra hade fått informa
	-
	-

	tionen från de som varit där tidigare. ”Vi visste hur vi skulle bo innan vi kom ned 
	eftersom det varit svenska team där tidigare. Vi hade fått se bilder under utbildningen.” Inf den fsta enskilda insatsen har respondenterna generellt varit mer osäkra och tagit med f mycket utrustning. ”Fsta gången visste jag inte alls vad jag skulle packa. Grundat på min militära utbildning la jag vikt på erlevnadsutrustning och bker om erlevnad i det område dit jag skulle åka.” Inf den andra insatsen hade de lärt sig och lämnade, om de kunde, mycket hemma. En deltagare tog inf sin andra insats med sig en 
	-
	-
	-

	Några av de intervjuade, i synnerhet de som varit på familjemission, fberedde sig inf insatsen genom att ka eller ta med utrustning som de fått information om att det inte gick att ka/fixa på plats.” Vi hade 4-5 månader på oss att skaffa det som vi behde. Inget bohag, men kläder, skor, sängkläder, handdukar, allt utom mler och ksutrustning.” I synnerhet de som skulle på familjeinsats fberedde sig på detta sätt. Någon som fått sådan information upplevde dock att sådana tips var erdrivna. ”Innan insatsen fick
	-

	Överlag verkar de flesta ha varit nda med den utrustning som Fsvarsmakten tillhandahållit även om de i flera fall valt att komplettera med egen. Några kpte egna kängor ”Då fanns bara kronans kängor så jag kte egna.” Ett par individer fick ut fel uniform. ”Jag skulle gärna haft enuniform. Jag var utrustad med min gra uniform, enuniform fick man bara om man skulle åka till Afghanistan, men där var det vid detta tillfälle vinter med kyla och sn.” Överlag var de intervjuade dock nda. ”Utrustningsmässigt kan man
	-


	3.3.7 Byråkrati och politik 
	3.3.7 Byråkrati och politik 
	”Fsta gången känns det besvärligare avseende byråkrati, visum, vaccination och packning. Sedan blir det rutin.” 
	De intervjuade som upplevt administrativt krångel vid frberedelserna hänvisade framf allt till FN-byråkratin. ”När jag skulle åka till insatsområdet drde FN:s reseclearance, men från Fsvarsmaktens sida gick allt bra till.” Några råkade ut f fskjutna avresedatum. ”Allt går via New York avseende avresedatum osv. Det är byråkratiskt och avresedatumet fskjuts ofta.” Det i sin tur kan leda till både påfrestningar f familjen och problem på jobbet. Det som upplevs byråkratiskt vid fsta insatsen blir dock lättare a
	-
	-

	Det fanns även personer som upplevde fberedelsetiden som snabb och bra. ”Handläggningstiden gick fort och det var friktionsfritt. Det tycker jag var bra”. 
	Byråkrati inf insats kunde också ta sig andra uttryck. En intervjuperson beskrev att den politiska nivån och Fsvarsmakten inte alltid är verens huruvida vissa insatser skulle bemannas eller ej. ”Fsvarsmakten anmälde att det var f farligt samt att de inte hade någon personal att skicka.” Intervjupersonerna berde att det inte alltid är lätt att rekrytera en viss sorts personal till de internationella insatserna och att tjänstgingstider ibland fick justeras f att kunna locka folk. ”Jag hade mycket att ga med e
	-


	3.3.8 Medicinska fberedelser 
	3.3.8 Medicinska fberedelser 
	”Vaccinationer gjordes innan, fick en lista från Fsvarsmakten på vaccinationer som jag behvde.” 
	-

	Under utbildningar informerades om vaccinationer och sjukdomar. ”Det talades om risken f HIV på Swedint, men lades ingen stre vikt vid det”. Fsvarsmakten tillhandahl en lista på feslagna vaccinationer som togs innan avfärd. När medicinska fberedelser kom på tal nämndes i huvudsak malariamedicinen, där reglerna har ändrats mellan insatser. 
	-

	En person berättade om en mer genomgående läkarundersning och psykologisk undersning som genomfdes innan insatsen. ”I och med att jag nästan var 50 år så fick jag genomgång mer djupgående psykologisk undersning. De trodde nog att det var fel med mig, när jag som så gammal ville åka iväg. Jag fick besa psykologen och gå genom massa tester innan. Jag fick mer genomgång än vad jag upplevt att andra kollegor som är yngre fått. Det var jättebra! En trygghet både f mig och arbetsgivaren. Att det kändes tryggt kan
	-

	De som åkt iväg med mycket kort varsel har av fklarliga skäl inte hunnit med omfattande läkarundersningar, men det är också så att den som blir ombedd att åka med kort varsel oftast är någon som varit ute på enskild insats fut, och alltså är känd i organisationen. 

	3.3.9 Familjens fberedelser 
	3.3.9 Familjens fberedelser 
	”Den ststa fberedelsen var att fbereda familjen på att kontakten skulle vara sporadisk.” 
	Skillnaden mellan familjefhållanden påverkar behovet av fberedelser f 
	familjen. ”Vid tiden för den enskilda insatsen bodde vi i studentlägenhet och vi 
	hade inga barn ännu. Det innebar att det inte krävdes så mycket fberedelser hemma.” En av de intervjuade visade hur familjefhållandena kan påverka. ”Som jag ser det så är man singel ser jag det bara positivt, med familj är det svårare. Det var inte bra att vara borta ett helt år från familjen.” 
	-

	Att avresedatumen flyttades påverkade familjen ”Det frestar på familjen att ta avsked som sedan skjuts upp.” Några fberedde familjen innan på att det skulle vara svårt att hålla kontakten. ”Skillnaden mot utbildning i Sverige var att jag var borta längre tid och det var svårare att hålla kontakten. Som militär var jag van att åka iväg på olika kommenderingar, det var ingen stre skillnad.” 
	Upplevelserna er hur Fsvarsmakten medverkade till att fbereda och informera familjen inf insatsen skiljde sig åt. En tyckte att det var mycket sämre jämft med under fbandsinsatser. ”De anhiga fick inte någon information från Fsvarsmakten på det sätt som sker i fbandsinsatser. På grund av mina tidigare erfarenheter från fbandsinsatser såg jag till att ta kontakt med anhigsamordnaren.” Andra tyckte att det fungerade bra. Flera vittnade också om att Frsvarsmakten har blivit bättre på att hantera anhigfrågor ef
	-
	-
	-
	-

	Fr de som hade med sig familjen till insatsområdet (familjemission eller på eget initiativ) handlade det istället om fberedelserna hemma inf hela familjens flytt. ”F familjen blev det en stre omställning: ta tjänstledigt, hyra ut huset, fbereda barnen att gå i den internationella skolan, samt kontakten med internationella skolan.” F några fick partnern dra ett stort lass i samband med detta. ”Det var tufft f partnern att fixa alla fberedelser med flytt med tanke på att jag ofta fick åka ut på kort varsel, m
	Fr de som hade med sig familjen till insatsområdet (familjemission eller på eget initiativ) handlade det istället om fberedelserna hemma inf hela familjens flytt. ”F familjen blev det en stre omställning: ta tjänstledigt, hyra ut huset, fbereda barnen att gå i den internationella skolan, samt kontakten med internationella skolan.” F några fick partnern dra ett stort lass i samband med detta. ”Det var tufft f partnern att fixa alla fberedelser med flytt med tanke på att jag ofta fick åka ut på kort varsel, m
	-

	väl var på plats i nya landet.” En person berättade att han på eget initiativ tog med sig familjen vid två av de enskilda insatserna. ”Vi diskuterade redan från bjan att familjen skulle fja med och bo i insatsområdet. Istället f att åka hem på leave så var de med hela tiden. Fsvarsmakten hade inga åsikter om att familjen fjde med, men påpekade att det var på mitt ansvar. Jag bekostade allt kring familjens resa och boende själv.” 

	Vissa enskilda insatser har skapat ett medialt intresse. ”Intresset från media att Frsvarsmakten skulle skicka ner oss var jättestort. Vi fick träffa politiker innan vi åkte iväg.” Detta har påverkat både personerna och deras familjer. ”Det läckte ut att jag skulle åka med på insatsen så media fste nå mig och även mina fäldrar. Det skapade en oro hos mina fäldrar.” 
	-

	Eftersom insatserna ofta var 12 månader fanns mlighet att ka bil på export, f att sedan importera den till Sverige när insatsen var er. Detta var en fmån som nyttjades av några individer och verkar ha varit särskilt populärt f de som deltog i familjemissioner. 

	3.3.10 Kontakt med Frsvarsmakten 
	3.3.10 Kontakt med Frsvarsmakten 
	”Oaktat vem man är så är de som hanterar enskilda insatser lyhda och fser tillmesgå de skemål som finns.” 
	-

	Det fanns skillnader i upplevelserna angående kontakten med Fsvarsmakten under fberedelsetiden. ”När jag väl skrivit på papperna på J1 PERS så kändes det som att de hade gjort sitt ansvar. Sedan knappt någon mer kontakt med Fsvarsmakten.” Andra hade bättre erfarenheter. ”Fsvarsmakten håller en bra kontakt, nästan dagligen innan avfärd med uppdateringar.” Detta syns också i de positiva kommentarerna om mligheterna till anpassade fberedelser (avsnitt 3.3.4). 
	-

	Några av de intervjuade uttryckte att de visste vart de skulle vända sig om de hade några problem eller funderingar. En annan påpekade att det är viktigt att lära känna personer, att vända sig till vid problem, i Sverige innan avresa, f ”när du lämnar Sverige lämnar du Fsvarsmakten. Det som inte är gjort innan du åker finns inte.” Denna person lade särskild vikt vid att lära känna personal på Hkvarteret som han visste att han kunde beha kontakta senare. 

	3.3.11 Överlämning ordinarie arbete och väntan på avresan 
	3.3.11 Överlämning ordinarie arbete och väntan på avresan 
	”Det var lite gruff i hemmafbandet, men internationell tjänstging går fe allt annat.” 
	Fr vissa var fberedelserna avseende det ordinarie arbetet enkla. Någon var student, en annan pensionär, f några andra handlade det om avveckling av arbetet eftersom de åkte i perioder när tjänsten ändå skulle avslutas, exempelvis under omorganisation. ”Jag kunde avveckla det arbetet jag hl på med innan 
	Fr vissa var fberedelserna avseende det ordinarie arbetet enkla. Någon var student, en annan pensionär, f några andra handlade det om avveckling av arbetet eftersom de åkte i perioder när tjänsten ändå skulle avslutas, exempelvis under omorganisation. ”Jag kunde avveckla det arbetet jag hl på med innan 
	avfärd till båda insatser. Jag kunde fokusera på insatsen.” Flera av de intervjuade såg till att åka på enskild insats i ett läge när de avslutade en tjänst och innan de påbjade nästa, och när de åkte lämnade de därmed en tjänst som de inte skulle tillbaka till. 

	Fr andra handlade det istället om att verlämna arbetsuppgifterna till kollegor, i bästa fall en ersättare eller ställfeträdare, men ofta fick arbetsuppgifter spridas ut på flera personer. ”F jobbet hemma så kommer det generellt inte någon ersättare utan det får fdelas på riga kollegor.” Även om någon stt på negativa åsikter från arbetsgivare och kollegor är intrycket från intervjuerna är att det ststa motståndet skedde tidigare, i samband med att beslutet togs. När arbetsgivare och kollegor hade vant sig la
	-
	-
	-
	-
	-

	Till skillnad från vad som gäller vid fbandsinsats händer det att den enskilda insatsens start-och slutdatum fastställs sent. Några upplevde att väntan innan avresedatumen fastställdes var lång. ”Jag väntade i månader innan det blev dags att åka” eller ”i rigt var det mest att vänta av tiden i väntan på att avresedatumet skulle fastställas.” 
	-



	3.4 Tidigt under insatsen 
	3.4 Tidigt under insatsen 
	I detta skede beskrivs den fsta tiden på plats i insatsområdet innan rutinerna har satt sig. Det r utresa och mottagande, men också de funderingar, upplevelser och bekymmer som upplevs som mest markanta i bjan, även om de kan bestå under hela insatstiden, exempelvis kulturkrockar och met med FN:s byråkrati. 
	3.4.1 Utresa, mottagande och erlämning 
	3.4.1 Utresa, mottagande och erlämning 
	”På båda enskilda insatserna så var det en incheckningsvecka. Då ska man hitta boende, bankkontakt och lära sig rutinerna på Hkvarteret.” 
	Flertalet av de intervjuade vittnade om ett väl fungerande mottagande, initialt boende och introduktion. Om det finns svenskar på plats är det ofta någon bland dessa, feträdelsevis den som är utsedd till senior Swede, som mer upp vid flygplatsen. I annat fall har det varit den individ som ska las av som har mtt upp. Boende är oftast väl ordnat f introduktionstiden. Starten av en ny insats tar i regel någon eller några veckor. Introduktionen r normalt främst administrativa åtgärder som exempelvis id-handling
	-

	De sista dagarna i perioden genomfs om mligt vid den enhet där individen ska tjänstga. 
	I enstaka fall har de intervjuade fått ordna en stor del av logistiken själva vid ankomst. Ibland har det som angivits eller frväntats avseende mottagande och boende inte stämt med verkligheten. Detta har framf allt rt insatser i Afrika och nya insatser där några rutiner inte hunnit upparbetats. I ett fåtal fall var individen inte ens väntade på tjänstgingsplatsen. ”Jag åkte runt i tre dagar i huvudstaden med taxi och letade efter Hkvarteret. Till slut hittade vi ett hus med organisationens flagga på. Jag g
	-
	-

	Introduktionen har, i synnerhet i FN-insatser, upplevts som omfattade och tidsande. Det kan ta veckor till 1,5 månad att få klart med administrationen. Viss utbildning har upplevts som onig. ”Som svensk kan man det mesta.” Samtidigt visade de intervjuade en fståelse f att alla måste få utbildning upp till en lägstanivå och att grundkunskaperna varierar mellan olika länders delegationer. 
	-

	De intervjuade lyfte fram en hel del ofutsedda händelser i samband med till-transport, mottagande och uppstart. Sådant inkluderade matfgiftning, visumproblem, inställda transporter, ändrad hotnivå, politiska händelser i Sverige som påverkat, fsenat bagage på upp till fyra veckor. I det fall där insatsen genomfdes som familjemission var det i h grad den enskildes ansvar att hantera eventuella komplikationer under utresan. Då ska sägas att några intervjupersoner valde en utresa i form av en semester genom Eur
	-
	-

	Intervjupersonerna beskrev olika ffaranden när det gäller verlämning på plats i insatsområdet. Rotationen på personal är ganska stor och i vissa fall var inte personen som skulle efterträdas kvar i området. ”I den enskilda insatsen hade våra feträdare åkt hem innan vi kom dit.” Lika vanligt var det att få en ordentlig erlämning av den person/team som skulle ersättas. ”Min feträdare och jag åkte till inrikesministeriet och träffade ministern och hans sekreterare.” Överlämning kunde också ske mer informellt, 
	-
	-
	-


	3.4.2 Kkunskaper 
	3.4.2 Kkunskaper 
	”Det farligaste på en insats är nästan alltid bilkningen.” 
	Flera av de intervjuade hävdade att trafiken var det allra farligaste i insatsområdet. Redan under fberedelserna inf insatsen, under en gemensam utbildning med flera deltagande nationer, blev det tydligt att fmågan att framfa fordon 
	Flera av de intervjuade hävdade att trafiken var det allra farligaste i insatsområdet. Redan under fberedelserna inf insatsen, under en gemensam utbildning med flera deltagande nationer, blev det tydligt att fmågan att framfa fordon 
	-

	inte alltid stämde överens med vad som stod på körkortet. ”Vi fick lämna in körkorten någon dag innan och visa vilka behigheter vi hade. Några hade nyutfärdade kkort med alla behrigheter, men klarade inte ens av att lämna parke
	-
	-
	-


	ringen.” 
	Kutbildning och/eller ktester är ofta ett obligatoriskt moment f de som kommer ned till insatsområdet. Kvaliteten på denna utbildning, och kraven f att bli godkänd, har dock ofta beskrivits som undermålig, ibland pga. politiska skäl eftersom det kan vara känsligt att skicka hem personal när det samtidigt finns vakanser. Flera av de intervjuade berättade om observater som aldrig kt bil tidigare, men som efter en mycket kort utbildning fick farbevis, vilket upplevdes innebära en fara f säkerheten. I vissa län
	-

	En av de intervjuade noterade att det hände att personer som inte har kkort i hemlandet fått ett utfärdat under insatsen. De intervjuade beskrev generellt att de flesta i regel blev godkända på språk-och ktesterna. Undantag fanns. ”Klarade man inte körtesterna så skickades man hem.” 
	Några av de intervjuade beskrev också att det ibland tillkom pragmatiska lningar. Om de fått sitt farbevis fick de stanna, men fråntogs rättigheten att ka. ”Det fanns ett antal fall där de fråntogs rättigheter att framfa fordon. De kunde fortfarande ha kvar sina befattningar.” 
	-


	3.4.3 Boende och milj
	3.4.3 Boende och milj
	”Inget att vara orolig er, det ordnar sig alltid.” 
	Det varierar mycket avseende hur de ordnar sitt boende. Flera gånger har fegående rotation byggt upp lningar. ”Man ärver lägenheter av andra som ska åka hem.” I andra fall har de bott på en camp som byggts upp f en fbandsinsats, där även deltagare i enskilda insatser får bo. 
	-
	-

	De intervjuade gav också gott om exempel på när de fått ordna sitt boende själva. Det kunde handla om att hitta en egen lägenhet på orten eller en ledig plats i ett tält på en camp. ”Som observat måste du la allting själv, man får bo på hotell om man vill men då går alla pengar åt. De flesta letade eget boende, FN hjälpte inte till men man kunde fråga runt.” 
	I samtliga fall där boendet varit oklart har det lt sig rätt snart, i många fall har det krävt en del kreativitet. Det finns exempel där boendet under perioder betalats i form av pilsner. 
	-

	Boendestandarden varierade i h grad, men var ofta av mer spartansk karaktär än vad den varit på fbandsinsats. ”Vi var stationerade i ett slitet hotellkomplex, där bodde jag i en sliten jordkällare. Men det var okej, det var eget.” Vissa har 
	Boendestandarden varierade i h grad, men var ofta av mer spartansk karaktär än vad den varit på fbandsinsats. ”Vi var stationerade i ett slitet hotellkomplex, där bodde jag i en sliten jordkällare. Men det var okej, det var eget.” Vissa har 
	fått bo i lägenhet på orten och på så sätt blivit en del av samhället. I andra fall bodde de med modern IKEA-standard. 

	Figure
	Bild 1. Exempel på boendemiljvid insats. Foto: En av intervjupersonerna. 
	Klimatet kan i vissa insatser vara en påfrestning både vad gäller kyla, värme, luftfuktighet och regn. De intervjuade beskrev några insatsområden där det kunde vara både minusgrader och snrivor och 40 grader varmt beroende tid på dygnet eller i vilket område de f tillfället uppehl sig i. När det gäller värme nämnde flera temperaturer upp mot 50-70 plusgrader i solen. Under regnperioder kunde marken ibland inte ta emot allt vatten, med kraftig lerbildning som fjd. Under sådana klimatfhållanden var det självf

	3.4.4 FN-byråkrati 
	3.4.4 FN-byråkrati 
	”När FN-systemet kändes som mest tungrott funderade jag på vad jag egentligen gjorde och tillfde. Bara att få ut medel f små utgifter kunde ta flera dagar. Jag fick helt enkelt byta inställning och hitta sätt att hantera detta.” 
	Många av de som intervjuats beskriver en frustration er den byråkrati som kan vara fknippad med insatsen. Det upplevdes vara en skillnad mellan FN, EU, 
	Nato, AU, OSCE och SIDA-insatser, där FN upplevdes som klart mest byråkratiskt. ”Hemma fyller man i massor med papper till FN. Det levereras till FN:s hkvarter i New York, men när man kommer till insatsområdet får man fylla i alla papper igen.” Byråkrati verkar ha upplevts som allra mest frustrerande i bjan av insatsen. 
	-
	-

	De som varit på flera FN-insatser vittnade om att de i grunden är ganska lika i den tidiga fasen, vilket samtidigt kan underlätta uppstarten. Inf sin andra FN-insats vet personerna därmed ofta vad de kan fvänta sig. ”Det är inte så svårt att komma in verksamheten f grundkoncepten är ganska lika.” Uppstarten kännetecknas av väntan. ”Som alltid, måste man vara flexibel och får räkna med att FN:s system är långsamt. Man får gilla läget.” 
	-

	När personalen landat genomfs utbildningar och andra fberedelser. ”I och med att man inte kommer som fband måste man fixa kkort, id-kort och bankfbindelser på plats själv. Det tar tid men är gligt. Det vill till att man är med från start, lite om sig och kring sig f att hinna fixa allt.” Därefter sker ytterligare väntan inf avfärd till insatsområdet. ”Det kan ta upp till en månad från att man landar tills man faktiskt kan påbja sin tjänstging, pga. utbildningar och flygtider.” 
	-
	-

	Intervjupersonerna beskrev hur minsta problem med formalia kunde innebära att ingenting händer. En person tyckte till och med att den byråkratiska delen av FN var det som var svårast att mentalt hantera under insatsen. ”I bjan är det ineffektivt. De byråkratiska våndorna är stre än att folk skjuter på en.” Flera av de intervjuade beskrev hur viktigt det är att lära sig de processer och rutiner som finns. Det upplevdes ändå som någorlunda enkelt att lära sig arbeta utifrån FN:s rutiner och i de fall där det 
	-
	-

	En annan sak som några reagerat på är balansen mellan de resurser som ges till hjälporganisationer och det som går till befolkningen. ”Jag hade svårt med att hjälporganisationer bygger upp små byar ofta med bra standard. Sedan får lokalbefolkning patrullera och vakta de inhägnade byarna medan hjälparbetarna lever lyxliv med barer, swimmingpools och två timmars arbetsdag.” Ibland blir också insatssystemet suboptimerat pga. extrem rättvisa. ”FN är extrema -tjänster behver fdelas rättvist ver världen och det ä
	-
	-
	-


	3.4.5 Personlighet och inställning 
	3.4.5 Personlighet och inställning 
	”Det är bra att ha med sig en inneboende känsla av att det inte kommer att gå som planerat.” 
	Att åka på enskild insats innebär en h grad av eget ansvar och problemlande, något som de intervjuade personerna uttryckte på olika sätt. ”Jag gillade jobbet, att man fick ordna saker och ting själv. På de korta fbandsinsatser jag har varit på så var alltmer välordnat. Att klara sig själv var mer spännande, en drivkraft att få tänka själv och fixa.” Fmåga till flexibilitet och självständighet underlättar tillvaron. ”Det gäller att kunna ta vara på sig själv, vara självständig och vara beredd att la problem.
	-

	De intervjuade har tydligt beskrivit hur de fändrat sin inställning från insats till insats, även om insatserna har skiljt sig åt. ”Att ha varit på fbandsinsats innan hade jag stor nytta av -jag var inne i det tänket och hade vana av att prata med lokalbefolkningen.” 

	3.4.6 Team och kultur 
	3.4.6 Team och kultur 
	”Jag träffade nya vänner och kn nya kontakter.” 
	En stor andel av de intervjuade beskrev i positiva ordalag hur intressant det var att knyta nya kontakter och uppleva nya sociala sammanhang. De beskrev en hel del kring gruppdynamik och social miljsom de behde fhålla sig till. Vissa bodde ihop med sitt team, och andra hade en egen eller delad lägenhet, f att sedan bo och arbeta ihop under tjänstgingsdagar som tillbringades på exempelvis en observatsplats (OP). En intervjuad beskrev hur de bodde 7 personer i ett rum. ”Det var en utmaning och en charm.” En a
	-
	-

	Många nämnde att den ststa omställningen var att anpassa sig till kulturella skillnader avseende både organisationers rutiner och individers världsbilder. ”Spännvidden i utbildningsnivå, syn på insatsen och motivation är mycket spretande.” I synnerhet i insatser i Afrika beskrivs stora kulturella skillnader, undantaget EU-insatser som bemannas med i huvudsak personal från Europa. Både insatslandets kultur och de olika delegationernas nationalitet påverkar hur individerna anpassar sig. I en insats i Afrika v
	Många nämnde att den ststa omställningen var att anpassa sig till kulturella skillnader avseende både organisationers rutiner och individers världsbilder. ”Spännvidden i utbildningsnivå, syn på insatsen och motivation är mycket spretande.” I synnerhet i insatser i Afrika beskrivs stora kulturella skillnader, undantaget EU-insatser som bemannas med i huvudsak personal från Europa. Både insatslandets kultur och de olika delegationernas nationalitet påverkar hur individerna anpassar sig. I en insats i Afrika v
	-
	-
	-

	ett geografiskt område kallades. Den militära kulturen skiljer sig också mellan olika länder. Även om det i många fall var lärorikt upplevde de intervjuade det också många gånger svårt att fhålla sig till kollegors syn på människovärde och inställning till uppgiften. ”Man lärde sig att vissa lyder order blint och utsätter oss andra f fara.” Intervjupersoner med erfarenhet från olika typer av insatser nämnde att det är stor skillnad mot en fbandsinsats, där i huvudsak alla är från samma nation och tränade oc

	Det nämndes av flera att om det upplevdes att det fväntas mer av en skandinav. ”Vi nordbor är väldigt flexibla och kan lätt anpassa oss och samarbeta.” Några personer pratade om hur väl svenskar och nordiska officerare mottogs och uppskattades. ”Fsvarsmakten och den personal som var där gjorde ett väldigt bra arbete. Fsvarsmakten ska vara stolta att de har så bra arbetare. En annan nation hade nog vikt ner sig och arbetet avtagit. Vi blev mer triggade att slutfa det hela, vi tog upp fighten och ville inte l
	-
	-

	Några av de intervjuade nämnde att de haft stor nytta av att de själva, uter den ordnade fberedande utbildningen, läst på om insatsområdet och eller studerat språket. ”Att kunna ställa frågor till lokalbefolkningen gjorde att jag fick bättre kontakt och respekt av befolkningen. Då fick jag ha deras version och berättelser.” 
	-

	Inom familjemissionerna blev det en naturlig gemenskap mellan familjerna, med traditioner som knytkalas och firande av ingående nationers nationaldagar. 

	3.4.7 Korruption och kriminalitet 
	3.4.7 Korruption och kriminalitet 
	”Vi satt vid ett rund bord, lokala chefer och några till, en av dem med en tjej i knät. Polischefen tog upp sin pistol och tde ut sitt magasin och satte i en kula. 
	Han föreslog rysk roulett.” 
	Några av de intervjuade stte på korruption och kriminalitet bland insatspersonal, vilket de upplevde sig ovana att hantera. Det verkar ha varit mer utbrett i insatser i Afrika och f.d. Jugoslavien. Vissa i insatspersonalen hade en benägenhet att utnyttja det internationella insatssystemet. Det kunde inträffa händelser som kanske inte var så ovanliga i landet där det skedde men det upplevdes annorlunda f svenskarna på plats. ”Det finns två saker man inte får fuska med i FN, det är pengar och diesel. Farna fi
	Några av de intervjuade stte på korruption och kriminalitet bland insatspersonal, vilket de upplevde sig ovana att hantera. Det verkar ha varit mer utbrett i insatser i Afrika och f.d. Jugoslavien. Vissa i insatspersonalen hade en benägenhet att utnyttja det internationella insatssystemet. Det kunde inträffa händelser som kanske inte var så ovanliga i landet där det skedde men det upplevdes annorlunda f svenskarna på plats. ”Det finns två saker man inte får fuska med i FN, det är pengar och diesel. Farna fi
	-
	-

	hålla koll på dem.” En av de intervjuade beskrev hur saker och ting fsvann. ”Vi misstänkte, men kunde aldrig bevisa, att rekryterna ibland sålde sin utrustning och sa att de hade tappat bort den.” 

	En av de intervjuade gav ett annat exempel på en faning om att saker inte gått rätt till. ”När jag gav cheferna i insatsen 400 fordon var jag omtyckt, när jag några månader senare ville ha en inventarielista er var fordonen fanns kunde jag bli utft ur rummet av militärpolis.” 
	En av de intervjuade beskrev att när en städerska kom f att städa kontoret brukade hon ta av sig slan och stanna lite f att få svalka och vila. De kunde inte samtala med varandra men när han en dag hade en tolk hos sig berättade hon varf. ”Det var f att hon kände sig trygg hos mig. Det berodde på att jag varken hade misshandlat eller våldtagit henne. Det menade hon var vanligt beteende av mina andra kollegor.” En annan beskriver en situation där en av de hre cheferna var pedofil. ”Chaufförerna fick fixa små
	-
	-
	-

	Byråkratin inom FN-systemet innebar att inte alla ställdes till svars f oegentligheter. En av de intervjuade uttryckte att FN:s regelverk är västerländska, men är inte kända och/eller accepterade av alla länder och därf inte efterlevs. Kulturella skillnader får effekt när regelverket ska tillämpas. Några av de intervjuade beskrev att det kunde vara svårt, men också hotfullt, att fullga sina uppgifter i situationer där någons karriär eller andra intressen var hotade. Några intervjupersoner vittnade om en vis
	-
	-
	-
	-


	3.4.8 Mat 
	3.4.8 Mat 
	”Att bo så tight skapar lätt konflikter pga. kultur, matpreferenser, mattider osv. Fsta insatsen lagade alla sin egen mat. Det blev tråkigt.” 
	Mat är något som har visat sig kunnat skapa kontroverser. De intervjuade beskrev hur det på vissa insatser har gått till så att alla lagat sin egen mat efter bästa fmåga och preferens, medan teamet på andra insatser har lagat maten tillsammans och det ibland har funnits anställda kockar. ”Vi hade från bjan en väldigt bra kock. Men den s.k. arge italienaren var nere och skällde på kocken, då byttes den fantastiska kocken ut till en som t.o.m. brände vid vatten.” Att alla lagar sin egen mat kan vara lättare ä
	-

	Intervjuade personer med erfarenhet från flera insatser har beskrivit att en gemensam mathållning, både lagad av teamet och av andra ledde till en hre vi-känsla och i vissa fall spännande tillfällen. ”Han bestämde att vi skulle äta fisk. 
	Han tog en hel fryst fisk och lade ner i stekpannan, sen tänkte han ge sig ut på fys. Då frågade vi om han hade tillagat fisk, svaret var nej. Så då hade vi lite utbildning f honom om matlagning.” På en insats med boende på camp åt deltagare från samma nation tillsammans även om de arbetade i olika team under dagen. ”Svenskarna åt frukost, lunch och middag tillsammans. Jag tycker inte om det, en del i tjusningen i att åka på enskild insats är att lära känna andra kulturer.” 
	-

	Andra insatser präglades istället av bristen på mat. ”Det fanns ingen mat i insatsområdet, mat fick vi ka i annat land och ta med 30 dagars ransoner. Fick lära mig att ransonera, kunna bära, kunna laga, inte tillgång till kylskåp.” Även om det fanns tillgång till mat stämde inte alltid affärernas pettider med insatspersonalens arbetstider. ”Det gick inte att ka mat när det blev mkt, alla affärer stängde f att inte rånas. Man var alltså tvungen att sluta arbeta innan det blev mkt om man skulle hinna kpa mat.
	-
	-
	-


	3.4.9 Ersättningar 
	3.4.9 Ersättningar 
	”Det fanns en ekonomisk vinning. Jag fick 66 % av len (b-avdrag) från min svenska arbetsgivare, l från Fsvarsmakten, traktamente f mig själv och familjen samt MSA.” 
	Flera av de intervjuade har beskrivit len som väl tilltagen. F de flesta gick det att leva på MSA (mission support allowance) och/eller traktamente och spara den l från Fsvarsmakten som betalades ut i Sverige. Fr andra var den ekonomiska ersättningen inte det viktiga. ”Jag var där f att ga ett jobb, och vill ga det så bra som mligt, men många andra nationaliteter är där f att tjäna pengar. De tjänar så otroligt bra på att vara där.” Att len betalades ut i dollar innebar att den behde växlas, något som ofta 
	-


	3.4.10 Tillgång till utrustning 
	3.4.10 Tillgång till utrustning 
	Få klagade på den personliga utrustning som Fsvarsmakten tillhandahl. ”Inget att klaga på angående utrustningen från Fsvarsmakten, det fungerade bra.” Däremot lämnade skyddsutrustningen som tillhandahls av FN mycket rigt att ska, vilket kunde leda till att kollegor från andra länder var dåligt utrustade. Under fbandsinsatserna ansvarar Sverige f att materielen finns och dyker upp, medan ett av de problem som lyftes upp med utrustningen vid en 
	Få klagade på den personliga utrustning som Fsvarsmakten tillhandahl. ”Inget att klaga på angående utrustningen från Fsvarsmakten, det fungerade bra.” Däremot lämnade skyddsutrustningen som tillhandahls av FN mycket rigt att ska, vilket kunde leda till att kollegor från andra länder var dåligt utrustade. Under fbandsinsatserna ansvarar Sverige f att materielen finns och dyker upp, medan ett av de problem som lyftes upp med utrustningen vid en 
	enskild insats var när utrustningen skickades separat och inte kom fram i tid. ”Den ststa utmaningen under den fsta tiden var att bagaget drde fyra veckor. Jag hade ett litet tält med mig vilket underlättade när det gällde att skydda sig mot malaria, men extrauniformer osv. låg kvar på flygplatsen.” 



	3.5 Rutinfas 
	3.5 Rutinfas 
	Rutinfasen beskriver det dagliga arbetet i insatsområden och arbetsbelastningen, samt vad insatspersonalen gjorde när de inte arbetade, exempelvis på lediga dagar och under leave-resor. Kontakten utåt -med familjen, Fsvarsmakten i Sverige, andra svenskar i insatsområdet och gemenskap mellan nationer har vi också samlat i detta avsnitt. 
	3.5.1 Rutinarbete i insatsområdet 
	3.5.1 Rutinarbete i insatsområdet 
	”Jag lärde mig att gå upp med solen och arbeta tills det blev mkt. Det blev en bra rutin.” 
	”Det är ganska klart du ska ga, men du måste använda din erfarenhet f du ska ga det. Du måste bygga upp ditt eget nätverk -inom organisationen och med parterna. Det är bra att observatsinsatserna är 12 månader f det tar tid att bygga nätverket.” 
	vad 
	hur 

	Intervjuerna återger fantastiska och häpnadsväckande historier och anekdoter, vilka inte alltid kan återges av hänsyn till intervjupersonernas anonymitet. Vissa insatser var rutinartade, medan andra varierade från dag till dag. 
	Inom stre och långvarigare insatser har det rutinartade varit utmärkande. Inom exempelvis UNTSO (United Nations Truce Supervision Organization) i Mellantern fungerar tjänstgingen på OP på likartat sätt oavsett vid vilken gräns som OP har bemannats. ”Det blir en viss tristess med OP-tjänsten. Det är inget man kan påverka, men man ska vara medveten om det innan man åker ner. Tjänsten innebär att observera och rapportera, kan bli en viss frustration att inte få agera.” Flera av de intervjuade beskriver att tjä
	-

	Andra berättade hur arbetsuppgifterna varierade från dag till dag. ”I X-land hann det aldrig bli rutin, det var nytt varje dag.” Flera intervjupersoner har beskrivit att det är viktigt att vara beredd på att anpassa sig och sitt arbetssätt samt vara beredd på att få uppgifter som inte alls verensstämmer med fväntningarna. ”Vissa insatser var som fväntat, andra blev en hel del verraskningar.” En instruktsroll blir helt annorlunda när fkunskaperna hos de som ska utbildas inte alls är som man futsatte och utbi
	Andra berättade hur arbetsuppgifterna varierade från dag till dag. ”I X-land hann det aldrig bli rutin, det var nytt varje dag.” Flera intervjupersoner har beskrivit att det är viktigt att vara beredd på att anpassa sig och sitt arbetssätt samt vara beredd på att få uppgifter som inte alls verensstämmer med fväntningarna. ”Vissa insatser var som fväntat, andra blev en hel del verraskningar.” En instruktsroll blir helt annorlunda när fkunskaperna hos de som ska utbildas inte alls är som man futsatte och utbi
	kunde inte säga ”tre skott på hundra meter” -de visste inte vad tre eller 100 var, inte vad meter är osv.” 

	De intervjuade tryckte på vikten av att knyta kontakter och sätta sig in i hur allt fungerade i det aktuella området. ”Vi hade en bra tolk, som hade varit med under inbdeskriget. Hade koll på var en av rebellernas ledare befann sig, så vi upprättade en kontakt med honom utan att polisen visste något.” Att interagera med lokalbefolkning och sätta sig in i ett lands seder och vanor beskrev de intervjuade personerna som inte bara viktigt och nvändigt, utan också mycket intressant. Detta är svårt att fånga i ci
	-
	-
	-

	Många beskrev osannolika och overkliga upplevelser som de antagligen kommer att bära med sig resten av livet. ”Surrealistisk upplevelse att helt plsligt sitta mitt i nen med massmdare och diskutera religion.” En annan intervjuperson beskrev att ”en gång kraschlandade vi med en helikopter f att vi blev beskjutna. Alla klarade sig, men de som sk ner oss fortsatte att skjuta på oss tills de insåg att vi inte var regeringen. Det tog åtta timmar tills räddningen kom, då satt vi och hade grillfest med de som skju
	-
	-

	Några berättade om hur dåliga fberedelser och kulturskillnader kan påverka relationer. ”Vi hade med oss alkohol i gåva, men i byn drack de inte alkohol. När vi sedan pratade om kungens bror (som bodde i Sverige) visade det sig att de varit ovänner i flera år.” I de allra flesta fall har individerna uttryckt sig positivt om sina upplevelser och insatsen i stort, de allra flesta ångrar inte sin tjänstgring. ”Att få vara med om när samhället gick från krig till fredsliknande var häftig. Det bjade finnas varor 
	-

	Några personer har efter en tid i insatsen bytt tjänstgingsplats, detta fekommer främst i UNTSO. ”Man bodde antingen i Jerusalem, i Tiberias eller i Damaskus. Har man jobbat i Tiberias så flyttade man till Damaskus, hkvarteret låg i Jerusalem.” En annan person pratade om att några personer lånades ut till en annan FN-insats under en kort period, men att hen inte var berd av det. 
	-
	-

	En av de intervjuade som medverkat vid utbildningsinsats berättade om att moralen stundtals var ganska låg. De rekryter som utbildades var där f att få mat f dagen och inte speciellt intresserade av själva utbildningen. ”Under en orienteringsning fick de varsin radio, skulle ropa varsitt kodord när de satt upp sin 
	En av de intervjuade som medverkat vid utbildningsinsats berättade om att moralen stundtals var ganska låg. De rekryter som utbildades var där f att få mat f dagen och inte speciellt intresserade av själva utbildningen. ”Under en orienteringsning fick de varsin radio, skulle ropa varsitt kodord när de satt upp sin 
	-
	-

	radio på olika platser. Fsta ropade, därefter ropade nästa, nästa, nästa. Det visade sig att majoriteten satt och solade medan en person gick runt med radion.” Under samma insats fekom även rasism och pennalism mellan soldater. 


	3.5.2 Arbetsbelastning 
	3.5.2 Arbetsbelastning 
	”Under perioden f oroligheterna sk de ett skott i minuten därifrån. Det tog ett tag att lära sig sova då. Det blev påfrestande att arbeta tio dagar i sträck och hinna vila tillräckligt innan det var dags att gå på nästa pass.” 
	Arbetsbelastningen har varierat stort beroende på insats, område och tidsperiod. Vissa har upplevt insatsen som ett vanligt måndag-till-fredagsarbete med mycket fritid och egentid, medan andra har fått arbeta obekväma tider och ibland dygnet runt, sju dagar i veckan. De som har haft en vanlig arbetsvecka säger t.ex. att ”det är ett oerht behagligt liv, det finns inte ett vardagsbekymmer. Det blir som en sexmånaders utveckla dig själv-resa. Du arbetar, kommer in i det och tar hand om dig själv och dina egna 
	innan man åker ner.” 
	Andra beskriver istället en h arbetsbelastning och obekväma arbetstider ”Vi var så få att vi jobbade sju dagar i veckan, i princip 16 timmar per dygn.” Tidsskillnaderna till Sverige och till New York påverkade också. ”Kontakten med FN i New York var jättebra, men det var en fruktansvärd tidsskillnad. Mycket fick skas sent på kvällen.” 
	-

	Ibland har den ha arbetsbelastningen berott på att det varit alldeles f få personer, men generellt var det arbetstempot och insatsen som avgjorde. ”Vi skulle varit 80 i staben men var drygt 30. Alla i FN-systemet beher vara lojala och tillsätta personal, detta har blivit något bättre f min efterträdare.” 
	-

	Vissa händelser har inneburit att arbetsbelastningen at temporärt. ”Avlning skulle komma efter tre dygn, så jag hade grejer med mig f en vecka. Max tre dygn och allt (bilar, boende, kommunikation) skulle vara fberett när vi kom, men när vi landade in så fanns inget och ingen visste att vi skulle komma. Det gick och var väldigt lärorikt. Tog något dygn, sedan var vi på banan. Men när vi sedan var inne på sjätte veckan bjade det bli tufft.” 
	Vissa upplever att det funnits futfattade meningar om arbetsbelastningen och hotnivån i deras insats -Cooking and Looking. Men även vid de insatser som upplevts värderats på detta sätt beskrivs en h arbetsbelastning och att det inträffat dramatiska och oroliga händelser. 
	I en del fall har det inte varit mligt att fdela arbetsuppgifterna jämnt mellan deltagarna i ett team. I alla insatser finns olika futsättningar, det är varierande 
	arbetsuppgifter och kunskap bland deltagarna. Det kan ofta bli så att några får ga mer jobb då det inte alltid är fallet att alla kan läsa, skriva och/eller ka bil. 

	3.5.3 Kontakt med andra svenskar 
	3.5.3 Kontakt med andra svenskar 
	”Jobbar du i enskild insats så jobbar du internationellt. Det är jättebra om det finns en skandinav att debriefa mig med, men det är en charm att arbeta internationellt.” 
	-

	I vissa insatser fanns många svenskar på plats i landet/området och vid vissa fanns bara ett fåtal svenskar där. Det är ovanligt att jobba tillsammans med landsmän under en enskild insats, även om det har fekommit. ”Jag arbetade med en svensk, sedan fanns det svenska stabsofficerare i ett annat område som vi sällan träffade.” De intervjuade personerna har oftast arbetat i internationella team, vilket är en bidragande orsak till trivsel. Vissa har valt att dela boende med andra skandinaver även om de inte ar
	-
	-
	-

	Det är vanligt att de svenska delegaterna i insatsen träffas en eller några gånger, ofta i samband med någon htid eller in-och utresa. ”National meetings, alla svenskar i närheten träffades två gånger under perioden vi var där. Både familjer och de som tjänstgjorde. Vi tog inte in på hotell utan bodde hos andra svenskar.” En av de intervjuade uttryckte att ”jag hade kontakt med andra svenskar under insatserna, det blir alltid ett litet svenskläger. Vi fste träffas vid htider och liknande.” 
	Under vissa insatser fanns andra pågående insatser, t.ex. fbands-, utbildnings-, polisiära-eller biståndsinsatser. Någon tyckte att det var viktigt att skapa ett nätverk med andra svenskar på plats i landet medan någon annan tyckte att en fbandsinsats i samma land var tryggt och bra. ”Det underlättade livet till del och det var en viss trygghet att de fanns där även om vi inte hade mlighet att åka dit som rutin. Dock fick vi mer svenska bes tack vare den svenska fbandsinsatsen i samma område, vilket uppskat
	-
	-
	-

	En persons erfarenhet från en fbandsinsats var ”jag upplevde att man snabbt bjade granska varandra. Sådant vill jag inte ha.” En annan påpekade att en enskild insats genomfs av eget intresse. ”På en enskild mission är det jaget framf laget, det egna intresset.” Den som vill ha en upplevelse tillsammans med kollegor från Sverige åker på en fbandsinsats. 
	I familjemissioner har familjerna umgåtts privat även om de inte har arbetat tillsammans. ”Det blev ett stort socialt utbyte eftersom det var så många andra svenska familjer i området.” 
	-

	Under utbildningsinsatserna har svenska team åkt ned, vilket innebär att de till vissa delar liknar fbandsinsatser. Där har boendet även delvis skett på camp med gemensam matsal. 

	3.5.4 Gemenskap med andra nationer 
	3.5.4 Gemenskap med andra nationer 
	”Man blir fort ett ganska sammansvetsat gäng. Vi fste fira om kvällarna. Gemenskapen är det mest positiva.” 
	De flesta arbetade tillsammans med personer från andra nationer, något som både var givande och kunde skapa problem. ”Jag jobbade med olika nationaliteter, det var oerht givande att få se olika synsätt. Tyvärr befästes fdomarna i vissa fall, men samtidigt många positiva erraskningar.” En annan menade att ”det intressanta med insatsen var att det var 36 länder involverade. Jag träffade många andra officerare från andra länder.” En viss karriärlystnad upplevdes också. ”Kulturkrockar. Vissa nationaliteter slås
	Gemenskapen och kamratskapet med individer från andra nationer var viktigt f många av de intervjuade, där met mellan olika kulturer upplevdes intressant. Många lagade mat och åt tillsammans och under ledig tid kunde fester och andra tillställningar ordnas. Det var tillfälle f samvaro och att lära känna människor från andra kulturer, men gav också mlighet till nätverkande och informationsdelning till nytta f tjänsten. ”På insatsen hls bruncher mellan UNHC, Ra Korset med flera. Alla tog med sig lite mat och b
	-
	-
	-
	-


	3.5.5 St från Frsvarsmakten 
	3.5.5 St från Frsvarsmakten 
	”När det gäller kontakt med myndigheter gäller det att ringa mellan 0730 – 1630 och INTE på helger.” 
	”Jag kunde alltid ringa någon på ATS” 
	Det har inte varit lika lätt att hålla kontakten med Sverige i alla insatsområden, speciellt inte i bjan av 1990-talet. ”Den mesta kommunikationen sktes med brev. Kontakten med Sverige var begränsad.” Nu sks rapporteringen via satellittelefon eller mejl. 
	-

	Att få med sig en satellittelefon har uppskattats ht, men även att ha en svensk i området på h position verkar ibland ha påverkat det upplevda stet från Fsvarsmakten. Detta var oftast positivt. ”En svensk satt i staben. Det underlättade f oss svenskar.” I något fall var det dock negativt. ”Vi hade en svensk officer som satt i h position. Han brydde sig inte om de svenska observaterna, de på plats tyckte att han såg till att svenskarna skulle lida.” 
	-

	De intervjuade beskrev att under en enskild insats var de mer utelämnade än under en fbandsinsats. ”Vid fbandsinsats finns alltid ett skyddsnät inbyggt i fbandet. Vid enskild insats finns ett mindre skyddsnät om Sverige haft personal i insatsen tidigare. Vid en ny s.k. noll-insats finns inget skyddsnät.” 
	Hur kontakten med Fsvarsmakten hanterades och upplevdes var olika. I en del insatser fanns en senior Swede som var den som var ansvarig f kontakten med Sverige. ”Jag hade inga kontakter med Fsvarsmakten, det skte vår senior.” De flesta anger att de är nda eller mycket nda med de olika typer av st som de fått från Fsvarsmakten. Det gäller både mlighet att få kontakt, intresse, bes och respons på olika typer av begäranden. Hur avrapportering skett och hur kontakten med Fsvarsmakten har varit har varierat. Vis
	-

	Det finns dock undantag när de intervjuade upplevt Fsvarsmakten som frånvarande. ”Det fanns ingen samlad information från Fsvarsmakten, allt fick man ha var från de svenskar som varit där innan.” Ett par personer saknade helt feedback från Hkvarteret på rapporter som skickades, och hade därf en känsla av att Fsvarsmakten inte var intresserade av de gjorde. ”Jag skulle rapportera till Fsvarsmakten veckovis, men fick aldrig någon respons. Efter ett antal månader på plats testade jag vad som hände om jag inte 
	-
	-

	Som att de inte var intresserade av vad vi gjorde.” Eller hur en minister på bes i insatsområdet uttryckte sig klumpigt. ”Vi fick signalerna att vi skulle vara där f att visa att Sverige kan samverka med andra nationer och inte f att a fbandens fmåga. Då gick luften ur.” 
	-

	St till familjen hemma med praktiska saker har diskuterats men ofta inte realiserats. Fs med ideell hjälp riskerade att bli en beskattningsbar fmån. 
	-


	3.5.6 Säkerhetskultur 
	3.5.6 Säkerhetskultur 
	”Missilerna skickades från grannlandet. Vi hde dem men fick info om att de var ganska ofarliga. Skulle det få effekt skulle man träffas av den, vi blev därf arroganta väldigt snabbt. Den fsta veckan stängde vi in oss, men sedan så gick vi ut och tittade på dem med kikare.” 
	Tänket kring säkerhet skiljer sig åt mellan nationer och individer, och riskerar att trubbas av med tiden. Två individer beskrev hur de i bjan hade stre respekt f faran, men med vana släpptes lite på vaksamheten. ”I slutet på insatsen så slappnar man av och släpper lite på säkerheten, det kan vara farligt i sig. Det är viktigt att visa på vikten av att upprätthålla en stringens under utbildningsskedet. Det är ett stre ansvar att vara ensam.” 
	Det kan också uppstå problem med civila personer vid insats som inte utbildats på samma sätt som de militära personerna. De intervjuade menade att civila i ett insatsområde inte alltid har samma säkerhetstänk eller utbildning som en militär. ”Problemet var att det var fr många civila personer som deltog i insatsen, de hade en tendens att inte inse allvaret i situationen och firra sig.” 
	Insatsområdena är i regel osäkra områden och de flesta som har genomft enskild tjänstgring har gjort det obeväpnade. Undantag finns och då gällde det bl.a. skydd mot djurlivet. ”Vi hade pistol på oss. Vi bar pistolerna f att kunna hantera babianerna som huserade i området.” Trots det riskfyllda att fflytta sig i insatsområdena är fordonen ofta obepansrade och konvojerna obeväpnade, men detta verkar ha blivit bättre på senare tid. ”Vi åkte runt i vanliga Landcruisers, nu är det pansarbeklädda bilar.” Andra a
	Generellt har svenskar ett stort säkerhetstänk och reagerar på saker som andra nationer inte ens tänker på. ”Vi kan reagera på såna saker som andra nationer ser som en del av det vardagliga livet. Till exempel trafikfarliga bilar utan säkerhetsbälten och dåliga bromsar.” En motsatt effekt är när det svenska säkerhetstänket går ut er arbetet och i sig kan skapa en stre risk. ”Vid upprättandet av campen behde ingenjerna hjullastare och grävare, så jag fixade två kinesiska grävare. Men efter tre dagar upptäckt
	Generellt har svenskar ett stort säkerhetstänk och reagerar på saker som andra nationer inte ens tänker på. ”Vi kan reagera på såna saker som andra nationer ser som en del av det vardagliga livet. Till exempel trafikfarliga bilar utan säkerhetsbälten och dåliga bromsar.” En motsatt effekt är när det svenska säkerhetstänket går ut er arbetet och i sig kan skapa en stre risk. ”Vid upprättandet av campen behde ingenjerna hjullastare och grävare, så jag fixade två kinesiska grävare. Men efter tre dagar upptäckt
	-
	-
	-

	då fick de sluta använda dem, tills någon skrev en svensk ersättning. Att det inte grävdes runt campen skapade en säkerhetsrisk där och då.” 


	3.5.7 Upplevelser av dd och skador 
	3.5.7 Upplevelser av dd och skador 
	”Det inträffade saker som jag i efterhand insett kunde ha kostat livet.” 
	Ibland har säkerhetsläget varit mycket dåligt. Även om de individer som intervjuats inte alltid själv upplevt eller blivit utsatt f vålds-eller krigshandlingar nämnde de ofta händelser som drabbat andra i insatsen eller området, exempelvis observater som de lärt känna och som dats i krigshandlingar. De nämnde även andra typer av händelser som flyg-eller trafikolyckor och kollegor som under insatsen dats av vilda djur eller blivit uppätna av kannibaler. ”Aldrig varit nära någon kollega som avlidit på mission
	-
	-

	I några fall blev de intervjuade direkt vittne till våld eller olyckor. Det kunde handla om stridshandlingar mellan militära enheter, grova våldshandlingar mot civilbefolkningen, att själv bli beskjuten eller hotad med vapen. ” En sak jag upplevde ute på en patrull var kvinnolik som låg i prydliga rader, men händer och fter låg i separata har. Jag undrade varf och fick hra av en rebelledare att de bjade med att hugga av kvinnorna fterna f att de inte skulle fly, sedan händerna f att de inte skulle rivas när
	-

	Men det har också handlat om våldsbrott begångna av medlemmar i den egna insatsen (i samtliga fall som nämnts har inte svenskar varit inblandade). Exempel på sådant är våldtäkt och misshandel. ”Städerskan brukade vila en stund inne på mitt kontor, det kändes olustigt i bjan. Jag hade noterat att hon tog av sig slan hos mig. När jag fick tag i en tolk kunde han tolka mellan oss och då berättade hon att det var f att hon kände sig trygg hos mig. Det berodde på att jag varken hade misshandlat eller våldtagit h
	-

	De individer vi intervjuat har dock genomgående haft ett sakligt fhållningssätt gentemot hotbilden och inträffade händelser. De har sett det som att hotbilden var en del av det de anmält sig till och har fst hantera situationen och fortsätta la uppgiften. 
	-

	Figure
	Bild 2. Kransnedläggning under I19:s veteranceremoni 2018. Foto: Mattias Hellgren/ Frsvarsmakten. 

	3.5.8 Frbehåll 
	3.5.8 Frbehåll 
	”Det känns bra att vi är med på samma preferenser som de flesta andra.” 
	De intervjuade vittnade om att villkoren f delegater från olika länder ser olika ut. Vissa länder lägger in fbehåll (s.k. caveats) om var deras personal får placeras och vad de får arbeta med. Generellt upplevdes det inte att Sverige lade in sådana klausuler, utan svenskar placerades på samma villkor som andra nationer. ”Fst hamnar du på en dålig plats och efter ett halvår så flyttas du upp. (Ingen väg, inget dricksvatten (levereras 1g/v) eller elektricitet är ett exempel på dåligt ställe).” Vissa nationer 
	-
	-
	-

	En av intervjupersonerna uppgav att denne inte hade ett juridiskt skydd under insatsen. Det rapporterades till Sverige, men lämnades utan åtgärd och personen fick svaret ”att jag inte skulle bryta lagen. Hade en annan medlem av insatsen 
	En av intervjupersonerna uppgav att denne inte hade ett juridiskt skydd under insatsen. Det rapporterades till Sverige, men lämnades utan åtgärd och personen fick svaret ”att jag inte skulle bryta lagen. Hade en annan medlem av insatsen 
	blivit arresterad så hade de rättsskydd och kunde inte bli åtalade, men jag hade inget sådant skydd.” 


	3.5.9 Leave och kontakt med familjen 
	3.5.9 Leave och kontakt med familjen 
	”Internet och tillgång till satellittelefon har fbättrat kontakten med familjen avsevärt. Nästan bara Sverige ger tillgång till satellittelefon på det sättet.” 
	Att vara den som är borta hemifrån kan på ett sätt upplevas lättare. Att partnern är iväg på en utlandstjänstgring belastar den hemmavarande. De får ta ett stre 
	ansvar och sköta saker som annars brukar göras gemensamt. ”Frun fick och kunde lösa problemen på hemmaplan under tiden jag var borta.” De intervjuade upplevde att det snarare var de där hemma som oroade sig och att de även kunde oroas av saker som hände långt bort från den platsen individen befann sig. ”Familjen tänker mer på riskerna än en själv. De blir oroliga när de ser nyheter om att något hänt fastän det är långt därifrån.” En intervjuad berättade om en incident på 1990-talet. ”Det fanns få mligheter 
	-

	De som har varit på enskild insats flera gånger från 1990-talet och framåt påpekade att kontakten hem har blivit mycket lättare att upprätthålla. ”Vid fsta insatsen tog det flera veckor f brev att komma rätt, nu finns internet.” Nu f tiden finns det ofta tillgång till nätverksuppkoppling, om än inte snabba och stabila, och vid enskilda insatser finns inte alltid samma infrastruktur som vid fbandsinsatser. ”Det fanns internet, men inte bra.” Att ha tillgång till en egen satellittelefon är något som uppskatta
	-
	-
	-

	Vissa personer hade med sig familjen under hela insatsen, vilket självklart underlättade kontakten. Dessa har beskrivit det som givande även f perioden efter hemkomsten och f kommande insatser att upplevelserna från en insats kunnat delas redan i insatsområdet. Tre personer som hade med sig familjen till insatsområdet har bert familjens säkerhet. En tog saken i egna händer och kontaktade utländska ambassader f att få hjälp med eventuell evakuering av familjen, då den svenska ambassaden inte upplevdes kunna 
	Vissa personer hade med sig familjen under hela insatsen, vilket självklart underlättade kontakten. Dessa har beskrivit det som givande även f perioden efter hemkomsten och f kommande insatser att upplevelserna från en insats kunnat delas redan i insatsområdet. Tre personer som hade med sig familjen till insatsområdet har bert familjens säkerhet. En tog saken i egna händer och kontaktade utländska ambassader f att få hjälp med eventuell evakuering av familjen, då den svenska ambassaden inte upplevdes kunna 
	-
	-
	-

	familjen hemma hos vänner som hade skyddsrum. ”F familjen var händelserna kring dessa oroligheter inte traumatiska, de kände inte rädsla även om de visste om hotet. Det fanns tydliga rutiner f hur alla skulle agera.” De tre personerna som pratade om familjens säkerhet gjorde det inte ur perspektivet av att de varit oroliga utan mer utifrån perspektivet att de var medvetna om riskerna, minimerade dem och levde med dem utan att oroas. 
	-


	Några som inte var på familjemission fick bes av familjen under insatsen, vilket även det upplevdes positivt, eftersom familjen då fick uppleva en del av vardagen f den som tjänstgjorde. 
	-
	-

	Avseende ledighet och leave har det varierat mellan olika insatser och befattningar. I vissa fall var ledighet och hemresor planerade i fväg. I andra fall planerades ledigheten situationsanpassad utifrån arbetsbelastning och kompensationsledighet. I dessa fall var det normalt inte några problem med hemresor, men det var upp till den enskilde att vara ute i god tid. Antalet hemresor varierar i h grad mellan olika insatser. Ibland har det bara blivit någon enstaka hemresa. 
	-
	-
	-

	Det har varit fhållandevis vanligt att ta ned familjen till området i samband med en leave eller ledighet. Det har givetvis inte alltid varit mligt f familjen att åka till insatsområdet utan ibland har familjen återsamlats på en destination i närområdet som beddes som tillräckligt trygg. De som haft mlighet att ta ned familjen till insatsområdet uppger att det var värdefullt och skapade en trygghet hos anhiga att få se insatsen i vardagen. Reglerna fr detta har dock ändrats så att den som är på insats nu är
	-

	En del har också utnyttjat ledigheten till att själva se sig om i området. I vissa fall där det varit mligt har de gjort det i insatsområdet, i andra fall i regioner i närheten. 
	-


	3.5.10 Språk 
	3.5.10 Språk 
	”Jag lärde mig språket på plats f att kunna prata med lokalbefolkningen.” 
	Att kunna prata engelska är ett krav från FN:s sida, men det är inte alltid som det kravet uppfylls. ”Språkbarriären inom staben var ett problem. Att kunna bra engelska är inte alltid en fdel, om man uttrycker sig med f svåra ord kanske inte den man pratar med fstår, men låtsas som att den fstår. Nationerna har sina olika synsätt. Det blir till slut en soppa.” I vissa insatser har FN arbetat utefter rainbow concept när olika nationaliteter arbetar och bor tillsammans. En av de intervjuade beskrev en inciden
	Att kunna prata engelska är ett krav från FN:s sida, men det är inte alltid som det kravet uppfylls. ”Språkbarriären inom staben var ett problem. Att kunna bra engelska är inte alltid en fdel, om man uttrycker sig med f svåra ord kanske inte den man pratar med fstår, men låtsas som att den fstår. Nationerna har sina olika synsätt. Det blir till slut en soppa.” I vissa insatser har FN arbetat utefter rainbow concept när olika nationaliteter arbetar och bor tillsammans. En av de intervjuade beskrev en inciden
	-
	-

	genom tolkar. En person berättade hur samtal med civilbefolkningen var svåra men att tolkarna var bra, en annan om hur hen lärde sig att arbeta med tolk och hur mycket det gick att lita på tolken. 

	Tre personer beskrev att de fberedde sig inf insatserna genom att gå språkkurser alternativt lärde sig på plats f att kunna kommunicera med lokalbefolkningen. ”Inf insatsen gick jag en språkkurs, jag kunde fstå och fja med i ett samtal. Fortsatte språkkursen på egen hand på plats med hjälp av ljudband.” 
	-
	-


	3.5.11 Medicinska åkommor 
	3.5.11 Medicinska åkommor 
	”Malariamedicin innebär en vånda psykologiskt. Den har många bieffekter (skadar levern, hallucinationer, snproblem osv) och reglerna kring användning av malariamedicin kan ändras mellan insatser.” 
	-

	Ett fåtal av de som intervjuats har blivit inlagda på lokalt sjukhus under sin enskilda insats. De har blivit väl omhändertagna och fått inblick i mer spartanska sjukhusmiljr. ”Jag har legat på ett inhemskt sjukhus, opererats och med bara en läkare på hela sjukhuset som kunde engelska.” En annan påpekade den obefintliga sjukvårdskedjan, där det fanns bra med utrustning men inte personal. ”Det fanns en sjukstuga med fin utrustning men ingen personal. Skulle man bli skjuten eller sprängd, så skämtade vi om at
	-
	-

	Några har fått problem med magen. ”Magen var i obalans de fyra fsta månaderna (lokala kockar).” En intervjuperson blev matfgiftad redan under tilltransporten. Andra har haft problem relaterade till malaria. Det kunde vara själva medicinen. ”Jag åt den starkare malariamedicinen (Lariam), dagen jag åt den mådde jag dåligt men det var rutin. Mådde lite illa och trodde jag hade dålig balans, gick er på någon timma.” Några av de intervjuade valde att inte ta den men fick istället malaria. ”Malaria – kunde inte ä
	-
	-


	3.5.12 Ledning och ledarskap 
	3.5.12 Ledning och ledarskap 
	”Jag beste hela operationsområdet med fokus på ledningsfmåga. Sedan skrev jag rapporter och lämnade dem till generalen. Vissa saker mottogs väldigt gott och annat fbisågs. Det var väldigt svårt att futse vad som skulle gå hem eller inte.” 
	Arbetet i en internationell miljinnebar att många av de intervjuade haft chefer från andra länder och kulturer. Chefsbyten kan ske ofta, vilket har inneburit att de som deltagit i en insats har fått uppleva helt olika ledarskapskulturer. 
	Ledarskapet kunde vara ett särskilt problem ifall chefens syn på teamets medlemmar har skiljt sig från det som de intervjuade har varit vana vid från Sverige. ”Chefen var så arg när han kom tillbaka, men när han fick ta åt sig äran och jag fortsatte ga jobbet så blev han nd.” 
	-

	På plats kan man beha fhålla sig till detaljstyrning av arbetsuppgifter. Det kan också ställa till det när detaljstyrning uteblir. Nationer har olika rutiner f hur grundläggande soldatkunskaper ska genomfas, vilket ställde till det vid en utbildningsinsats. Eftersom det inte hade detaljstyrts hur utbildningen skulle ske utbildade de nationella teamen sina plutoner helt olika, vilket uppdagades fst i en examinationssituation. ”Vet inte om det blev några fändringar utifrån erfarenheter om olika nationers utbi
	-
	-

	I många fall har de intervjuade byggt upp en mycket bra relation med sin chef. Dock har det också fekommit olika former av militärkulturella konflikter att fhålla sig till. I några fall har de intervjuade ställts inf situationer som var helt utanf vad de kunnat frvänta sig av ledarskapet. ”Jag presenterade min logistikplan men blev avbruten i mitt anfande f att chefen var mätt och inte ville prata om mat. Nästa mte blev innan lunch, då blev jag avbruten av att de skrattade. De menade att soldaterna var vana
	Några av de intervjuade har haft en chefsroll. Det som upplevts som mest problematiskt har varit att mandaten ibland har varit mycket otydliga. En person i chefsbefattning som råkade i konflikt med sin chef i samband med ett personalärende fick uppbackning från ATS i frågan. ”Jag stod fast vid mitt beslut och jag meddelade chefen ATS om konflikten som blivit mellan mig och befälhavaren. ATS stod bakom mig tyckte att jag skulle stå på mig. Den person som det berde behde aldrig ha om konflikten.” 
	-
	-


	3.5.13 Alkohol 
	3.5.13 Alkohol 
	”Jag är ertygad om att två eller tre av de observater som jag umgicks med var alkoholberoende.” 
	Alkohol nämndes av några som ett centralt problem. Intrycket från intervjuerna är att graden av alkoholrelaterade problem varierar mellan insatser. I de fall då det fekom problem kunde de vara betydande. Flera av de intervjuade personerna pratade pet om erfarenheter med kollegor som under insatsen haft alkoholproblem. En beskrev att han vid något tillfälle själv upplevt sig i riskzonen f att drabbas, och sedan dess varit mycket restriktiv med alkohol. En av de intervjuade menade att alkoholproblematik borde
	Alkohol nämndes av några som ett centralt problem. Intrycket från intervjuerna är att graden av alkoholrelaterade problem varierar mellan insatser. I de fall då det fekom problem kunde de vara betydande. Flera av de intervjuade personerna pratade pet om erfarenheter med kollegor som under insatsen haft alkoholproblem. En beskrev att han vid något tillfälle själv upplevt sig i riskzonen f att drabbas, och sedan dess varit mycket restriktiv med alkohol. En av de intervjuade menade att alkoholproblematik borde
	-
	-
	-

	alkohol bland observaterna. Till alla måltider var det obligatoriskt med vin, sprit eller grogg. Jag är ertygad om att två eller tre av de observater som jag umgicks med var alkoholberoende. Det gick så långt att de två timmar långa rekognosceringspatrullerna blev fbjudna under två månader. Detta f att en patrull åkt ner till ett fband och blivit f fulla f att kunna ka tillbaka.” och ”Vid varje me med en ny ansvarig f checkpoint så ska det skålas och skakas hand. Jag kde mitt race och var ärlig med att spri
	-



	3.5.14 Fritid 
	3.5.14 Fritid 
	”Jag blev idiotfklarad av mina fare, jag ville att de skulle släppa av mig 15 km från stationen så jag kunde springa hem. De stod på stationen och hejade när jag kom hem igen.” 
	Många spenderade sin fritid genom att träna, antingen f att aktivera sig eller f att kanalisera känslor. ”Man vänjer sig och anpassar aktiviteterna till värmen. Jag lärde mig att träna tidigt på morgonen, men inte på eftermiddagen.” Fler valde morgonträning och fann en gemenskap i detta. ”Jag var uppe två morgnar i veckan vid halv fem på gymmet och så hade vi gemensam träning mellan nationer på fredagseftermiddagar. Vi turades om att hålla i träningen.” En annan hl i ridlektioner, i utbyte fick hen ha tillg
	Vissa av de intervjuade arbetade i insatser med arbetstid måndag-fredag eller måndag-ldag, medan andra hade längre tjänstgingsperioder och därigenom fick längre sammanhängande ledighet. Under dessa ledigheter passade några på att turista i grannländerna. ”Jag hade bil och det gick att ka, så jag åkte ibland iväg från lägenheten och beste andra kringliggande länder. Beskte också Mauritius tillsammans med min familj som kom på bes.” 
	En annan passade på att läsa en distanskurs på universitetet på sin lediga tid under insatsen. En person som deltog i en insats som inte kom igång som tänkt upplevde att f mycket fritid var problematiskt eftersom de umgicks f nära lokalbefolkningen. 


	3.6 Avveckling 
	3.6 Avveckling 
	Avvecklingsskedet omfattar fberedelser f att åka hem, hemresa och Fsvarsmaktens rutiner kring mottagandet i Sverige. De omedelbara intrycken kring att 
	-

	komma hem till familjen och återgå till arbetet beskrivs också, medan mer långvariga effekter beskrivs i avsnittet Vidare efter insatsen. 
	-

	3.6.1 Känslan när insatsen snart är er 
	3.6.1 Känslan när insatsen snart är er 
	”En eufori f att man vet att man ska hem snart. En väldigt positiv period, man tar ut glädje i fskott f väl utft arbete. Dock släpper man lite på säkerheten.” 
	-

	Många av de intervjuade beskrev den sista tiden på insats som en nedräkning till att åka hem, en glädje både ver bra utft arbete och den stundande hemkomsten. Två personer beskrev att om det mot slutet kommer en ffrågan om flängning går det knappt ens att feställa sig. ”När det var en månad kvar, så påbjade jag mentalt att ställa om till hemfärd. När det var 14 dagar kvar så vill du bara hem. Kom en ffrågan efter det om du kan tänka dig att flänga så går det inte, då är man i tanken redan hemma.” Dock fanns
	-
	-
	-
	-
	-

	Redan under denna tid av hemlängtan kunde det ändå bja spira en längtan att komma tillbaka till insatsen. ”Jag fick frågan om hur det kändes att lämna Afrika. Jag svarade att jag var trt både fysiskt och psykiskt, men jag sa att jag gärna vill komma tillbaka när jag hade fått vila mig ett tag. Han skrattade och sa att jag drabbats av afrikanska sjukan och fklarade att vi är få som faktiskt gillar Afrika, de flesta västerlänningar avskyr det. Paradoxen, det är det värsta jag varit med i mitt liv men jag kan 
	Några vittnade om att den sista tiden är bland den farligaste, man slappnar av. ”Det var tur att jag varit iväg innan, f det är som farligast sista veckorna. När man mentalt redan lämnat och är hemma. Måste intala sig själv att ka in i kaklet f att inte slappna av, då kan något hända. Får se till att man t.ex. inte struntar i skyddsvästen, måste fsa att hålla hela vägen ut.” 
	-
	-

	Det rotationsschema som finns inom UNTSO innebär att var tredje till fjärde vecka åker någon familj hem och en ny anländer. Detta upplevdes av medfjande familjer som tufft mot slutet. Mot slutet märktes även hemlängtan mer hos familjer som var med i insatsområdet. 
	-

	Vänskapsband skapades under insatserna och ibland kunde en hemfärd vara känsloladdad. ”Vissa insatser är känslosamma när man lämnar, det beror på hur 
	insatsen varit, hur banden med kollegor varit och vad har ni upplevt tillsammans. Vissa är bara tack och hej, medan andra är känslosamma.” 

	3.6.2 Planering och genomfrande av erlämning 
	3.6.2 Planering och genomfrande av erlämning 
	”De två sista veckorna hade jag min efterträdare med mig. Jag briefade allt jag kunde. Sista veckan var hektisk pga. verlämning.” 
	Det vanligaste har varit att det sker en erlämning vid hemfärd, där ersättaren antingen är någon i teamet som får en ny uppgift eller att personen anländer en-två veckor innan det är dags f hemfärd. ”Hand over and take over, en-två veckor. Svenskar är rätt bra på att fbereda och introducera efterfjaren, erfa våra kontakter och liknande. Vissa nationer åker hem innan efterfjaren kommer. Det har funkat bra även i enskilda insatser.” Beroende på tjänst upplevdes det finnas olika mycket att fbereda. Observater 
	-
	-
	-
	-

	Alla har inte haft lika bra upplevelser av verlämningen, men det har främst varit personberoende. ”Jag kommer ihåg när jag kom hem från insatsen. Han som skulle gå på som chef, jag träffade honom och han frågade mig inte om någonting. Han verkade inte intresserad av att veta något om mina erfarenheter.” 
	-

	Fr andra har det inte kommit någon efterträdare, det har berott på att insatsen avslutas men även på att det blivit ett glapp i rotationen. ”Nästa svenska team kom några månader efter att vi hade lämnat.” 

	3.6.3 Frberedelser inf hemresan 
	3.6.3 Frberedelser inf hemresan 
	Frberedelserna inf hemfärd rde ofta packningen, hur den skulle fraktas hem och hur de sedan själva valde att åka. De olika fraktalternativ som nämndes var flyg och båt, där ingen av de intervjuade har klagat på hur rutinerna såg ut. En person som hade tagit en bil på export begärde flängning av vistelsen med två veckor f att kunna importera bilen till Sverige. Det var inga problem. Flera hde av sig till sitt fband i slutet på insatsen f att säkerställa att det fanns planerat arbete när de kom tillbaka. 
	Att avsluta en FN-tjänstging tar ofta upp till en vecka, med bl.a. pappersexercis. ”Ett papper med massa rutor, en massa instanser som man ska besa f 
	-

	att få stämpel. Har man inte stämpeln så kommer man inte ut ur landet. Den veckan är rätt stressig, far runt f att fsa få stämplar.” F några hdes pulsen. ”Det var strul med utcheckningen hos FN, de hade kommit på att jag fått $100 dollar f mycket någon gång och då fick jag skriva på ett papper på att jag skulle betala tillbaka, innan jag fick min biljett.” Vidare ska läkarundersning genomfas. ”FN har rigora medicinska genomgångar efter insats, f FN vill inte ha skadeståndsanspråk efter.” 
	-

	EU-insatserna upplevdes lite annorlunda. Läkarundersningar genomfdes hemma och upplevelserna från utcheckningen var bättre. ”EU tog hand om mig, fst avrapportering i närheten av insatsområdet. Jag blev även kallad till Bryssel ett par gånger f att fedra mina erfarenheter, en gång f den fyrstjärnige generalen i Bryssel.” 
	Den egna hemfärden har antingen skett med reguljärflyg, Frsvarsmaktens Herculesplan eller med egen bil. Under familjemissionerna åkte hela familjen ibland hem tillsammans och ibland reste de delat. ”Familjen åkte hem i olika omgångar. Sonen åkte hem fst, två månade tidigare, i april. Dottern åkte hem i maj och frun fl hem enligt plan. Jag stannade i två veckor, då hade jag ingen speciell tjänstging.” Fe mobiltelefonins tid kunde hinder på hemvägen skapa oro. ”Det tog några dagar att ka. Jag skulle ta färja 
	-


	3.6.4 Hemkomst och debriefing 
	3.6.4 Hemkomst och debriefing 
	”De första insatserna flög jag hem direkt. Men efter att förbandsinsatserna kom 
	igång på allvar så åker man till Kungsängen, har ett samtal med psykolog m.m. Det tar ungefär två dagar innan man får åka hem. Det upplevs fdrande. Men samtidigt är det viktigt att Fsvarsmakten tar sig an ansvaret.” 
	Rutiner kring hemkomsten har fändrats, bl.a. till fjd av erfarenheterna från den ade andelen fbandsinsatser, som har lett till en hre stringens. Under 1990-talet var det vanligt att de som kom hem från insats fst fick åka hem till familjen f att några dagar senare la inlämning av utrustning och eventuella avlastningssamtal. På senare tid har de som kommit hem från insatsen fst genomft avlastningssamtal och inlämning av utrustning utan att innan mellanlanda hos familjen. Några månader till ett halvår senare 
	-
	-

	Medan vissa upplevde hemkomsten som helt friktionsfri menade andra att Fsvarsmakten inte klarar av att hantera hemkomsten. ”Problemen f Fsvarsmakten bjar vid hemfärd, fram dit är det klockrent. Det märks att Frsvarsmakten fått kritik att de släpper hem folk, att det måste vara någon slags undersning när man landar in. Det har de pliktskyldigast lagt in.” De flesta synpunkter om otillräckligt mottagande härr från erfarenheter under 1990-talet. 
	-
	-
	-
	-
	-

	”Vi träffades på Almnäs ett dygn någon vecka efter hemkomst. Det var bara inlämning, inte något samtal med någon. När vi kom hem från Almnäs fanns inget eftersnack om insatsen. Jag hade velat prata med någon om incidenterna som inträffat.” Ett fåtal individer beskriver mottagandet som obefintligt eller ignorant. ”Jag kom hem, stod på Arlanda och ringde och meddelade VB på ATK att jag var hemma. Fick inget mer svar än att de noterade det.” Andra som genomft både fbandsinsatser och enskild insats påpekade doc
	-

	Flera av de intervjuade var skeptiska till att avlastningssamtal, inlämning av utrustning m.m. genomfs omedelbart efter hemkomst utan att det ges mlighet att träffa familjen innan. ”Jag skiter i om en läkare eller psykolog vill ställa frågor till mig. De kommer bara få svaret som de vill ha, f jag vill bara hem. Jag tycker att det samtalet kan tas bort och kanske läggas in en månad efter hemkomst. ” Flera beskrev hur de inte var mottagliga f hemkomstsamtal, utan bara längtade hem till familjen. ”Man måste f
	-
	-

	En av de intervjuade feslog en lning kring hemkomsten som norska Fsvarsmakten har/har haft, där de som deltagit i insatsen fst transporterats till ett närliggande land f några dagars debriefing innan de åkt hem. På så sätt undviks känslan av att komma hem men ändå inte få träffa familjen. 
	-

	Individer som upplevt olika typer av incidenter påpekade att debriefing framf allt b ske på plats i insatsområdet, så fort någonting har hänt. ”Jag tror att om man får snabbvård på plats när något händer så beher man inte ta tid f detta under avvecklingen. Det sparar tid både vid hemkomsten och i flera månader därefter.” Vidare, ”debriefing är bättre på plats, det funkar inte att prata med en psykolog hemma som aldrig har varit där.” 
	Upplevelserna kring met med psykologen upplevdes olika, beroende på personkemi, psykologens erfarenhet och tilltron till om en psykolog som inte har varit på plats i insatsområdet har mlighet att hjälpa en individ. ”Jag var på intervju hos psykologen, det hade varit lite blodigt, jag hade mist en kollega, och så sitter 
	Upplevelserna kring met med psykologen upplevdes olika, beroende på personkemi, psykologens erfarenhet och tilltron till om en psykolog som inte har varit på plats i insatsområdet har mlighet att hjälpa en individ. ”Jag var på intervju hos psykologen, det hade varit lite blodigt, jag hade mist en kollega, och så sitter 
	-

	psykologen och säger ’jag förstår hur du känner.’ Jag exploderade och ifrågasatt hur hon ens kunde säga något sådant. Folk som själv inte varit ute har väldigt liten fståelse f hur det kan vara.” En deltagare hade dock bättre erfarenheter av men med psykologer. ”Under alla mina tre enskilda insatser har samtalen varit väldigt professionella och bra, jämfört med min förbandsmission.” 


	3.6.5 Återträff och medaljceremoni 
	3.6.5 Återträff och medaljceremoni 
	”Man ska inte kunna säga nej till återträffen, den är väldigt bra för alla inblandade.” 
	Flera av de intervjuade betonade vikten av den återträff som sker ett par månader upp till ett halvår efter hemkomsten. ”Återträff efter sex månader -obligatorisk och det ska den vara också.” Under denna återträff kan inträffade incidenter ha kommit ikapp individen. ”På återträffar ett tag senare är det lättare att identifiera om någon fändrats och inte mår bra.” En individ beskrev vikten av reflektionstid. ”Några månader senare har man hunnit reflektera. På missionen är man aldrig ensam, men det kan behas 
	-
	-

	De flesta såg medaljceremoni och gemensam middag som en trevlig tillställning som fyllde en viktig funktion som ett avslut på insatsen. Eftersom det är så få deltagare i enskilda insatser medverkar individer från flera olika insatser vid dessa återträffar. Det upplevdes positivt att dela erfarenheter med individer som hade varit i andra delar av världen. 
	Några individer upplevde att Fsvarsmaktens regler kring medaljering varit ondigt rigida, vilket har resulterat att de blivit snuvade på medaljer. ”Jag har varit med om gemensamma middagar och samtal mellan personer från olika insatser. Till exempel personal från en insats som avbrutit missionen pga. säkerheten, de fick inte medaljer vid medaljutdelningen. Det kändes dåligt hanterat av Fsvarsmakten, borde i så fall inte bjudit in dem.” En annan av de intervjuade hade genomft en kortare insats f att fylla upp
	-
	-


	3.6.6 Komma hem till familjen 
	3.6.6 Komma hem till familjen 
	”Familjen är det svåraste offret, rent familjemässigt är det inte bra att vara iväg.” 
	Flera intervjupersoner vittnade om att nyckeln till att kunna åka iväg är att ha en fstående familj, och det har inte alltid varit helt enkelt att landa tillbaka hemma hos familjen. Upplevelserna skiljer sig åt mellan de som haft familjen med sig och de som haft familjen kvar på hemmaplan. De som har haft med sig familjen känner st av att de upplevt saker tillsammans i insatsområdet. ”Jag har aldrig upplevt vakuumet att komma hem, hade alltid familjen att prata med. Vi hade 
	Flera intervjupersoner vittnade om att nyckeln till att kunna åka iväg är att ha en fstående familj, och det har inte alltid varit helt enkelt att landa tillbaka hemma hos familjen. Upplevelserna skiljer sig åt mellan de som haft familjen med sig och de som haft familjen kvar på hemmaplan. De som har haft med sig familjen känner st av att de upplevt saker tillsammans i insatsområdet. ”Jag har aldrig upplevt vakuumet att komma hem, hade alltid familjen att prata med. Vi hade 
	debriefing vid matbordet.” De som haft familjen kvar hemma har i stre utsträckning upplevt att de inte fstår. ”Familjen kan inte fstå och det är lika bra att inse att det är som det är.” Detta har inte bara gällt den närmaste familjen. En av det intervjuade beskrev att han upplevde att partnerns fäldrar inte heller fstod hans val att åka ut på insats, utan som att han hade lämnat sin partner i sticket. 

	Att komma tillbaka till ett vanligt familjeliv igen efter insatsen har varit olika svårt. De som verkar haft det lättast är de som haft med sig sin familj till insatsområdet eller har en partner som själv är militär. ”Jag har fmånen med min fru, jag har någon som jag kan frhålla mig till som fstår.” En som varit på familjemission beskriver att ”det var en bra upplevelse att få ga insatsen tillsammans med min familj och den gemenskapen som fanns mellan familjerna som var där”. Fr andra har det varit svårare 
	-
	-
	-

	Intervjuade som medverkat i både fbands-och enskilda insatser har beskrivit skillnader i st till familjen vid enskild jämft med fbandsinsats. Vid fbandsinsats finns ett tydligare st från hemmafbandet och lokala ideella organisationer, men sådant finns inte till st f familjer med en anhig på enskild insats, något flera saknade. Om personerna inte bor på en garnisonsort kan avståndet till en veteransamordnare kännas långt. Detta kan även vara problem under fbandsinsats, eftersom det är helt mligt att åka på e
	-
	-

	En av de intervjuade personerna hade under insatsperioden träffat en ny partner i landet och mycket fokus lades i slutet på insatsen att la hur partnern skulle kunna fja med till Sverige. 

	3.6.7 Återgång till jobb och rutiner 
	3.6.7 Återgång till jobb och rutiner 
	”Innan jag åkte till insatsen visste jag vad jag skulle ga när jag kommit hem. Avvecklingen påbjades därmed redan innan jag åkte dit.” 
	De flesta av de intervjuade har tagit ut sin intjänade semester vid hemkomsten och passade på att vara lediga i några veckor. En person återgick i tjänst direkt vid hemkomst utan att ta ut någon ledighet. ”Under insatsen var jag civilanställd och tjänstledig, då bjade jag jobba direkt vid hemkomst och tog alltså inte ut någon ledighet.” 
	Vetskapen om vad som väntar hemma har varierat. Några har vetat redan innan de åkte vad de skulle komma hem till (nytt eller nuvarande arbete). ”Vi landade på fredag och på måndagen hade jag tenta i algebra. Eftersom jag hade studerat på distans även under insatsen så gick det snabbt att komma in i mina studier igen.” Några hade planerat byte av tjänst redan innan de åkte iväg, och många av de intervjuade gick tillbaka till samma tjänst. F andra var det mera oklart vad de skulle sysselsätta sig med. ”På gru
	-
	-
	-
	-

	Några fick ett mindre varmt välkomnande. ”Vår chef såg ner på oss f vi inte varit på en fbandsmission och inte haft vapen. Han ansåg inte att vi gjort en riktig mission.” 
	Några personer som arbetade civilt blev under sin tjänstging uppsagda eller omflyttade, men det lte sig ganska snabbt efter hemkomst. ”Efter insatsen så blev ett glapp eftersom jag blivit uppsagd, men fick efter några veckor arbete inom Fsvarsmakten. Den fra arbetsgivaren kom med ett fslag om ett jobb som var oacceptabelt f mig att ta, vilket ledde till uppsägning under en leave.” En annan fick ny chef i sitt civila jobb under insatsen, vilket fändrade tillvaron. ”Under sista halvan av insatsen så byttes mi
	-
	-

	Att komma tillbaka hem och till jobbet kunde ge en nytändning. ”Det är inspirerande att bja jobba igen och komma hem till kamraterna.” F andra har det känts tråkigt att bja jobba hemma igen. ”Ibland kan jag uppleva det vi g här hemma som kanske inte oviktigt, men jag fedrar att jobba utomlands. Jag saknar att det inte utkrävs svar f ens handlingar.” 
	-
	-

	Hur återanpassningen till vardagslivet har gått har varierat. F en del har det inte varit några konstigheter att komma hem. ”Har du bara positiva upplevelser är det alltid lätt att komma hem och vara lite ledig, besa vänner eller ta en resa.” Någon beskrev en lättnad av att återse det bekanta. ”Jag blev så glad att se sn 
	Jag behde inte klä på mig f att vara rädd f malaria. Skt att känna ensamheten hemma. Egen säng, egen mat.” 
	-

	Fr andra har det varit kämpigare. ”Min personliga censur-del fungerade inte. Kunde inte hantera vad jag sa och inte sa. Drog mig undan från jobbet f att undvika frågor om insatsen. Jag ste hjälp f att hantera detta. Kände det redan på vägen hem och tog kontakten tidigt.” En annan uppgav att hen inte hade upplevt några särskilda trauman och därf inte kände behov av att sa hjälp. ”Jag har inte upplevt något trauma som håller mig vaken på nätterna. Jag har fått de samtal som jag beht f att klara mig. Kan tänka
	-
	-

	En person som inte deltagit i någon fbandsinsats påpekade att hen inte kände sig som en veteran. ”Jag har inte anmält mig som veteran, f jag tycker inte att jag är det. Vill inte kalla mig veteran utifrån att ha gjort en sådan typ av FN-insats. Däremot deltog jag på veterandagen f fsta gången fra året. Det var en positiv upplevelse.” 
	Figure
	Bild 3. Veterandagen. Foto: Marcus Åhlén /Frsvarsmakten 


	3.7 Vidare efter insatsen 
	3.7 Vidare efter insatsen 
	Det sista skedet beskriver de kvarstående effekterna efter insatsen. Känslan av att ha gjort nytta och att ha utvecklats beskrivs, liksom hur familj och socialt liv har påverkats i ett längre perspektiv. 
	3.7.1 Hålla kontakt med insatspersonal 
	3.7.1 Hålla kontakt med insatspersonal 
	”Vi fann varann och kunde sitta länge och bara prata. Vi pratade om segregationen i USA och han frågade om Sverige. Han och hans fru har varit på bes här i Sverige.” 
	-

	Under insatsen har många nya kontakter och vänskapsband skapats. Vissa har hållit kontakt via sociala medier. ”Jag har fortfarande kontakt med cirka 40-50 människor via Facebook. Jag skulle kunna åka jorden runt och kunna hälsa på.” Några beskrev organiserade återträffar med hela familjerna, eftersom de träffats under familjemissioner. ”Fram till 2004 hade vi återträffar, varje eller vartannat år. Då träffades danskar, norrmän och finnar som var med under insatsen, familjerna var med. Trevligt att träffa al
	-

	Det verkar däremot vara vanligare att kontakten blivit alltmer sporadisk efter insatsens slut. ”I bjan hålls kontakten, men det klingar av med åren. Det är lite sorgligt men naturligt.” Några av de intervjuade har efter tidigare erfarenheter aktivt valt att inte ha någon kontakt med annan insatspersonal efter att insatsen är slut. ”Efter fsta insatsen -fste vi hålla kontakt. Hade svenskträffar en gång om året. Efter andra insatsen en del kontakter. Men sedan insåg jag att det kommer att dut ändå efterhand. 
	-

	En person berättade om hur denne ett år efter insatsens avslut hade varit på bes i landet och träffat en av de inhemska kollegorna som berättade att efter att FN lämnat landet hl de på att svälta ihjäl. 

	3.7.2 Effekt socialt och på familj 
	3.7.2 Effekt socialt och på familj 
	”Min yngsta dotter har sett upp till att jag har gjort något spännande och viktigt. Hon gick med i sjärnskåren och gjorde lumpen och fortsatte jobba inom Fsvarsmakten i fem års tid.” 
	-

	”Rent socialt har jag kastat bort ett år av mitt liv.” 
	Att lämna familj och vänner under en längre tid har till del påverkat relationer. En del tyckte att det var värt att åka, men att det rent socialt är en nackdel. 
	Att prata med andra om sina upplevelser har inte alltid varit enkelt. ”Det är svårt att berätta f folk hemma. Det var svåra saker att berätta om f vanliga människor, däremot kunde jag prata med dessa saker med min fru.” F de som vill och känner att de beher dela med sig av sina upplevelser är ett vanligt problem att ingen vill lyssna. Nästan alla som intervjuats har beskrivit att andra inte har något intresse av att ha om vad som har hänt under tjänstgingen. ”En viktig erfarenhet är vem lyssnar på en om man
	-
	-
	-

	Några av de barn som varit med på en familjemission har goda minnen därifrån och har till viss del fortsatt själva i samma bana. ”Barnen hade stor nytta av att vara med, få se och uppleva delar av världen som många andra inte gjort. Sonen har genomft två militära insatser, där han blivit uppringd och efterfrågad. Det gjorde också att sonen lätt fick jobb efter universitetet, han blev erbjuden flera jobb pga. sin erfarenhet. Han stack ut från de andra.” En annan intervjuad beskriver att ”äldsta dottern gjord
	-

	Att vara borta från familjen i en redan ansträngd relation har f vissa blivit den utlande faktorn, men var inte det initiala problemet. ”Av oss sju som åkte till insatsområdet från Sverige, så var det minst tre som hade problem inom familjen. En enkät innan en insats borde kombineras med ett samtal. Säger någon ’jag vill komma iväg från min familj’, så borde man inte få åka.” 

	3.7.3 Återgång till livet 
	3.7.3 Återgång till livet 
	”Det kändes som ett vacuum att komma hem till det trta samhället. Trodde inte att jag skulle kunna komma tillbaka till ett vardagsliv igen, men det gick faktiskt.” 
	-

	Vissa hade inga problem med att återgå till vardagslunken hemma. ”Jag har haft turen, skickligheten eller fmågan att inte fastna i de otrevligheter jag upplevt. Jag har kunnat gå vidare utan att älta, det märks hos kollegor. De som ältar kan inte gå vidare. Jag är lyckligt lottad på det sättet.” En person hänvisade till sitt lugn. ”Jag vet att vissa tjänstgande blev väldigt stressade, kanske beror det på att jag är en lugn person som gjorde att jag inte blev stressad eller så hade utbildningen jag fick kans
	-

	Några av de intervjuade berättade om svårigheter vid omställningen. Det kunde ra sig om att kunna äta den svenska maten igen, att släppa tankarna på insatsen 
	eller att återigen få till ett fungerande familjeliv. ”Jag har full fståelse f de som åker gång på gång, tjänar bra med pengar och får leva ett separat liv från familjen. F det är svårt att komma tillbaka in i vardagslunken.” En av de intervjuade påpekade att det inte alltid är en fdel att åka som ung. ”De som jag känner som åkt som unga är inte gifta/sambos längre. Det är en fdel att vara äldre och inse att det är besvärligt och veta att man beher jobba på familjelivet när man kommer hem igen.” 
	-
	-

	Många anpassade sig till vardagen ganska snabbt, men det fanns vissa saker som stannade kvar eller tog längre tid att återgå till. Framf allt gällde det säkerhetstänk som funnits under insatsen. ”Jag var där så lång tid, och vissa saker tog jag med hem. Jag backade alltid in på en parkering f att lätt och snabbt kunna ta mig därifrån.” Efter hemkomsten hände det att individer reagerade och agerade på saker som de inte gjort innan. ”Fsta året efter att jag kom hem när vi firade nyår, då tog jag skydd under s
	-

	Fr några har det varit viktigt att ha någon att prata med. Som nämndes under avsnittet Komma hem till familjen (3.6.6) har det f många varit svårt att inte ha någon att prata med. ”Frustrerande att inte ha någon att prata med, någon som är intresserad eller fstår vad jag pratar om.” Vidare, ”det är oerht frustrerande att komma hem, sitta vid middagsbordet och familjen talar en er huvudet. De är inte intresserade av att veta hur det fungerat under insatsen. Och f dem är det jobbigt att jag inte har varit en 
	Minnena är det som finns kvar efter insatsen. ”Ibland ser jag tillbaka på det med saknad. Jag har väldigt positiva minnen (huvuddelen) men det fanns helsvarta dagar. Dagar då jag var 100 % säker på att jag inte skulle erleva.” Många har fått en respekt inf sin egen dlighet och insett att livet är kort. ”G idag det du vill ga. Du vet inte vad som händer sen.” 

	3.7.4 Individuell utveckling 
	3.7.4 Individuell utveckling 
	”F egen del, det blir en trygghet i att veta att jag fungerar i de här miljrna även om kulorna viner runt huvudet. Jag fungerar och den utbildningen jag fått genom åren står sig ht. Vi (svenskar) beher inte skämmas när vi kliver in i en multinationell stab. Vi vet vad vi ska ga och är inte rädda f att arbeta.” 
	Många nämnde den personliga utvecklingen som mycket stor under en enskild insats. En viktig faktor har varit att få uppleva andra länder och kulturer, vilket 
	har resulterat i att de upplever sig ha blivit mer insiktsfulla och accepterande gentemot sig själv och andra. ”Lärt mig hänsynstagande, värdera olika människors styrkor. Acceptera att man är som man är. Smidighet. Vissa kan inte acceptera att det är olika i olika länder.” 
	-
	-

	Flera personer har fascinerats av likheter och skillnader i religion och kultur . ”Jag har blivit mer vidsynt och mottaglig och accepterande er hur människor ser olika på samma sak. Vad som är respekt i en kultur beher inte vara det f en annan.” Många upplever sig ha fbättrat sin fståelse f andra. ”Många gånger har klavertramp skett, men med tiden lärde jag mig hur man ska bete sig i olika kulturer mot olika personer.” 
	Flera av de som intervjuats pratar om den personliga utvecklingen i ordalag såsom ”jag blev stärkt som person,””jag lärde mig mycket om andra människor,””jag har vuxit som människa,” och ”jag fsker ta tillvara på här och nu”. 
	-

	De intervjuade har också beskrivit att andra har märkt och påpekat skillnad efter den enskilda insatsen, framf allt vänner och familj. ”Min sambo tycker jag har en klar bild er människor. Människokännedom är något som jag fått med mig från mina insatser.” En annan beskriver att ”jag har en del bekanta som skulle vilja ha min bakgrund, att jag har lätt att ta mig an nya saker.” 
	Respondenterna har även fått en bekräftelse i form av att få testa sina kunskaper i en utmanande situation. ”Jag fick bekräftelse att jag kunde leda folk fast det var svåra situationer. Jag har sett så mycket värre än det som händer här hemma.” 
	En enskild insats verkar leda till stor personlig utveckling, men arbetssätt är inte alltid applicerbara på det vardagliga arbetet. En person uttryckte det som ”Det var en skillnad efter fbandsinsatsen, då tog jag med en hel del erfarenheter till markstridsskolan. Erfarenheter som jag kunde bekräfta där nere som fungerade. Som observat har jag inte tagit med erfarenhet hem. Det är mest personliga erfarenheter.” 

	3.7.5 Tillvaratagande av kompetens 
	3.7.5 Tillvaratagande av kompetens 
	”Omdmen från den internationella tjänstgingen, det användes inte eller frånsågs eller ifrågasattes. Fram tills att Sverker blev ÖB. Det blev starten f en attitydfändring.” 
	Många av de intervjuade har velat gärna dela med sig av sina erfarenheter från de enskilda insatserna, men långt ifrån alla upplever att Fsvarsmakten haft något intresse av det. Vissa uttrycker det bittert. ”En besvikelse er att min arbetsgivare inte har varit intresserad. Fhållandevis få miljr som varit så krävande som den jag varit i.” Andra har accepterat att det är så det fungerar. ”Generellt sett har Fsvarsmakten varit rätt ointresserade av mina erfarenheter.” Även andra kunskaper uter insatserfarenhet
	Många av de intervjuade har velat gärna dela med sig av sina erfarenheter från de enskilda insatserna, men långt ifrån alla upplever att Fsvarsmakten haft något intresse av det. Vissa uttrycker det bittert. ”En besvikelse er att min arbetsgivare inte har varit intresserad. Fhållandevis få miljr som varit så krävande som den jag varit i.” Andra har accepterat att det är så det fungerar. ”Generellt sett har Fsvarsmakten varit rätt ointresserade av mina erfarenheter.” Även andra kunskaper uter insatserfarenhet
	-
	-

	ofstående f sådant som r sig utanf normen.” Vidare, ”jag har dubbla masterexamen, men det kan Fsvarsmakten inte ta tillvara på. Fsvarsmakten har svårt att hantera kunskap.” 
	-


	Några har dock upplevt att deras erfarenheter har tagits tillvara. Vissa har feläst f andra som ska åka ut på insats, andra har hållit kurser/utbildningar vid FHS, FN-skolan och GMU. ”Jag har använts som lärare i internationella kurser vid några tillfällen. Men hemmajobb och utlandsjobb är två olika saker.” 
	Fem personer berättade att andra akter har varit intresserade av deras erfarenheter. En berättade om hur hen feläst på fetag om seder och bruk i andra kulturer, en annan berättade att hen kallats som sakkunnigtill både UD och Fsvarsdepartementet. Denne upplevde att ”andra akter var mer intresserade av mina erfarenheter än Fsvarsmakten. En annan berättade hur hen blev uppringd av en arbetsgivare som ste en person med kunskaper om det land där hen deltagit i insatsen. ”De ville att jag skulle arbeta i landet 
	-
	-
	-

	En av de intervjuade arbetar som lärare och hade stor nytta av sina kunskaper från insatserna i undervisningen. ”Jag jobbar på en skola, där 20-25 % har invandrarbakgrund. Många kommer från forna Jugoslavien, är kurder eller turkar. Jag som kemilärare kan relatera och berätta historier om t.ex. hur oljan fungerar i Kuwait, kalkbränning på Balkan osv. Det g att eleverna blir intresserade och lyssnar.” 
	-
	-


	3.7.6 Gjort nytta 
	3.7.6 Gjort nytta 
	Jag har gjort nytta -särskilt under den här missionen. Jag ser den positiva utvecklingen i landet sedan jag var där. Jag är stolt er att jag har hjälpt till att lägga embryot till en fungerande fsvarsmakt och ett fungerande land. Jag är stolt er mitt arbete”. 
	Några personer har specifikt uttryckt att de tycker att de gjort nytta och att insatsen varit bra f landet eller befolkningen. ”Jag tycker att jag har gjort nytta. Dels mot det vi var satta att ga men även att visa mina kollegor f hur man kan agera.” 
	-

	De intervjuade uttryckte inte alltid att de hade gjort nytta, men beskrev återgången till det dagliga livet som svår pga. en känsla av att inte riktigt ga någonting viktigt. ”Ibland kan jag uppleva det vi g här hemma som kanske inte oviktigt, men jag fedrar att jobba utomlands. Jag saknar att det inte utkrävs ansvar f ens handlingar.” 
	-
	-
	-


	3.7.7 Frsvarsmaktens och samhällets syn på insats 
	3.7.7 Frsvarsmaktens och samhällets syn på insats 
	De som varit iväg på en enskild insats saknar ofta uppskattning f vad de gjort. Internationell tjänstging har blivit nvändig f karriären, men flera av de intervjuade har upplevt att ”de som väljer att ga karriär väljer de lite lättare insatserna.” Det finns en uppfattning om att Fsvarsmakten blivit bättre med symbolsaker -middagar, medaljer, veterandagen. Men det svider att inte alla insatser står med på Fsvarsmaktens hemsida f avslutade insatser. ”Det mekaniska att träffa en psykolog, middag m.m., byråkrat
	-
	-
	-

	Några har upplevt att insatsen varit positiv f karriären. ”Aldrig upplevt leglapp till fjd av att jag varit ute på insats, det har fungerat bra gentemot jobbet hemma.” Andra menar att det varit negativt f lebilden. ”I rigt och lemässigt så har jag inte gynnats. Stått på samma lenivå när jag kom hem som när jag åkte.” Några upplever att en enskild tjänstging (åtminstone fr) sågs som en betald utlandssemester. 
	-
	-

	Ett tips f att lättare kunna attrahera folk att vilja genomfa internationell tjänstging är att vara mer flexibla när det gäller tjänstgringstid. ”Fsvarsmakten/FN borde inte vara stenhård på hur länge man ska vara ute på en mission, utan borde kunna justera det mellan varandra. Att två personer t.ex. tar ett och ett halvt år tillsammans och delar upp sin tid utifrån det som blir lämpligast.” 
	-

	Det var inte många som pratade om samhällets syn på att Sverige utf enskilda insatser. De två som nämnde det tyckte inte att det finns någon stre fståelse i det svenska samhället f vad som skulle hända vid ett krig. ”Allmänheten har ingen stre frståelse nu än då. Bara att titta på senaste undersningen om Nato kommer till vår undsättning. Många tror det (framf allt unga) men så är inte fallet om man tittar på Natos stadgar. Det beror på att politiker inte vågar gå ut och berätta hur läget egentligen står til

	3.7.8 Inställning att åka igen 
	3.7.8 Inställning att åka igen 
	”Till de som inte varit iväg, åk. Det är extremt utvecklande.” 
	Huvuddelen av de personer som intervjuats har genomft fler än en insats. De flesta av dessa nämnde att de antingen ville åka på internationell insats igen eller rekommenderade andra att åka. Vissa har inga tveksamheter. ”Skulle jag leva om mitt liv, så skulle jag ga om samma sak igen.” Andra känner att en kortare insats skulle vara mera lagom. ”Skulle inte ga en ett år lång resa igen men några månader kanske. Det finns en lockelse fortfarande.” Åldern är dock ett hinder f några av de intervjuade som bjade s
	Huvuddelen av de personer som intervjuats har genomft fler än en insats. De flesta av dessa nämnde att de antingen ville åka på internationell insats igen eller rekommenderade andra att åka. Vissa har inga tveksamheter. ”Skulle jag leva om mitt liv, så skulle jag ga om samma sak igen.” Andra känner att en kortare insats skulle vara mera lagom. ”Skulle inte ga en ett år lång resa igen men några månader kanske. Det finns en lockelse fortfarande.” Åldern är dock ett hinder f några av de intervjuade som bjade s
	-

	bjan av 1990-talet eller tidigare. Efter att ha fyllt 55 år får man inte genomfa FN-tjänst, men det är mligt att åka på vissa andra typer av insatser. 

	Fr dem som inte vill genomfa en ny insats handlar det om att suget inte finns längre. ”Fantastiskt att få ha varit med om. Det är nvändigt att FN är där. Det är ingenting jag hade velat ha ogjort men har svårt att tänka mig att sätta mig i samma situation igen.” 



	4 Diskussion och rekommendationer 
	4 Diskussion och rekommendationer 
	Inledningsvis diskuteras i vilken grad det underlag som erhållits från intervjuerna är representativt och tillräckligt f att utga grund f valida slutsatser. Några fbehåll presenteras. Därefter diskuteras ifall det är mligt att, i enlighet med vad som fväntades, kunna generalisera de olika individernas erfarenheter till en begränsad mängd typhistorier. Slutligen presenteras studiens huvudsakliga slutsatser och rekommendationer. 
	-

	4.1 Validitet 
	4.1 Validitet 
	Baserad på sammanställningen av intervjupersonernas bakgrund avseende genomfda missioner är bedningen att underlaget ger en god representation av erfarenheter från Fsvarsmaktens enskilda insatser under perioden 19902015. Fdelningen är jämn mellan årtionden och totalt 31 unika insatser från tre världsdelar finns representerade. Den region som saknas i underlaget är Centralamerika. Efter 15 intervjuer tillkom inga nya kategorier av upplevelser, vilket indikerar att dataunderlaget ger en heltäckande bild av ol
	-
	-

	En svaghet med dataunderlaget är att enbart en kvinna finns representerad i underlaget. Det motsvarar ungefär den verkliga proportionen mellan män och kvinnor som deltagit i enskild insats, men det beds inte tillräckligt som underlag f några slutsatser avseende gender och enskild insats. Fler kvinnliga individer hade varit nvändigt f att kunna jämfa erfarenheter mellan män och kvinnor. Frågeställningen är dock i hsta grad intressant och viktig av en rad olika anledningar. Inte minst betydelsefullt är det me
	-
	-

	Den ststa svagheten med dataunderlaget ligger i att deltagande i studien med nvändighet var frivilligt. Vilket g att det kan finnas erfarenheter som inte kommit till tals i studien. Kanske finns det en systematisk skillnad mellan de som valt att avsätta sin tid f att dela med sig av sina erfarenheter jämft med de som valt att inte delta. Det är därf viktigt att läsa slutsatserna med detta i beaktande. 

	4.2 Finns det likheter mellan individernas erfarenheter? 
	4.2 Finns det likheter mellan individernas erfarenheter? 
	Även om det finns vissa likheter inom insatser och regioner är den slutsats som ligger närmast till hands, att varje insats är unik. Det är snarare så att det finns en 
	rad olika aspekter av en enskild insats som individen måste fhålla sig till med en beredskap att det ofta inte blir som fväntat. 

	4.3 Varfr åker de på enskild insats? 
	4.3 Varfr åker de på enskild insats? 
	Intrycket från intervjuerna är att deltagande i enskild insats ofta är en del av livsprojektet -ett äventyr de vill ga. Några har återgivit att observatstjänst var en dr redan under ungdomsåren och också en starkt bidragande orsak till att officersyrket valdes. De vill vara där och ga nytta samt testa sina kunskaper och ta reda på om det militära yrket är rätt val. Det är nog relevant f fbandsinsatser också men livsprojektet lyfts fram som särskilt accentuerat f enskilda insatser. Detta understryks av att p
	-
	-

	Överhuvudtaget är stet hemifrån viktigt. Samtliga vi intervjuat åkte iväg med partnerns välsignelse, där en sådan fanns, även om några enstaka uppger att de skulle åkt ändå. 
	Ett annat skäl att sa till enskild insats är tristess i jobbet. Att lämna vardagen f att få uppleva något nytt och okänt. Det gäller framf allt de som har ett civilt yrke och i mindre grad Frsvarsmaktsanställd personal. Rimligen finns det därf en mlighet till riktade rekryteringsåtgärder mot reservofficerare. 
	Några verkar ha gjort en internationell insats f att det krävdes i yrket, men erfarenheterna skiljer sig. Det finns de som säger att det är meriterande och de som säger tvärtom. Vissa menar att det påverkat menligt på deras karriär och att det till och med kostat dem befordran. Flera vittnar också om att de inte tagits med i den årliga lerevisionen i samband med deltagande i insats. Enskild tjänstging fknippades fr med tjänstging i UNTSO i Mellantern samt UNFICYP på Cypern vilka de intervjuade vittnar om ha
	Några verkar ha gjort en internationell insats f att det krävdes i yrket, men erfarenheterna skiljer sig. Det finns de som säger att det är meriterande och de som säger tvärtom. Vissa menar att det påverkat menligt på deras karriär och att det till och med kostat dem befordran. Flera vittnar också om att de inte tagits med i den årliga lerevisionen i samband med deltagande i insats. Enskild tjänstging fknippades fr med tjänstging i UNTSO i Mellantern samt UNFICYP på Cypern vilka de intervjuade vittnar om ha
	del av att vara officer. Men vissa vittnar ändå om att deltagande i enskild insats inte alltid uppfattas positivt på hemmafbandet. Mligen beror det på att hemmafbandet, till skillnad mot fbandsinsatser, normalt inte har bemanningsansvar. F relationen mellan individen och fbandschefen innebär det att ett bemanningsproblem skapas istället f att las när individen ser enskild insats. Det är vanskligt att ge några generella rekommendationer i detta avseende. I vissa fall kan det vara lämpligt att lägga bemanning
	-
	-
	-


	De vi har intervjuat har i de flesta fall varit iväg flera gånger. Flera nämner att deltagande i en insats ofta ger mersmak. De som gillar det åker igen men mer eller mindre inofficiella listor som upprättas av olika chefer och handläggare på Hkvarteret nämns också. De som varit ute på insats och gjort ett bra jobb blir ofta kontaktad igen. I några fall har det varit med bara några dagars eller veckors framfhållning. Någon nämner att det är mer eller mindre nvändigt att hamna på dessa listor f att komma ifr

	4.4 Är frberedelserna relevanta? 
	4.4 Är frberedelserna relevanta? 
	Utbildningen har varierat i längd och inriktning beroende på befattning, mission och under vilket årtionde utbildningen genomfdes. Det är därf svårt att generalisera kring de intervjuades erfarenheter kring den fberedande utbildningen. Generellt är de nda med utbildningarna innan insatserna. När de är kritiska handlar det oftast om individen som hållit utbildningen och inte utbildningsprogrammet i sig. I de fall de upplevt att deras kunskapsbrist inte lts av fberedande har de lt det genom egna efterforsknin
	-
	-
	-
	-

	De som genomft observatsutbildningen i Finland är erlag mycket positiva till den utbildningen. 
	Att utbildningstiden är kortare vid enskild insats nämner flera att de ser som en fdel. Den fhållandevis utsträckta utbildningen vid fbandsinsats ses som en extra belastning f familjelivet. 
	Flertalet nämner den tungrodda FN-byråkratin som en utmaning. Även relativt enkla beslut och åtgärder kan kräva omfattande administration. De påpekar dock 
	Flertalet nämner den tungrodda FN-byråkratin som en utmaning. Även relativt enkla beslut och åtgärder kan kräva omfattande administration. De påpekar dock 
	att den är tämligen likartad i sina former oavsett var insatsen sker. Det har medft att de upplever en andra FN-mission som byråkratiskt enklare än den fsta. Mligen skulle en särskild utbildning i FN-formalia, uter det som ges vid utbildningen i Finland, kunna underlätta. En annan mlig åtgärd är att det till varje individ som åker på FN-insats tilldelas en personlig FN-handläggare som kan stta i vissa av de frågor som måste hanteras. 
	-


	En relaterad aspekt som många nämner och som inte specifikt är kopplad till FN är att en del saknat en personlig kontakt med kunskap och insikt i de operativa betingelserna vid insatsen. Någon har upplevt det som att vara hänvisad till att ställa frågor enbart under kontorstid på vardagar. Samtidigt finns det de som menar att deras erfarenheter efter insatsen inte har tagits tillvara av Fsvarsmakten. I många fall är det nätverk som byggts upp under insatsen avgande f hur man lyckats och sådana nätverk går i
	-
	-

	Flera av intervjupersonerna nämnde att de under insatsen konfronterats med kriminella handlingar såsom misshandel, våldtäkt, pedofili, korruption, std etc., som utfts av personal inom den internationella insatsen. Ingen nämner att det utfts av svensk personal, men det har inneburit att individen ställts inf beslut och erväganden som i sammanhanget varit mycket svåra – till och med hotfulla. De har erlag varit ofberedda på att det skulle frekomma, vilket indikerat att det kan vara nvändigt att tydligga Fsvar
	-
	-
	-
	-

	– att en sådan policy omsätts till ett fberedande utbildningspaket. Den enskilde som måste fhålla sig till en sådan situation beher känna trygghet i att Fsvarsmakten står bakom de beslut som fattas och de åtgärder som vidtas. 
	-

	Upplevelsen av st f att fbereda familjen på insatsen varierar. Överlag är dock intrycket att det blivit bättre er åren, särskilt på garnisonsorter med fband som bemannar fbandsmissioner. Det nämndes fberedande kurser riktade mot par som organiseras av soldathemsfeningen. Mligen skulle sådana kurser erbjudas generellt till de som fbereder sig på att åka. 
	-
	-


	4.5 Att komma in i rutinerna 
	4.5 Att komma in i rutinerna 
	Överlag vittnar de flesta av de intervjuade om ett väl fungerande mottagande, initialt boende och introduktion till uppgiften. Det fanns dock undantag, personer 
	-

	som inte ens var väntade och som fick ägna flera dagar åt att hitta insatsens gruppering. I de fall där boende inte var organiserat i fväg menar de att detta ändå alltid ordnar sig även om boendet ofta är av lägre standard. 
	-

	Det som framf allt framträder som det som de direkt tvingas anpassa sig till är mat, kulturella skillnader och mlighet att ha kontakt med Sverige både avseende tjänsten och med familjen. 
	-

	Maten är något som de omedelbart måste fhålla sig till. Magåkommor är en del av tillvaron vid många enskilda insatser. Ibland kan utbudet vara enahanda och det är inte självklart att det finns mat varje dag. Vid vissa insatser är viktminskning ofrånkomlig, även om det finns andra insatser där det motsatta gäller. Mathållningen är också ofta en central del i den sociala samvaron. Mat lagas tillsammans och om det fungerar bra har det även positiv påverkan på hur teamet fungerar. Om det inte fungerar är det en
	-
	-
	-
	-
	-

	Frutom magåkommor är malaria också ofta något som blir en ofrånkomlig del av insatsen. Individen tvingas välja mellan att leva med de ibland kraftiga biverkningarna av medicinen eller att riskera bli smittad av den ibland svårbotade parasitsjukdomen. 
	-
	-

	Att man ska verka i en annan kulturell kontext är också ofta uppenbart direkt. Det är något som de i och f sig genomgående fväntar sig, men intrycket från intervjuerna är en underskattning av utmaningen med detta. Kulturella skillnader handlar inte bara om regional kultur och världsbild. Det innefattar alltså mer än att fsa bema de regionala kulturyttringarna med respekt. Minst lika ofta pekas det på utmaningen att fhålla sig till olika organisationers rutiner och standarder. Olika organisationer har olika 
	-
	-
	-

	Samtidigt är det viktigt att påpeka att kulturskillnader ofta är en viktig orsak till att sa enskild insats. De vill sa sig bort från det invanda f att knyta nya kontakter och uppleva nya sociala sammanhang. En viktig del av att ga enskild insats är att uppleva andra kulturer och seder. 
	Mligheten att hålla kontakten med Sverige har er tid av naturliga skäl fbättrats i takt med att satellittelefoner, internet, mobiltelefoner m.m. blivit tillgängliga. Samtidigt har också mligtvis fväntningarna och behovet av ständig kontakt at. Om kontakt inte lyckas upprättas, även under en begränsad period, 
	Mligheten att hålla kontakten med Sverige har er tid av naturliga skäl fbättrats i takt med att satellittelefoner, internet, mobiltelefoner m.m. blivit tillgängliga. Samtidigt har också mligtvis fväntningarna och behovet av ständig kontakt at. Om kontakt inte lyckas upprättas, även under en begränsad period, 
	-
	-

	kan det medfa oro hos närstående. F den enskilde är det viktigt att tidigt hitta rutiner f att kunna ha en kontakt med familjen. 

	När det gäller kontakten med och stet från Fsvarsmakten skiljer sig erfarenheterna i h grad. Vissa anser att det fungerat mycket väl. Att de har haft ett telefonnummer att ringa dygnet runt, sju dagar i veckan och Fsvarsmakten har gjort sitt yttersta f att tillmesgå skemål. Andra anser att det inte ens varit nvändigt med en kontakt. Någon hade i fsta hand kontakt med sin civila arbetsgivare. Ytterligare andra anser att det inte alls fungerat, trots att det varit relativt nyligen genomfda insatser. De upplev
	-
	-
	-
	-

	Ytterligare en aspekt som lyfts fram var trafikfaran. Risken är ofta hre till fjd av den farliga trafiken än den som h ihop med den konflikt som ligger till grund f insatsen. Uter en annan nivå av risktagande i den lokala trafiken än den man är van vid hemifrån tillkommer ibland kollegor i insatsen med ett nyligen utfärdat kkort och, i värsta fall, ett optimistiskt fhållningssätt till sin egen fmåga trots en mycket begränsad erfarenhet av bilkning. Ibland har det inneburit situationer som varit socialt och 
	-
	-
	-
	-
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	4.6 Vardagen vid insats när rutinerna satt sig 
	De personer vi har intervjuat pekar på att enskild insats innebär en h grad av eget ansvar och problemlande. Vidare kan arbetsbelastningen vara mycket h med långa dagar och ingen fritid. Flertalet har mer eller mindre direkt upplevt hotfulla situationer eller krigs-och våldshandlingar. Intrycket är att de som intervjuats har sett det som att hotbilden var något som ingick i arbetet. Inställningen fändras mellan fsta och andra insatsen. Att inget blir som fväntat blir också rutin. Men samtidigt är det bra at
	-

	I likhet med i så många andra delar av yrkeslivet kan det nätverk du bygger upp vara avgande f hur du lyckas med dina arbetsuppgifter. Intrycket från intervjuerna är att det är nvändigt att bygga sådana nätverk baserade på personkännedom inom insatsen men även med andra akter. Ett mentorssystem, i de fall det är mligt, skulle underlätta genom att lättare få kännedom om vilka lokala akter som är relevanta i en uppkommen situation. 
	-
	-

	I de fall det varit mligt har kontakten med andra svenskar varit värdefull. I praktisk mening har detta lts på lite olika sätt beroende på futsättningarna. Rekommendationen är att Frsvarsmakten tar ett ansvar att organisera och stja sådana initiativ även då det inte finns en självklar infrastruktur f detta, t.ex. en camp. 
	Den begränsade kontakten med familjen som det innebär att åka på en enskild insats är en belastning på hemmarelationen. En enskild insats varar ofta uppemot ett år och ibland längre. Utver den sociala kostnaden fr den enskilde begränsar det mligheten att rekrytera personal. F vissa befattningar skulle det mligtvis vara genomfbart med kortare insatser, kanske i form av rullande scheman med några veckors insats med mellanliggande arbete hemma. 
	I underlaget finns exempel på individer som deltagit i insats utan ett fullgott juridiskt skydd. Det är givetvis inte acceptabelt utan måste säkerställas inf varje insats. 
	-

	Avseende alkohol är slutsatsen tämligen tydlig utifrån intervjupersonernas berättelser. Finns alkoholproblem eller tendenser till detta ska personen inte åka på enskild insats. Vid många insatser är de alkoholrelaterade problemen begränsade, i andra fall flar spriten tämligen fritt. Det innebär en risk f den enskilde som inte kan hantera detta, men fefaller även att påverka operationssäkerheten. Problemet ligger delvis utanf Frsvarsmaktens kontroll, då alkoholpolicy till stor del bestäms av den lokala ledni
	-
	-
	-
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	4.7 Avveckling och hemkomst 
	Erfarenheterna avseende avveckling av tjänstgingen i insatsen och hemkomst med mottagande av Fsvarsmakten varierar i h grad. 
	Överlag verkar erlämning på plats fungera relativt väl även om det beskrivs undantag från detta. Då det varit problem fefaller dessa framf allt ha varit individrelaterade. 
	När det gäller vad som händer direkt vid hemkomst skiljer sig åsikterna kraftigt åt vad det gäller rutinen att fst ha en obligatorisk procedur vid exempelvis Swedint innan man får mlighet att åka hem till familjen. Vissa tycker att det är 
	När det gäller vad som händer direkt vid hemkomst skiljer sig åsikterna kraftigt åt vad det gäller rutinen att fst ha en obligatorisk procedur vid exempelvis Swedint innan man får mlighet att åka hem till familjen. Vissa tycker att det är 
	mycket bra medan andra anser att det inte alls är lämpligt – familjen måste få gå fe. Åsikterna skiljer sig främst avseende debriefing och psykologsamtal. När det gäller mera praktiska åtgärder som att återlämna utrustning m.m., anses det vara en effektiv process. Rimligtvis beror skillnaden i åsikter på individens hemfhållanden och karaktären på den insats de deltagit i. Många menade att en del av debriefingen borde ske i anslutning till insatsområdet, så fort något hänt. Någon menade även att debriefing k
	-
	-
	-



	4.8 Att gå vidare efter insatsen 
	4.8 Att gå vidare efter insatsen 
	Det dominerande intrycket är att de flesta skulle vara beredda att åka på en enskild insats igen, trots att inte alla upplever att de gjort någon reell nytta. I de fall det inte är lockande beror det på att de känner att sig färdiga med den delen av sitt liv. Att ha deltagit i enskild insats har generellt varit något som betytt mycket f den individuella utveckling och f många har livet ganska snabbt återgått till det normala. Men det har i många fall även varit fenat med kostnader efter insatsen. 
	-

	Det går inte att utgå från att andra ska vara intresserade av ens upplevelser – inte ens familjen eller militära kollegor. Vid fbandsinsatser där bemanning sker från ett fband finns det gemensamma minnen och ofta en naturlig återkoppling vid samtal på arbetsplatsen. Vid enskilda insatser kan fallet vara annorlunda. Vidare kan vardagen upplevas grå och sakna utmaningar. F en del har det varit en utmaning att hitta tillbaka till vardagen och samspelet med familjen. Några har valt att ga ytterligare en insats.
	-
	-

	Slutsatsen från intervjuunderlaget är rätt tydlig när det gäller parrelationer. Finns problem innan utfärd kommer det med ststa sannolikhet ta slut vid hemkomst – om det inte g det redan under insatsen. 
	Arbetet och åtgärderna med att tydligare markera värdet av utlandstjänst i form av veterandagar, medaljer m.m. uppskattas. Det märks att det er åren blivit mer positivt, till och med nvändigt, med internationella insatser f karriären. Trots detta upplever många att Fsvarsmakten haft begränsat intresse av att ta tillvara deras specifika erfarenheter. Det finns en fståelse f att det i viss mån är naturligt men rimligen b Fsvarsmakten se er hur detta ska hanteras när det gäller enskilda insatser. Vidare b det 
	-
	-

	FOI är en huvudsakligen uppdragsfinansierad myndighet under Försvarsdepartementet. Kärnverksamheten är forskning, metod- och teknikutveckling till nytta för försvar och säkerhet. Organisationen har cirka 1000 anställda varav ungefär 800 är forskare. Detta gör organisationen till Sveriges största forskningsinstitut. FOI ger kunderna tillgång till ledande expertis inom ett stort antal tillämpningsområden såsom säkerhetspolitiska studier och analyser inom försvar och säkerhet, bedömning av olika typer av hot, 
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