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FORORD

Foérsvarsmaktens studier utgor beslutsunderlag f6r Forsvarsmaktens
lingsiktiga utveckling. Den hir handboken innehiller anvisningar med
torklaringar och beskrivning avseende metodikstdd, rad, riktlinjer och
rekommendationer f6r genomférande av Férsvarsmaktens studier men
torklarar ocksd vilken typ av fragestillningar som omhindertas i
studieverksamheten.

En studie ska bedrivas systematiskt och dokumenteras pa ett sdtt som
gOr det mojligt £6r en utomstiende att forstd vilken information som
arbetet baseras pd och hur slutsatserna dr dragna.

Forsvarsmaktens studiemetod bygger pa samma grundlidggande
processer som vetenskapliga metoder gér, men eftersom
férsvarsmaktsstudierna generellt har stérre bredd dn den forskning som
utfors av forskare, och kinnetecknas av sammansatt kompetens snarare
an av vetenskapligt nyhetsvirde, innehdller boken en uppsittning
principer och metoder att anvinda vid genomférande av just
forsvarsmaktsstudier.

Malgrupp £6r handboken ir alla som ska leda eller medverka i
Forsvarsmaktens studier. Handboken dr primirt utformad for att ge
tillrdckligt stod for att genomféra uppgiften dven om deltagarna har en
begrinsad erfarenhet av studieverksamhet.

Syftet med handboken 4r att utgdra ett stod fOr effektiv
studieverksamhet. Handboken slir inte fast det enda ritta sittet att
forhalla sig till studiearbetet, utan féreslar en genomtinkt och
konsekvent process dir innovation och sparbarhet erhélls samt de
viktigaste perspektiven beaktas under studien. Pa det sittet kan boken
vigleda till ett rationellt beslutsfattande med utrymme f6r kreativt
tinkande. Den beskrivna processen kan med férdel ocksa anvindas i
andra typer av analysarbeten och utredningar.

Handboken beskriver inte Férsvarsmaktens behov av kunskap eller
beslutsunderlag och inte heller rutiner for initiering, prioritering och
uppfoljning.
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Handbokens metodik 4r tillimplig i hela konfliktskalan. Verksamhetens
utformning i hégre beredskap regleras dock 1 sdrskild ordning.

Innehallet i denna publikation omfattas inte av sekretess.
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SAMMANFATTNING

I den hir versionen av handboken har kapitelindelning och disposition
férdndrats, och texten har utdkats med bland annat flera resonemang
kring metoder att anvinda vid studier. (Se dven den redaktionella
informationen i slutet av handboken.)

Handboken beskriver studiemetodikens principer samt metoder fOr att
genomféra en studie.! Studiesekreteraren kommer sannolikt att behéva
prioritera bort en del av de aktiviteter som rekommenderas av tids- eller
resursskal, men processen bor f6lja studieschemat for att sikerstilla
innovation, sparbarhet och koppling till rationell beslutsprocess.

Nedan presenteras en lista 6ver framgéangsfaktorer som bygger pa
intervjuer med studiesekreterare och operationsanalytiker fran tidigare
studier. Réden ir tillimpliga oavsett hur mycket tid eller resurser
studien har till férfogande.

De viktigaste raden f6r att lyckas med en studie ér:

1. Faststill tidigt studiens syfte (vad studien ska leda till) och i
vilken form resultatet ska presenteras i slutrapporten, bland
annat f6r att kunna omhéndertas 1 den fortsatta
férmageutvecklingsprocessen.

2. Identifiera studiens intressenter. Tala med studiens
initiativtagare och med alla som kan forvintas ta del av eller
verkstalla studiens resultat.

3. Agna tid 4t att formulera fragestillningen och sikerstilla en
realistisk arbetsplan. Testa planen.

! T handboken anvinds orden ”studier” och ”studieuppdrag” ot att benimna de uppdrag som ges i
Forsvarsmaktens studie- och konceptutvecklingsplan. Begreppet ”studier” anvinds dock dven f6r
annan verksamhet inom Forsvarsmakten och metodiken som beskrivs i handboken kan i
tillimpliga delar ocksa appliceras pa dessa.
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4. Ha bredd i de studerade alternativen. T4nk utanfor etablerade
16sningar.

5. Ta hinsyn till kostnader och andra resursbegrinsningar for att
fi ett f6r mottagaren anvindbart resultat.

6. Tahinsyn till och redovisa osdkerheter i studien.

7. Tink pa att studier ofta handlar om att gallra bort daliga
16sningar snarare dn att hitta den perfekta 16sningen.

8. Dokumentera resultaten kontinuerligt.

9. Var under hela studien beredd att ompréva antaganden och
fragestillning.

10. Arbeta for en vil sammansatt studiegrupp.

Dessa rad har i allt visentligt inarbetats i handboken.

TIPS!

Under studiens ging dr det alltid bra att f6lja dessa rad.

Handboken ir uppdelad i ett huvuddokument och fyra bilagor. Det
rekommenderas att handboken ldses parallellt med Forsvarsmaktens
studie- och konceptutvecklingsplan (SoK-plan).?

I huvuddokumentets fyra férsta kapitel forklaras studieuppdraget, och
studiearbetets faser beskrivs. Efterfoljande kapitel innehaller specifika
metoder, verktyg och férdjupningar. Forslag pa struktur f6r
rapportering ges som mallar i bilagorna.

2 Forsvarsmaktens studie- och konceptutvecklingsplan (SoK-plan) utgér styrdokument for
Férsvarsmaktens studieverksamhet. I denna anges dels hur styrningen av studier genomfors,
dels finns aktuella studier fértecknade. Den uppdateras drligen.
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Tabell 1 Beskrivning av kapitel och bilagor.

Kapitel Beskrivning

Kap 1 Beskriver vad en studie dr, dess syfte och
sammanhang. Hir introduceras ocksa viss
terminologi som anvinds i handboken.

Kap 2 Beskriver studieorganisationen och studiearbetet,
det vill siga studiegruppens sammansittning och
méten samt relationen till externa aktorer.

Kap 3 Beskriver studiens rapporter.

Kap 4 Beskriver studieuppdragets faser.

Kap 5 Innehaller f6rdjupningar av de aspekter som ar
tillimpliga pa de flesta studier.

Kap 6 Innehaller en 6versiktlig beskrivning av utvalda
studiemetoder. Nir det 1 dokumentet hinvisas till
metoder finns de beskrivna hir.

Kap 7 Innehaller en beskrivning av spel, spelkort och
avdémningsunderlag.

Bilaga 1 Innehaller en mall £6r uppdragsanalysrapporten.

Bilaga 2 Innehaller en mall £6r slutrapport.

Bilaga 3 Innehaller en mall £6r konceptrapport.

Bilaga 4 Innehaller en mall f6r undersékningsrapporter.
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1 STUDIER | FORSVARSMAKTEN

11 Studiernas sammanhang

Studier bedrivs i olika tidsperspektiv for att utveckla befintliga eller
planerade f6rmagor alternativt finna I9sningar pd framtida eller
konceptuella f6rmagebehov.

FORSVARSBESLUT
FORMAGEUTNYTTJANDE
FORMAGESKAPANDE
KUNSKAPSBYGGANDE
BEFINTLIG FINANSIERAD & BESLUTAD FRAMTIDA selgar Sl
FORSVARSFORMAGA FORSVARSFORMAGA FORMAGEBEHOV FORMAGEBEHOV
—) PRSNS [ (—
FORSVARSPLANERING IMPLEMENTERING AV UNDERLAG FOR BESLUT - PERP
FORSVARSBESLUT

Figur 1 Férsvarsmaktens férmaga i olika tidsperspektiv.

Overgripande férmageutvecklingsbehov framgir frimst av
Forsvarsmaktens strategiska inriktning och Perspektivstudien (PerP)
men behov av férmageutveckling kan ocksa identifieras av
torsvarsgrenar, stridskrafter, funktioner eller motsvarande.

Koordineringen av studier genomférs normalt genom styrning fran ett
overgripande perspektiv men i beaktande av dimensionerande
torhallanden pa ligre nivier. Siledes efterstrivas att studierna pa olika
nivaer genomférs parallellt, iterativt och med ett organiserat
informationsutbyte. Uppdragen f6r respektive studie innehéller bade
generella och specifika handlingsregler som reglerar denna samverkan.

Ett exempel pa samverkan och styrning frin ett vergripande
perspektiv ir PerP med underliggande huvudstudier. PerP ir inriktande
tor dessa studier samtidigt som den inhdmtar resultat fran desamma.
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Studierna foljer i stort framdrivningen av PerP 1 relation till
forsvarsbesluten. Samtidigt kan det bedrivas studier inom de olika
studieomradena som stod for de enskilda huvudstudierna, och dessa
bidrar da till bide egen férmageutveckling och leveranser till PerP. Det
ar dock inte uteslutande huvudstudier som férhaller sig till PerP, utan
bidrag fran andra studier, till exempel pa militdrstrategisk och operativ
nivé, interagerar ocksd med PerP.

Figur 2 Principbild 6ver en studiehierarki dér niva 1 bestar av Perspektivstudien. Niva
2 utgdrs av huvudstudier for olika studieomraden samt niva 3 studier inom respektive
studieomréade.

Studier ska definiera grinsytor och behov av samverkan med olika
omraden. Bdda kan anvisas i respektive studieuppdrag, men behov av
samverkan kan dven identifieras och initieras av studierna sjilva.
Studierna dr ocksa ofta en del av ett nitverk dir resultatet kan paverka
eller paverkas av andra studier.

Studierna har ocksa ett behov av underlag frin eller samverkan med
andra delar inom férmageutvecklingen, till exempel forskning och
teknikutveckling, férsoksverksamhet, demonstratorverksamhet,
materielutveckling eller studie-, organisations- och metodforsok.

Studierna drivs i projektform och avgrinsas i tid med ett tydligt start-
och slutdatum. De kriver ofta en bredare kompetens dn vad som kan
tickas av en enskild organisationsenhet eller en mindre
utredningsgrupp. Studierna bedrivs dirfér i arbetsgrupper som ér
sammansatta utifran studiens behov av kompetens. Extern kompetens
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anlitas frin exempelvis FMV, FOI och FHS, och kan ocksa himtas fran
universitet, hgskolor och forskningsinstitut.

En studie ska bedrivas systematiskt och dokumenteras pd ett sdtt som
g6t det mojligt £6r en utomstiende att f6rstd vilken information arbetet
baseras pa och hur slutsatserna dragits. Det krivs dirfor sparbarhet
inom studien.

1.1.1 Studiens forhallande till svensk planerings- och
ledningsmetod

Svensk planerings- och ledningsmetod (SPL) (Férsvarsmakten, 2017)
ska i tillimpliga delar implementeras i Hogkvarterets processer for att
nd enhetlighet och tydlighet. Nedan tecknas en 6versiktlig jaimforelse
mellan metod, process och organisation i Férsvarsmaktens studier
respektive i SPL.

Det finns 6vergripande likheter i den metodik som anvinds for att 16sa
ett studieuppdrag och den som anvinds vid ett uppdrag inom
operationsledning. Exempelvis utgar bide metodiken i studier och SPL
fran ett rationellt beslutsfattande, ddr systematisk kunskapsuppbyggnad
genomférs innan uppgiftens innebdrd analyseras och alternativa
16sningar utvecklas och virderas.

SPL och Foérsvarsmaktens studiemetodik 4r dock utformade for att
verka 1 olika kontexter. Studieuppdrag genomférs inom ramen f6r
férmdgeutveckling, och dess resultat utgdr underlag f6r beslut. SPL
utgér en integrerad planerings- och ledningsmetod och omfattar
operationens hela genomférande, inte bara beslutsunderlaget infor.

SPL omfattar till skillnad frin handboken i studiemetodik en
beskrivning av hur (operations)uppdraget ska hanteras 1 organisationen
gillande till exempel méten och beslutsfattande. Motsvarande
beskrivning av ett studieuppdrags hantering i organisationen gors i
SoK-planen.

Det finns alltsd bdde Svergripande likheter och skillnader mellan SPL
och Forsvarsmaktens studiemetodik, och dessa likheter och skillnader
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innebir méjligheter men ocksa begransningar rérande vilka delar av
SPL som kan anvindas och hur de delarna ska tolkas i ssmmanhanget.
Det finns ett pedagogiskt virde i att inom Férsvarsmakten anvinda
gemensamma och vilkinda termer, men det finns samtidigt en risk f6r
férvirring om samma begrepp anvinds for liknande men inte samma
aktiviteter. Eftersom SPL och studiemetodiken dr avsedda att verka i
olika sammanhang for olika syften dr det inte limpligt att anvinda SPL
som handbok f6r studier, men vissa begrepp och metoder dr méjliga att
tillimpa, och delar av SPL har inspirerat handboken i studiemetodiken
till bade form och innehall.

1.2 Vad ar en studie och vad syftar den till?

Forindringar i globala, regionala och nationella férhallanden i
kombination med teknologisk utveckling medfér ett behov av
anpassning och stindig férnyelse. Fér en dandamadlsenlig utveckling
krivs en relevant forutsittningsskapande kunskapsutveckling, en
effektiv férmageskapande kunskapsanvindning och ett strukturerat
kunskapsutbyte mellan dessa. Férsvarsmaktens studier utgdr en viktig
komponent for att sikerstilla tillgang till kunskap och kompetens och
over tid vidmakthalla en operativt relevant férsvarsmakt.
Forsvarsmaktens studier dr viktiga fOr att kunna fatta beslut om
langsiktig inriktning och férmageutveckling.

"Fér att vara en relevant férsvarsmakt maste vi standigt
utveckla vara férmagor. Mer av det vi har racker inte utan vi
behdéver dven tanka nytt. Det krdver att vi utmanar oss sjélva,
vara arbetsséatt och vara regelverk. Det maste ockséa ga
fortare &n i dag. Vi maste vara standigt anpassningsbara.”

OB Micael Bydén Folk och Férsvar 12 januari 2021

17



HANDBOK

Centralt f6r Férsvarsmaktens studier dr dirfor ett Oppet forhdllningssitt
och férmaéga att tinka kritiskt om sitt egna tinkande. Det bidrar till att:

e  Viblir en bittre kunskaps- och lirandeorganisation och
forbattrar tillvigagangssitt och forhallningssitt for att kunna
hantera osikra, okidnda faktorer och komplexa problem.

e Vi 6kar vir sjalvinsikt, vart tinkande och var
krigféringsférmaga inte bara inom den fysiska utan ocksa inom
den konceptuella och den moraliska dominen.

e Vi 6kar forklaringskraften till olika fenomen, 6kar
utfallsrummet och bidrar till ett bittre beslutsunderlag.

e Vi tar tillvara pd den inneboende styrkan och kreativiteten 1
humankapitalet.

Handboken ir en vigledning till ett strukturerat arbetssitt med
bibehillet 6ppet férhallningssitt och kritiskt tinkande.

Foérsvarsmaktens studieverksamhet dr en del av den kunskapsskapande
delen i Férsvarsmaktens férmégeutvecklingsprocess (blitt omrade i
figur 1). Studier utfors nir det finns ett konstaterat eller méjligt behov
av att foridndra befintliga planer samtidigt som den eventuella
justeringen kan komma att paverka Forsvarsmaktens framtida f6rmaga.
Studiearbetet syftar alltid till att 6ka forstielsen f6r det mojliga
férindringsbehovet, och i vissa fall dven till att utarbeta konkreta
térslag pa foérandring 1 ligegande planer eller andra styrande dokument.
Studieverksamhetens resultat kan representeras av en kunskapstrappa
med stegen analys, koncept, struktur och planeringsunderlag. Syftet
med en enskild studie kan vara att paborja en ny kunskapstrappa, bygga
vidare pé en redan pabérjad kunskapstrappa eller bygga en ny
kunskapstrappa fran bérjan till slut.
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Planerings-

underlag

Strukturer

och spelkort

Analyser

Steg 1 Steg 2 Steg 3 Steg 4

Figur 3 Férmageutvecklingsprocessens kunskapstrappa dér varje steg bygger pa
kunskap som har skapats i tidigare steg. Antingen inom ramen fé6r samma studie, en
tidigare studie eller annan kunskapsbyggande verksamhet.

En studie kan leda till méinga olika typer av resultat, som kan utgdra
antingen delresultat eller slutresultat beroende pa studieuppdragets
utformning. Nedan ges en 6vergripande beskrivning av olika typer av

studieuppdrag.

Apnalyser har till syfte att beskriva kontexten och det militdra problemet
som ska 16sas. Analyserna kan omfatta att knyta omvirldsanalys,
beskrivningar av operationsmiljé samt identifierade problem,
utmaningar och méjligheter till aktuellt studieomrade. Det finns dock
andra typer av studier som har en annan kontext att férhalla sig till.

Koncept dr idéer eller strategier som beskriver en méjlig vig for att 16sa
ett militirt problem, en utmaning eller ett identifierat f6rmagegap.
Alternativt kan koncept visa pd hur ny teknik, nya metoder och
innovationer kan férbittra och utveckla existerande férmégor bland
annat genom att beskriva nédvindiga eller 6nskade fé6rmagor och hur
de kan kombineras.

Strukturer och spelkors representerar de fysiska faktorerna (férband,
materiel, personal och infrastruktur). Strukturer dr kombinationer av
spelkort och kan vara i form av till exempel férsvarsmaktsstrukturer,

3 Spelkort beskrivs i kapitel 7.
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torsvarsgrens- eller stridskraftsstrukturer. Strukturerna kan innehalla
savil krigs- som grundorganisation.

Planeringsunderlag kan utgbra konkreta ekonomiskt beriknade och
realiserbarhetsprévade forslag till dndringar i befintliga planer eller
faststillda styrdokument som pa ett eller annat sitt har en koppling till
Forsvarsmaktens férmaéga.

Resultatet fran en studie ska utformas pa ett sidant sitt att resultaten
kan omhindertas 1 den fortsatta férmageutvecklingsprocessen. En
studie kan ha olika ambitionsnivaer varfér samtliga leveranstyper
antingen kan utgdra en studies slutleverans eller en delleverans.

Eftersom en studie kan leda till olika typer av resultat i
kunskapstrappan, maste studieuppdraget utformas pd ett sadant sitt att
det stédjer framtagandet av efterfragat resultat. I de fall ett
studieuppdrag ska resultera i analys kan studieuppdraget utformas som
en forstudie dir problemformulering utfors i en eller flera iterationer.
Om studieuppdraget istillet ska utmynna i ett koncept omfattar
studieuppdraget ett antal iterationer genom vilka ett antal
konceptforslag sillas bort for att slutligen resultera i ett validerat och
granskat koncept som kan ligea till grund £6r vidare utveckling av
strukturer eller spelkort.

I de fall studieuppdraget ska utmynna i strukturer eller spelkort av olika
slag maste studieuppdraget forst hantera den operativa kontext i vilken
strukturer och spelkort ska verka. En sidan operativ kontext uttrycks 1
koncept, vilket innebir att om ett existerande koncept inte dr ett
ingangsvirde i studieuppdraget maste konceptet forst tas fram.
Efterfragas planeringsunderlag i form av konkreta krav pa doktriner,
organisation, trining, materiel, ledarskap, personal, faciliteter och
interoperabilitet (DOTMLPFI), kridvs en inledande framtagning av
koncept samt struktur eller spelkort for att kraven ska kunna formuleras
och valideras.
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Tabell 2 Leveransernas resultat i en studie

Leveranser/delleveranser | Exempel pa resultat

Analyser e Omvitldsanalys f6r aktuellt
studieomrade

e Militirgeografisk analys for aktuellt
studiecomrade

e Framtida operationsmiljé med
motstindares koncept, samt konflikters
karaktir och stridsfotlopp for aktuellt
studieomrade

e Analys av styrande dokument

e Sammanvigd skillnadsanalys (gap-
analys) med forslag till dtgdrder och
mojliga alternativa koncept

Koncept e Konceptbeskrivningar
o Idéer
e Forslag till revidering av befintliga idéer
Strukturer och e Spelkort
spelkort e Forsvarsmakts-, forsvarsgrens- eller
stridskraftsstrukturer
Planeringsunderlag e Forslag till 4ndringar i genomférande-

planer och malsittningsdokument med
konkreta krav pa doktriner,
organisation, trining, materiel,
ledarskap, personal, faciliteter och
interoperabilitet (DOTMLPFI) 4

# Indelningen av paverkansomridena baseras pd den indelning som US Department of Defense
(DoD) anvinder sig av; Doctrine, Organization, Training, Materiel, Leadership and Education,
Personnel, Facilities (DOTMLPF), med det tilligg som Nato kompletterar med; Interoperability
(DOTMLPFI). Se dven Handbok for Férsvarsmaktens malsittningsarbete férband.
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1.3 Studietyper

Det finns flera typer av studier utéver de ordinarie, till exempel
forstudier och studieforsok.

Forstudier

I en forstudie analyseras uppgiften infor en specifik efterféljande studie
eller ett studieférsok. Resultatet kan antingen vara en forberedelse f6r
en efterféljande studie eller pavisa att analysfrdgan inte ska studeras vid
aktuell tidpunkt. Forstudier brukar inte vara lingre dn ett ar. Innehéllet i
en forstudie beskrivs 1 avsnitt 5.1.

Studieforsok

Studieforsok dr en praktisk tillimpning for att testa specifika
l6sningsforslag. Studieférsok syftar till att ta fram och praktiskt préva
grundvirden och hypoteser. Med fordel genomférs studieférsdk
kopplade till demonstratorverksamhet. De utgér ofta ett undetlag infér
utveckling av férband och system. Studieférsok kan foregés av studier
men behéver inte alltid gora det. Studieférsok ska inte f6rvixlas med
férbandens egna férséksverksamheter som till exempel materielférsék
eller metod- och organisationsférsok, dir de senare genomfors i
huvudsak baserat pa existerande férbandsmalsittningar.

Huvudstudier

Huvudstudier utgér oftast den hogsta nivan inom ett studieomride och
har i de flesta fall rollen att samordna olika studier inom studieomradet.

Studiehandboken beskriver i forsta hand studier men kan 1 tillimpliga
delar dven anvindas for studieforsok.
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1.4 Studieuppdraget

Forsvarsmaktens studieuppdrag anges och beslutas i Forsvarsmaktens
SoK-plan.5 I studieuppdraget redovisas ett antal uppgifter varav nagra
av rubrikerna kommenteras nedan.

Bakgrund

Hir beskrivs Férsvarsmaktens férmageutvecklingsbehov och vilka
drivkrafter som ligger till grund f6r att studien har initierats.

Uppgiften

Hir beskrivs vad studien férvintas underséka och vilket slags underlag
som ska tas fram, samt vilka processer i Férsvarsmakten som behdver
underlaget.

Handlingstregler/intiktning

Hir redovisas vilka enheter, personer eller funktioner studien ska
samverka med, sirskilda krav pa leveranser och perspektiv och
eventuella krav pa metoder som ska anvindas.

1.5 Studieuppdragets anpassning, processer
och aktiviteter

Ett studieuppdrag dr beroende av manga f6r studiegruppen olika yttre
och inre faktorer, sisom till exempel studiens tyngdpunkt (tidshorisont
och fokusomrade), studiens kontext, tid till férfogande, resurser till
torfogande, kompetensen 1 studieuppdraget, intressenternas

5 Aven andra studier eller studieinspirerade utredningar som inte anges och beslutas i SoK-planen
kan med fordel ocksd anvinda handboken.
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tillginglighet (och kompetens), behov av avdémningar och behov av
synkronisering med exempelvis andra studier.

En del av faktorerna ovan dterfinns i SoK-planen, medan andra tas
fram under studiens ging eftersom studiens férutsittningar kan komma
att férandras.

Det ir viktigt att studiearbetet dr flexibelt f6r att passa den typ av arbete
som ska utforas, den typ av resultat som ska produceras och den typ av
kontext i vilken studien genomférs, men det dr ocksa viktigt att arbetet
sker pd ett forutbestdmt sitt for att sikerstilla sparbarhet och kvalitet i
béade process och resultat.

Ett studieuppdrag drivs i projektform som en process.
Studieuppdragets process kan delas upp 1 problem/lisningsprocess och tva
stodjande processer for projektledning och kunskapshantering.

Med problemlésningsaktiviteter avses de aktiviteter som fokuserar pa
att besvara studiens fragestillning. Med projektledningsaktiviteter avses
i allmidnhet hantering av uppdrag, kvalitetsaspekter, intressenter,
kommunikation, aktiviteter och iterationer samt projektrisker. Med
kunskapshanteringsaktiviteter avses i allmanhet hantering av
studieuppdragets inhdmtning, anvindning, bedémning och térdelning
av kunskap.

Studieuppdragets problemlésnings-, projektlednings- och
kunskapshanteringsaktiviteter grupperas i sex faser som utgor
studieschemat. Studieschemats faser har namngivits utifrin logiken i en
generisk problemlsningsprocess som till sin art dr en iterativ process,

se figur 4.
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Fas1 Fas2 Fas3 Fas4 Fas5 Fas 6

Analysera |:> Vardera |:>

.....

Problem- Alternativ-
formulera E> generera E>

Kriterier och . Slutsatser och
N Resultat Utldtande rekommenda-
matt €
tioner

Figur 4 Studieschemats faser och den dokumentation som de ska stddja under
I6sandet av fragestéliningen.

Granska E> endera

Fragestallning Lésningsforslag

Fokus 1 det hir dokumentet ligger pa att tydliggtra
problemlésningsprocessen och dess olika faser som beskrivs ndrmare i
kapitel 4. En f6rdjupning om de stédjande processerna finns i avsnitt
5.5.

1.6 Terminologi

Det hir avsnittet sitter upp ett sprikligt begreppsramverk som syftar
till att underlitta ett konsekvent sprakbruk inom en studie. Ett
gemensamt sprak minskar risken f6r missférstind inom studiegruppen
och fér mottagarna av studieresultatet. Det rekommenderas att studie-
gruppen anvinder den terminologi som presenteras hir. Om
studiegruppen inte kinner sig bekvim med den kan naturligtvis andra
begrepp och uttryck anvindas, forutsatt att de férklaras. Det viktiga dr
att studien bestimmer sig fér en terminologi och héller fast vid den
samt att det framgar for en lisare vad begreppen star f6r. En kortfattad
beskrivning av begreppen finns i kapitlet Begrepp.

1.6.1 Formageutvecklingsbehov, resultat, slutsatser
och rekommendationer

En studie tillsitts fOr att det finns ett mojligt formdgentvecklingsbehoy 1
Foérsvarsmakten. For att behovet ska kunna tillfredsstillas kan Forsvars-
maktens planering behéva dndras. En studie som levererar resultat i
steg 4 1 kunskapstrappan férvintas leverera beslutsunderlag med
konkreta forslag pa forindringar i planer och andra styrande dokument,
men samtliga studier ska, oavsett steg i kunskapstrappan, redovisa
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resultatet fran arbetet. Resultaten dr utformade olika beroende pa vilket
steg som studien arbetar i men innefattar de komponenter som listas i
tabell 2. I s/utsatser knyts resultaten till studiens uppdrag och i
rekommendationer finns det méjlighet att belysa behovet av nya
studieuppdrag eller andra aktiviteter som syftar till att 6ka kunskapen i
omradet till héger 1 kunskapstrappan.

1.6.2 Nulage, 6nskat lage, malsattningar och
formagegap-analys

Ett férmageutvecklingsbehov 1 Férsvarsmakten indikerar att det finns
ndgonting som ska forbittras eller férindras. Dirfér anvinds begreppet
nuldge £6r den situation som arbetet tar avstamp i och begreppet dnskat
liige f6r det lige som Forsvarsmaktens eventuella fordndringar 1 planen
syftar att leda till. Det 6nskade liget kan uttryckas som malsittningar.
Skillnadsanalysen mellan nulige och 6nskat lige kallas ibland f6r gap-
analys eller formagegapanalys.

1.6.3 Syfte och uppdrag

Forutsatt att studiegruppen, eller nagon annan aktor inom
Foérsvarsmakten, har haft mojlighet att utforma en beskrivning av
malséttningarna kan dessa anvindas for att beskriva studiens syffe.
Studiens syfte ér alltid kopplat till att frimja nigon malsittning for
Foérsvarsmakten. Malsittning och syfte ligger ocksa till grund for vilka
resultat som ska levereras.

Uppdrag har en bredare betydelse och omfattar dven fakta rérande hur
arbetet ska genomfdras. I rapporten f6r uppdragsanalys sammanfattas
hur studiegruppen har tolkat sitt uppdrag. Dir ska det ocksa framga om
det finns ytterligare behov av medverkan i studien och om det
tillkommer andra extra kostnader.

1.6.4 Fragestallningar, studiefragor, problembakgrund
och militart problem

De begrepp som hittills har beskrivits 4r starkt kopplade till dialogen
mellan studiegruppen och uppdragsgivaren.
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De begrepp som beskrivs i det hir avsnittet 4r mer associerade till
studiegruppens interna arbete med att avgrinsa och 16sa uppgiften och
beskriva tillvigagangssittet.

Begreppet fragestillning bér anvindas som beteckning f6r de kunskaps-
luckor som ska fyllas under arbetets gang och som ligger till grund f6r
uppdraget (jamfér med “forskningsfriga” i en vetenskaplig
undersokning).

For att géra fragestillningen hanterbar kan den beskrivas som en
hierarki av studjefragor. Syftet med att ta fram en fragestillning dr bade
att rama in arbetet fOr studiegruppen, men dven att tydliggéra vad det
férvintade resultatet 4r.

Problembakgrund ir en introduktion till fragestillningen. Den ir till {6r att
forsta varfor fragestillningen beskrivs som den gbr och innebérden av
detta. I problembakgrunden beskrivs ocksa vilka aspekter som inte
studeras, vilka avgrinsningar som finns 1 frigestillningen och pa vilken
grund dessa har gjorts.

Bdde problembakgrunden och fragestillningen behéver inkludera
wilitira problem eller militira aspekter som kommer att analyseras. Aven
om inte den vergripande fragestillningen innefattar uttryck som
associeras till militir f6rméga beh6ver problembakgrunden och vissa
studiefragor géra det. Ett militirt problem dr en fragestillning som
beaktar hur den militira formdgan péaverkas 1 ndgot avseende.

1.6.5 Studiemetodik, studieschemat,
problemlésningsprocess och metod

Studiemetodi ir ett svenskt begrepp som ér skapat inom forsvarsstiren.
Den ir en variant av utredningsmetodik och ir, liksom
utredningsmetodiken, ett ramverk av principer och férhéllningssitt,
processer, metoder och verktyg som syftar till att 6ka forstaelsen for
och foresla 16sningar f6r beslutsfattare. Studiemetodikens sirart jAmfort
med en generell utredningsmetodik har vuxit fram (bland annat) pa
grund av det i studiesammanhang frekvent férekommande komplexa
militira problemens karaktir, de metoder som tillimpas for att 16sa
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dem samt de kunskapstraditioner fran férsvarfamiljens verksamheter
som studiegruppens deltagare tar med sig in i arbetet.

Studieschemat ir studiemetodikens skelett med ett antal logiska tankesteg
som ir tillrdckligt generiska f6r att kunna appliceras pa ménga olika
typer av fragestillningar som kan uppsta i en studie. Studieschemat dr
till £6r att frimja rationellt beslutsfattande dir den rationella aktéren f6r
att ta ett beslut genomfér foljande generiska aktiviteter: i) definierar ett
problem ii) skapar alternativ iii) virderar alternativen iv) véljer bland
alternativen v) genomfér det valda alternativet vi) utvirderar resultatet.

Problem/lisningsprocessen avser de aktiviteter som fokuserar pa att besvara
studiens frigestillning. Aven om resultaten redovisas pa ett strukturerat
sitt 1 enlighet med studieschemat kommer studiegruppen sannolikt inte
att f6lja en sddan problemldsningsprocess fran vinster till héger dd den
inte stodjer minniskors naturliga sitt att 16sa problem i verkligheten.
Studiemetodiken innefattar dirfér kompletterande metoder och
principer som beaktar ménniskors och organisationers avsteg frin den
rationella processen for att 6ka sin forstaelse och sin kreativitet vid
16sandet av komplexa problem. Tillimpningen och urvalet av metoder
kan variera beroende av studieuppgiftens karaktir, tillginglig
information och vilka som medverkar i studien.

Begreppet studiemetod anvinds ibland f6r de metoder som anvinds i
studier, men de metoderna behéver inte vara exklusivt framtagna for att
bedriva studier eller 16sa militira problem dven om négra av dem ir det.
Skillnaden mellan studiemetodiken och en studiemetod 4r saledes att
studiemetodiken Gvergripande fangar de olika faser som bor bedrivas
inom en studie, medan en metod bendmner ett (eller flera) specifika sitt
att utfora aktiviteter pa.

Studiemetodiken 1 sin helhet syftar till att vara ett stéd f&r studiegruppen

nir de I6ser studieuppgiften och redovisar f6r andra hur studiearbetet
gatt till samt pa vilka grunder resultaten framkommit.
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2 STUDIEGRUPPENS ORGANISATION

I det hir avsnittet beskrivs 6versiktligt de roller och arbetsmoment som
ir viktigast att beakta nir en studie genomfors.

STUDIEGRUPP
Studieledning/Kmgrupp

Ordfrande  Sekreterare Metodansvarig Militar expertis Civil expertis Intressenter

Figur 5 Studiegruppens deltagare.
2.1 Studiegruppens roller

En studie genomférs av en studiegrupp (figur 5). Studiegruppen leds av
en studieledning eller kirngrupp som bestdr av ordférande,
studiesekreterare och i vissa fall en metodansvarig®. Savil ordférande
som sekreterare ska i allmidnhet vara férsvarsmaktsanstillda medan
metodansvariga ofta tillhandahalls frin FOI i form av
operationsanalytiker. Ibland ingar dven en vice ordférande i gruppen
tor att avlasta ordférande. Det dr kirngruppen som 1 forvig ligger upp
och forbereder studiemétena. Ovriga deltagare i studiegruppen kommer
fran olika organisationsenheter samt fran andra férsvarsmyndigheter,
vanligen frain FMV, FOI och FHS.

Ordfsranden ir den ansvariga projektledaren som ska sikerstilla att
studien genomférs inom givna ramar och levererar det som utlovats.
Ordforande dr ocksa ansvarig for studiens externa rapporteringar och

¢ En studiegrupp och dess studieledning (kirngrupp) kan jamf6ras med Joint Operations Planning
Group, JOPG respektive Core Planning Team, CPT, i operativ planering.
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téredragningar for chefer och uppdragsgivare. Det ér ocksa
ordféranden som ansvarar for att avdémningar frin uppdragsgivaren
beaktas under studiens ging. Studiens ordférande 4r ocksa ansvarig £6r
att avglra om en sikerhetsanalys och sidkerhetsplan ska tas fram.

Ordférandens kanske viktigaste uppgift dr att arbeta externt for att nd
ut till dem som péaverkas av studiens framtida resultat samt intressenter
som kan beh6va involveras for att forbittra forankringsprocessen.
Detta underlittas av att ordféranden ér férsvarsmaktsanstilld med goda
kunskaper om det omride som ska studeras och med en placering nira
eller i den del av organisationen dir studiens resultat ska tas emot.

Ordféranden kan i dialog med uppdragsgivaren vilja att organisera
savil styr- som referensgrupper for att endera 6ka kvaliteten i studiens
resultat eller frimja implementering. Vidare kan ordféranden knyta
samman studier med annan verksamhet inom studieomradet sisom
andra studier, olika typer av férséksverksamhet eller Gvningar. Detta
g6rs dock mest effektivt redan i arbetet med att utforma
studieuppdraget i SoK-planen och dé av ansvarig studiesamordnare.

Sekreteraren har det administrativa ansvaret £6r studien och fungerar som
den praktiskt arbetande projektledaren. Sekreteraren dr ofta den som
dgnar mest tid 4t studien. I en omfattande studie kan detta vara en
heltidstjdnst. Rollen innebér exempelvis att sammankalla studiegruppen,
sammanhilla all dokumentation och att skriva métesprotokoll och
rapporter. Om ordféranden inte kan delta vid ett métestillfalle dr det
sekreteraren som ska driva arbetet framat, savida studien inte har en
vice ordforande utsedd. Ibland kan det 4ven finnas behov av en vice
sekreterare som da utses ur studiegruppen.

Arbetet underlittas om sekreteraren dr studieerfaren med goda
kunskaper om det omrade som ska studeras dd denne genom sin roll dr
den som har bist 6verblick och bygger mest kunskap om
studicomradet. Aven sekreteraren utses normalt fran en
organisationsenhet som berdrs av aktuellt studieomride.

Den metodansvarige bor ha erfarenheter av studieuppligg, studiemetodik
och kunskap om studiemetoder. Rollen innebir att stédja ordféranden
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och sekreteraren i framtagande och anvindning av studiemetodik och
limpliga metoder. Detta innebédr normalt anpassning av generella
analysmetoder f6r den specifika fragestillningen.” Under studiens
genomforande stddjer den metodansvarige bland annat genom att
sikerstilla tillimpningen av valda metoder. Den metodansvarige i
studien svarar fOr att dokumentera studiens problemlésningsprocess® sd
att resultaten kan granskas.

Foérsvarsmakten bestiller metodstéd fran FOI i form av
operationsanalytiker. Det dr inte sdkert att alla studier kan f3 tillgdng till
en operationsanalytiker (OA). Studiegrupper som inte har en OA eller
annat metodstéd 1 gruppen bor ta kontakt med den OA-grupp som ir
organisatoriskt nirmast f6r att vid behov fa stéd. OA:n fungerar da
som ett ’bollplank” for att diskutera vilka metoder som bér anvindas
och hur dessa kan tillimpas inom studien. OA:n har ocksa tillgang till
FOI:s OA-nitverks samlade kunskaper i dessa dmnen.

I omfattande studier kan ordféranden vilja att utse fler roller i
kirngruppen for att avlasta sekreteraren till exempel vad avser
dokumenthantering och informationsinsamling.

Experterna medverkar med anledning av sin kunskap inom olika
omraden. De militira experterna har till uppgift att bidra med kunskap
om doktrin, operationsmiljo, taktik, stridsteknik och organisation. De
militira experterna kommer oftast fran Forsvarsmakten men kan dven
komma fran FHS. De civila experterna kommer ofta fran FMV eller
FOI men kan ocksa himtas frin universitet, hégskolor och
forskningsinstitut beroende pé studiens behov av kompetens. De civila
experterna kan bidra med specifika kunskaper om tekniska system eller
teknikomraden som ér viktiga 61 aktuell studie, men dven med annan
kompetens beroende pa studiens behov. En viktig roll 61 experten ér
att nyttiggora studiens resultat i egen organisation efter att studien
avslutats.

7 Dessa kallas ofta operationsanalytiska metoder och hirstammar frin begreppet operationsanalys.
Militir operationsanalys syftar till att stddja beslutsfattandet inom Férsvarsmakten genom
tillimpning av vetenskapliga metoder och modeller vilka 4r anpassade till militira problem.

8 Probleml6sningsprocessen forklaras i avsnitt 1.5 och 1.6.
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Intressenter har ingen formell roll i studien. De ir aktorer som direkt eller
indirekt paverkar eller paverkas av studiens resultat. Aven om
intressenterna inte medverkar i studiearbetet kan studien beh6va ha en
medveten strategi i sin kommunikation med dessa, sd att studiens
resultat littare kan implementeras.® Intressenterna kan i vissa studier
organiseras i en styt- eller referensgrupp som kan bidra till att utvirdera
leveransens relevans och anvindbarhet men ocksa i att stodja
ordféranden i olika vigval under studien. Intressenter och analys av
dem utvecklas i avsnitt 5.6.

I studieuppdraget vem som ir ordférande, eventuell vice ordférande,
metodansvarig, sekreterare samt medverkande av experter och
intressenter genom deltagande, pa avrop eller remissinstans.

2.2 Studiearbetet
Det dr viktigt att

e deltagarna, sirskilt ordférande, sekreterare och
metodansvarige, har mojlighet att vara med under hela
studietiden f6r att skapa kontinuitet. Byte av personal innebir
ofta att delar beh6ver gbras om, vilket f6rdréjer arbetet.

e arbetet sker med Sppenhet f6r nya tankar. Linjeorganisationens
hierarki ska inte vara himmande utan alla maste f4 komma till
tals. Det dr studiedeltagarnas kunskaper som riknas.

e  forsta att studiedeltagarna deltar i studien med olika intressen
och forvintningar frin sin hemmaorganisation. Det 4r bra om
dessa intressen och férvintningar kommer upp till ytan sa snart
som moijligt.

e ldgga stor vikt vid att kommunicera uppligget av studien, det
vill sdga hur planerade aktiviteter férhaller sig till varandra samt
leder till studiens leverans.

9 1 avsnitt 5.6 om intressentanalys hanteras dven studiegruppens deltagare som intressenter. Aven
studiens deltagare har olika intressen i studien som bor analyseras och hanteras.
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2.21 Studiemoten

I en studie byggs mycket av kunskapen upp i gruppen genom méten
mellan studiedeltagarna. Studiearbetet fungerar dirfér simre om det
inte finns en kontinuitet i deltagandet. Studiegruppen bér genomféra
regelbundna méten. En vanlig frekvens dr ungefir ett méte om en till
tyra dagar varje till varannan ménad med uppehill under sommaren och
vid arsskiftet.

2.2.2 Karngruppsarbete

Det dr viktigt att studiemotena dr vl forberedda. Det dr ddrfor en
fordel om kidrngruppen kan triffas mellan de ordinatie studiemdtena
for att forbereda dessa. Metodansvarig kan vara ett stod 1 uppligget, i
synnerhet nir det kommer till metodval.

2.2.3 Arbete mellan studiemotena

Allt arbete kan inte genomféras under studiemétena. For att arbetet ska
komma framdt maste arbete ocksa ske mellan studiemétena. Till
exempel kan underlag behova tas fram, vilket dr svart att gbra under ett
méte. Forslagsvis delegerar studiesekreteraren dessa uppgifter till
limpliga studiedeltagare i slutet av varje studieméte.

2.2.4 Rapportskrivning

Den f6rsta rapporten, uppdragsanalysen, utgor i praktiken grunden till
slutrapporten. Genom att inféra resultat och korrigera i rapporten i
samband med att studiegruppen blir ndr nya insikter finns det méjlighet
att spara alla resultat och erfarenheter pd samma stille. Rapportmallarna
tor uppdragsanalysen (bilaga 1) och slutrapporten (bilaga 2) har darfér
samma grundstruktur. Det dr inte ovanligt att fragestillningen i
slutrapporten skiljer sig fran den i uppdragsanalysen eftersom
genomférda aktiviteter har lett till en 6kad férstdelse £6r vilken
fragestillning som ir mest relevant.

Delrapporterna kan ha samma struktur som slutrapporten men kan
ocksd behéva ha en annan utformning med fokus pa enstaka
delomraden. Da kan eventuellt rapportmallen f6r undersékningsrapport
(bilaga 4) anvindas.
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2.2.5 Séakerhetsanalys

Innehallet i en studie kan vara bade 6ppet och siakerhetsklassat. En
sdkerhetsanalys och sidkerhetsplan kan behdva tas fram. Detta ska géras
innan studien startar. Det ska ocksa goras kontinuerliga sikerhets-
klassningar av verksamheten och det underlag som hanteras.
Informationssikerhetsklassningen ska delges till samtliga medverkande
vid varje motestillfille.

Det ir alltid en avvigning vad som ska sta i studiens rapporter. En
sekretessklassad rapport kan vara mer utférlig och precis, men den dr
mer svaritkomlig for den som vill lisa den, till exempel andra studie-
grupper. Ett sitt att hantera detta ér att ldgga all kinslig information i
separata, hemliga bilagor och gbra huvuddokumentet Sppet.
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3  STUDIENS RAPPORTER

3.1 Uppdragsanalysen

Uppdragsanalysen dr den fOrsta obligatoriska rapporten som studien
levererar, och den rapporten anvinds som underlag fr att besluta om
studien har ritt forutsdttningar att genomforas enligt plan. Efter en
dialog kring innehallet i uppdragsanalysen faststills uppdragsgivarens
bedémning om fortsatt inriktning, dels for att forsta vad
uppdragsgivaren forvintar sig av studiens leveranser, dels for att
faststilla pd vilket sdtt det 4r limpligast att bedriva studien.
Uppdragsanalysens sjitte kapitel beskriver studiegruppens identifierade
behov av kompletteringar, stéd och resurser for att kunna genomféra
sin uppgift.

Om studiegruppen vid redovisningstillfdllet inte har haft ritt
torutsittningar att genomfora uppdragsanalysen behover
uppdragsgivaren géras uppmirksam pa de osikerheter och risker som
detta innebir. Kanske behéver ambitionsnivan pa studien diskuteras.
Alternativt behéver uppdraget omférhandlas sa att en forstudie kan
genomforas eller tidsplanen férlingas sa att nédvindig information
hinner inhimtas.

Uppdragsanalysens forsta fem kapitel aterfinns ocksa i slutrapporten.
Dokumentet utgér sdledes studiegruppens forsta utkast pd vad som
sedan kommer att sti i studierapporten. Det finns en rapportmall £6r
uppdragsanalysen med samtliga underrubriker i bilaga 1. I kapitel 4
redovisas forslag pa principer f6r hur uppdragsanalysen kan tas fram.

Uppdragsanalys

Kap 1 | Kap2 | | Kap3 | | kapa | | Kaps | | Kap6
I I T T T
Tolkning av Problem- Metod och Planerad Forutsattningar
Inledning uppdragsgivar- | |bakgrund och tillvigaga att| | verksamhet

ens perspektiv Fragestéllning

Figur 6 Uppdragsanalysens innehall enligt rapportmallen som finns i bilaga 1.
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3.2 Slutrapport

Kapitel 4-6 1 slutrapporten redogor for studiegruppens tillvigagangssitt
for att besvara fragestillningen 1 kapitel 3. I kapitel 7 redovisas
slutsatser om hur resultaten kan tolkas i det storre sammanhang som
redovisades 1 kapitel 2.

Syftet med kapitel 4 dr att beskriva de tankesteg som har genomforts
med studieschemat som mall samt vilka metoder som har anvants i de
olika stegen.

Syftet med kapitel 5 ar att beskriva vilka aktiviteter som har genomférts
och i vilken ordning samt vilka kompetenser och intressenter som har
medverkat. Hir beskrivs dven hur resultaten fran aktiviteterna har
paverkat varandra samt vilka underlag som tagits fram for de olika
aktiviteterna.

Syftet med kapitel 6 ir att ge ldsaren en sammanstillning av vad man
kommit fram till. Resultatavsnittet dr starkt kopplat till studiens
fragestillning, och fokus ligger pa att beskriva svaret pa de studiefrdgor
som har stillts under genomférandet. Hir redovisas dven hur resultaten
lett fram till studiens rekommendationer. I det fall resultatet dr ett
doktrindrt koncept kan en konceptrapport ersitta kapitel 6. En mall f6r
konceptrapport finns i bilaga 3.

Syftet med kapitel 7 4r att beskriva hur resultaten kan tolkas och

anvindas med avstamp 1 kapitel 2. Hir redovisas ocksa
rekommendationet.
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Slutrapport

Kap 1 | | [ kap2 ] [ kap3 ] [ kapa ] [ kaps Kap 6

Tolkning av
uppdragsgivar-
ens perspektiv

Problem- Metod och Genomford
bakgrund och tillvéigagdngssitt| | verksamhet Resultat
Fragestillning

Inledning

Slutsatser
Rekommend-
ationer

| Undersoknings-
rapporter

Figur 7 Slutrapportens innehall enligt mallen som finns i bilaga 2.

3.3 Del- och undersékningsrapporter

For flerdriga studier finns det ett krav pd delrapportering.
Delrapporteringen kan géras med utgangspunkt i rapporten for
uppdragsanalys och slutrapporten, dir kapitlen successivt fylls med
innehall. Om delrapporten omfattar ett avgrinsat omrade, till exempel
en eller ett par sammanhingande studiefragor, kan rapportmallen till
undersokningsrapport eventuellt komma till anvindning.

Undersokningsrapporten kan vara behjilplig for att dokumentera
resultatet vid storre aktiviteter som arrangeras for att besvara en eller
flera studiefragor. Denna kan sedan utgora grund for delrapport eller
bifogas som bilaga till slutrapporten. Undersékningsrapporten
fokuserar pa den aktuella studiefriagan, metoder som anvints vid
aktiviteten och vilka resultat man har kommit fram till vid aktiviteten.
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Undersoknings-
rapport

Kap 1 Kap 2 | Kap3 Kap 4 Bilagor
T 1
Radata

Figur 8 Undersékningsrapportens innehall enligt mallen som finns i bilaga 4.
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4  STUDIEUPPDRAGETS PROCESS

41 Forarbete och forstudier (innan studien
startar)

For att f4 en bra start pa studien bor sekreteraren i god tid innan
studien dr tdnkt att paborjas ta kontakt med ordféranden och den
metodansvarige, ofta en operationsanalytiker. Om dessa inte ér utsedda
bér uppdragsgivaren kontaktas for att paskynda processen.

Kirngruppen bor redan nu identifiera ursprunget till studieférslaget och
sitta sig in 1 férvintningarna pa leveranserna. Eftersom studieuppdraget
inte alltid 4r formulerat pa ett tydligt sdtt kan det vara bra att ta
direktkontakt med den person eller de personer som har foreslagit
uppdraget fOr att fa veta mer om bakgrunden.

Diskutera ocksd med uppdragsgivaren eller ansvarig studiesamordnare
om det inte finns identifierade personer pa alla viktiga roller i studien,

om det saknas nagot (relevant) férband eller annan representant samt

om budgeten ser rimlig ut.

Redan nu idr det bra om kidrngruppen kan bérja skissa pa en idé for
genomforandet av hela studien och fundera pa uppstarten (dtminstone
de forsta métena) fOr att sa snart som méjligt kunna sammankalla
studiegruppen. Vissa kunskapsluckor brukar kunna identifieras redan pa
det hir stadiet, och om bedémningen ir att information ska inhdmtas
genom samverkan eller féredragningar av personer utanfor
studiegruppen ér det limpligt att redan nu férsoka hitta passande
tidpunkter f6r dessa aktiviteter.

411 Forstudier

OBSERVERA!

Begreppet forstudie anvinds hir som en integrerad del av studien, och
inte som en separat studie, vilket den ocksa kan vara.
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Om tid finns sd dr en av de viktigaste punkterna ur ett metodhinseende
att en del av den tillgingliga tiden utnyttjas f6r en férstudie.

Tyngdpunkten under férstudien ligger pa att

e konkretisera och enas om problemformuleringen, exempelvis
malsittningar, taktiska och operativa miljder, tinkbara
alternativ, ekonomiska forutsittningar samt koppling till andra
studiegrupper.

e bestimma hur, nir och av vem studiearbetet ska genomféras.

e  klargora vilka metoder/modeller som ska anvindas samt
“bestilla” det underlag som bedéms erfordras.

e Jversiktligt prova vald metod i ett tidigt skede, for att
identifiera eventuellt behov av forindrat arbetssitt.

Forstudien kan ge ett bra underlag f6r dialog med uppdragsgivaren.

En eventuell forstudie som genomforts for att exempelvis identifiera
underlagsbehov och medverkan av militira och civila experter kan inte
alltid férvintas ha hunnit med alla faser i studieprocessen. Dessutom
kan deltagandet ha haft begrinsad bredd och manga deltagare kan ha
blivit utbytta, sa att justeringar behdver goras.

Ett limpligt upplidgg under forstudien ir att studiegruppen viljer ut
ndgot eller nagra delproblem, till exempel analys av ett alternativ som
behéver skisseras, genomfor granskningen pé avsett sitt och darefter
drar slutsatser. En sddan studie dr naturligtvis ofullstindig och behiftad
med storre osikerheter 4n en mer komplett studie. Vinsten 4r att
studiegruppen far klart £f6r sig om arbetssittet kan anvindas. Hir 4r
exempel pé fragestillningar som forstudien kan belysa.

- Ar det tilltinkta arbetssittet alls limpligt eller behover det
modifieras?

- Har vi eller kan vi fi fram de data, eller annat underlag som vi
behover?

- Vilket (ytterligare) expertstéd kommer att behévas £6r att
genomféra arbetet?

- Ricker tiden till f6r det tinkta arbetssittet?
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Detta kan leda till att studiemetoder kan modifieras eller férkastas samt
att behov av typ och krav pd noggrannhet hos underlag kan utvecklas
eller nyanseras. Exempelvis kan manuella spel behova ersitta tinkta
simuleringar vilket kan leda till att firre situationer kan bearbetas.

Det dr visentligt att inte skjuta upp allt arbete i vintan pé sdkrare
underlag i form av till exempel spelkort, datormodeller och olika typer
av indata ska tas fram. Istillet bor forstudien genomféras med nagon
form av substitut, till exempel “bista gissningar” som sedan uppdateras
allt eftersom mer noggrann data tas fram. Detta eftersom det ér
visentligt att bli konkret 1 ett tidigt skede, f6r att kunna testa metoder
med mera. Ett sddant arbetssitt gor det troligare att de saknade bitarna
faktiskt fir det utseende som ir 6nskvirt och ger 6kad
handlingsberedskap om framtagningen av det 6nskade underlaget av
ndgon anledning fallerar.

Om en forstudie leder sa lingt som till ett prelimindrt slutresultat dr det
viktigt att ha i1 dtanke att alla alternativ kanske inte analyserats i grunden
i forstudien. Tidigare erfarenheter fran forstudier pekar pa att
alternativen vanligen modifieras lingre fram i studien.
Sammanfattningsvis ger férstudiens arbete till exempel f6ljande
fordelar:

e Resultatet kan anvindas for att tidigt informera
uppdragsgivaren om hur problemet uppfattas och hur
studiegruppen avser studera det.

e Resultatet ger uppdragsgivaren mojlighet att omformulera
uppdraget eller till och med avbryta det.

e Resultatet kan visa pa behov av underlag si att detta tidigt kan
tas fram.

e Resultatet kan pavisa visentliga problem sa att resterande tid
kan dgnas at dessa.

e Arbetet ger insikter och erfarenhet hos dem som deltar, som ar
svart att 6verfora enbart genom dokumentation.

e Inventering av tidigare studieresultat och erfarenheter kan
anvindas for att ge ett bittre utgingslige och vara
arbetsbesparande.
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4.2 Studieschemat

4.2.1 Studieschemat stédjer en
problemldsningsprocess utan att beskriva den

Studieschemat (figur 9) dr utformat for att stédja en generell
problemlésningsprocess och inkluderar dven de aktiviteter som hirror
ur projektledningsprocessen och kunskapshanteringsprocessen (avsnitt
2.5). Processen idr av naturen iterativ. Av schemats sex faser genomfors
tem av dem flera ganger iterativt 1 en ordning som inte gir att forutsdga innan
studieuppdraget har formulerats. Dirfor finns det i det hir dokumentet
inte ndgon bild pé studieuppdragets process som siadan, utan bara de
faser som ingar i processen.

4.2.2 Studieschemat stodjer ett iterativt arbetssatt

Varje fas i studieschemat syftar till att ta fram en viss typ av
dokumentation samtidigt som den allméinna forstdelsen for studiens
fragestillning férdjupas ju fler iterationer som hinner genomféras. I en
iteration utvecklas och férbittras studiens resultat vartefter
studiegruppen ndr 6kad kunskap och resultatet uppnir pd sa sitt en
hégre mognadsgrad dn vid foregaende iteration. Det dr till exempel inte
ovanligt att frigestillningen omformuleras langt fram i studiearbetet nir
studiegruppen har en storre forstielse f6r fragestillningens funktion i
de ndstkommande faserna.

Varje ging studien byter steg i kunskapstrappan (figur 3) kan det finnas
anledning att formulera en ny fragestillning, generera nya
16sningsforslag och se 6ver 16sningsférslagens relevans varfor det dr
lampligt att starta om fran borjan i studieschemat.
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Fas1 Fas2 Fas3 Fas4 Fas5 Fas 6

Analysera |:> Vardera |:>

.....

Problem- Alternativ-
formulera E> generera E>

o O o O O O

Granska E> endera

Slutsatser och

Kriterier och Resultat Utlatande

Fragestallning Lésningsforslag

rekommenda-
tioner

maétt

Figur 9 Studieschemats faser och den dokumentation som de ska stddja under
I6sandet av fragestéliningen.

4.2.3 Studieschemat stodjer det logiska resonemanget

Informationen till héger i figur 9 betraktas som en vidareutveckling av
informationsmingden till vinster i det logiska resonemang som
redovisas i rapporteringen. Nir slutsatser och rekommendationerna
(fran fas 6 i studieschemat) har utformats ska de med andra ord kunna
hirledas till den fragestillning som studiegruppen har édtagit sig att 16sa
och som togs fram i fas 1. Rekommendationerna ska dven kunna
uttryckas 1 termer av ett eller flera 16sningstorslag (frin fas 2) som (i fas
4) jaimfors eller virderas utifran sin férmaga att besvara
fragestillningen. For att senare kunna virdera 16sningsforslag behGver
studiegruppen (i fas 3) identifiera vilka egenskaper 16sningsforslagen
boér ha for att vara relevanta. Egenskaperna kan uttryckas i kvalitativa
eller kvantitativa parametrar, eller bade och. Det genomférda arbetet
behéver ocksa valideras utifrdn relevans £6r studiens bestillare och
intressenter samt sparbarhet innan studiegruppen limnar ifréin sig
studieresultaten. Detta kan redovisas i ndgon form av utlatande (frin
fas 5). Vid behov kan man dven vilja att fd resultatet granskat av nagon
utanfor studiegruppen, till exempel om det har organiserats en styr-
eller referensgrupp. Slutsatser och rekommendationer tas fram i fas 6.

4.2.4 Studiemotena ar kunskapsskapande aktiviteter

1 varje fas genomférs det flera studiemdten med syfte att tillféra
studiegruppen mer kunskap. Kunskap férutsitter dels insamling av
information, dels att informationen omsitts i ett analytiskt tankearbete.
Som stdd f6r tankearbetet kan man anvinda analysmetoder. Renodlade
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analysmetoder fokuserar pa att beskriva karaktir pa information, hur
den kan anvindas och tolkas och hur osiakerheter kan hanteras i den
slutliga resultattolkningen.

I en studie utgar det analytiska tankearbetet frin logiken i studieschemat
medan informationsinhdmtningen till stor del genomférs med hjilp av
datainsamlingsmetoder anpassade for expertgrupper (i vart fall
studiegruppen). Det finns olika metoder f6r att framkalla minnen,
kreativitet eller andra 6nskade tillstind hos deltagarna i en expertgrupp
for att optimera informationsinhdmtningen. Informationen kan bestd
av erfarenheter och perspektiv som experterna delger varandra och som
héjer hela studiegruppens gemensamma forstielse. Informationen kan
ocksa innehilla nya insikter som uppstir i métet mellan experter. Olika
metoder resulterar i olika slags information.

De studiemetoder som beskrivs i kapitel 6 och 7 utgér tillsammans en
oversikt av analysmetoder och datainsamlingsmetoder som kan vara
anvandbara i studiearbetet.

4.2.5 Ovrig informationsinhamtning

Forutom den informationsinhdmtning som genomfdrs under
studiemétena finns det behov av att deltagarna tilldelas uppgiften att
ldsa in sig pa olika omraden eller pa annat sitt inhdmta information
infor studiemotena, oavsett vilken fas man befinner sig i. En férdjupad
beskrivning av hur informationsinhdmtning kan ga till beskrivs i avsnitt
6.1. Dir beskrivs ocksa 6versiktligt vad man bor tinka pa nidr man
bestiller utredningar, underlag och spelkort!? fran andra.

10 Spelkort beskrivs i kapitel 7.
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4.3 Fas1: Problemformulera

Fas1

Problem-
formulera

o

Fragestillning

Syftet med problemformuleringsfasen ér att ta fram rapporten
Uppdragsanalys, ddr studiens Fragestillning ir det viktigaste resultatet f6r
den fortsatta probleml6sningsprocessen. I problemformuleringsfasen
genomférs féljande aktiviteter:

e Intressentanalys.

e Beskrivning av Forsvarsmaktens utvecklingsbehov med hjilp
av gap-analys.

e Problembakgrund.

e Utformning av studiens fragestillning, nedbruten i
studiefragor.

e Val av metoder och arbetssitt for att 16sa studiefridgorna.

e Utformning av arbetsplan med aktiviteter for att besvara
studiefrigorna.

e Uppdragsanalys.

4.3.1 GOor en intressentanalys

En intressentanalys syftar till att

e identifiera aktorer som kan och bor paverka eller paverkas av
studiens utformning, genomférande och resultat pa olika sitt.

e identifiera intressenternas relation till studien.

e utforma en strategi fOr att hantera dessa aktdrer under och

efter studiens genomférande.
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En intressentanalys kan gbras med olika ambitionsniva. I en mindre
omfattande studie kan det ricka med att kirngruppen fokuserar pa
uppgiften enskilt men f6r en mer omfattande studie kan det vara
lampligt att planera in ett studieméte £6r detta. En beskrivning av hur
man genomfdra en intressentanalys finns i avsnitt 6.6.

4.3.2 Beskriv Forsvarsmaktens utvecklingsbehov

Beskrivningen av Forsvarsmaktens utvecklingsbehov tas fram for att
studiegruppen ska férsta helheten bakom studieuppdraget. Dirfor bor
den inte ha en f6r sndv avgrinsning. En bra formulerad behovs-
beskrivning kan ateranvindas som underlag i efterkommande studier
och i dialog med parallellt pigaende studier. Utvecklingsbehovet
beskrivs sd att sparbarheten mot Férsvarsmaktens uppgifter,
operationsmilj6 och hotbilder, erfarenheter frin operationer och
Svningar samt statusen pa dagens system framgar.

Ett utvecklingsbehov uppstar nir erfarenheter pavisar brister eller
ineffektivitet, nir en befintlig f6rmaga férutses bli inaktuell och
planeringen f&r att omhiénderta detta inte upplevs 16sa behovet pa ett
tillfredsstillande sitt, alternativt nir ett nytt hot kan uppstd eller redan
har uppstitt. Det dr studiens uppgift att ta fram ett underlag som
underlittar f6r beslutsfattarna nir de ska validera erfarenheterna eller
justera planeringen. Det édr en férdel om studiegruppen kan uttrycka
utvecklingsbehovet i termer av nulidge, bakomliggande orsaker och
onskat lige (gap-analys).

En beskrivning av nuldget innebir att redogéra f6r hur Forsvarsmakten
forvintas fungera idag och 1 framtiden fGrutsatt att planeringen inte
justeras. Nuldgesbeskrivningen ska frimst fokusera pd de aspekter som
ligger till grund fér att studien har bestillts. En beskrivning av
bakomliggande orsaker till nuldget syftar till att tydliggéra orsaks-
samband som kan vara till nytta lingre fram i arbetet. Onskat lige r det
lige som studien syftar till att frimja. Det dr bra om det 6nskade liget
kan uttryckas pa ett sadant sitt att nagon i framtiden kan utvirdera
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effekterna av férindringen. Beskrivningarna i de tva perspektiven
utformas ofta parallellt med hjilp av struktureringsmetoder!!.

Analysera fyra vanliga drivkrafter

Utvecklingsbehovet som ligger till grund f6r studiens uppkomst kan
ofta motiveras av nagon eller ndgra av de fyra drivkrafterna nedan. Ett
sitt att komma igdng med beskrivningen av utvecklingsbehovet kan
vara att analysera dessa drivkrafter en och en, samtidigt som
studiegruppen foérsdker beskriva nulige, bakomliggande orsaker och
Onskat lage:

Tabell 3 Fyra vanliga drivkrafter for utvecklingsbehov.

Drivkraft Nulage Bakomliggande Onskat
orsaker lage

En befintlig formdga forutses
bli inaktuell pa grund av att
ingdende materielsystem nar sin
tekniska livslingd.

Operationsmiljén och hotbilden
forutses forindras pd ett sadant
sdtt att en befintlig f6rmaga kan
bli irrelevant.

Forsvarsmakten har fatt nya
krav pa operativ f6rmaga eller
nya handlingsregler.

Erfarenheter frin verksamheten
ger indikationer om f&r-
bittringsmdjligheter.

Nér nuldget &r komplext

Nuldget ska beskriva det utgiangslige som studien tar sitt avstamp i och
som blir referens till det 6nskade lige som studiens resultat ska frimja.
Om vi betraktar nuldget som ett resultat av ett antal bakomliggande
orsaker finns det utrymme att lingre fram skapa 19sningar som hanterar

11 Struktutreringsmetoder besktivs i avsnitt 6.3.
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sjilva orsakerna. I de fall dir orsakerna inte kan identifieras eller
hanteras, syftar 16sningsforslagen till att hantera effekterna av dem.

Ibland kan nuldget vara svirt att beskriva utifran en férsta analys. Det
kan bero pa att det inte finns tillrickligt med information eller kunskap
om nulidget. Den sjilvklara atgirden blir dd att inhdmta mer kunskap,
om den méjligheten finns. Om bristen pé information dr stor kan det
vara limpligt att fOresld att det genomfors en forstudie som fokuserar
pé informationsinhdmtning.

Men det kan vara svirt att beskriva nuldget dven av andra orsaker. Det
kan till exempel vara teoretiskt omoijligt att skilja pa nuldget och de
bakomliggande orsakerna, oavsett hur mycket information som
inhdmtas. I en sddan situation kommer studiegruppens arbete att
behova ta en ny riktning. Fokus kommer inte lingre att ligga pa att
identifiera 16sningar f6r att hantera orsakerna till nuldget, utan istillet
hantera effekterna eller ”symtomen” i en komplex kontext.!? D4 dr det
viktigt att studiegruppen uppmirksammar detta sa att det blir tydligt att
det behover dgnas mer tid at nuligesbeskrivningen. Kanske behéver
studien delas upp i flera studier dir den fOrsta, som en férstudie,
fokuserar pa att ta fram en anvindbar nuldgesbeskrivning,.

Ett viktigt kinnetecken pa att det handlar om en komplex kontext ar
om dokumentation, intressenter och experter ger olika syn pd nuliget,
de bakomliggande orsakerna och vad det 6nskade liget ar.

Arbeta iterativt

Det kan vara frestande att forsoka férfatta utvecklingsbehovet tidigt
och dirmed bestimma sig for vad som dr orsak och verkan i det system
som studiegruppen forsoker lira sig mer om. Vinta girna med den
slutliga formuleringen tills den prelimindra fragestallningen dr klar. Det
viktiga i detta skede ér att hoja hela gruppens gemensamma férstaelse
tor vad det finns f6r férvintningar pa studiens resultat.

12 Cynefin Framework som besktivs i avsnitt 6.2 kan vara ett stod.
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4.3.3 Gor en problembakgrund

Fragestillningen introduceras med en problembakgrund for att
tydliggbra avgrinsningarna. Problembakgrunden ska utformas som en
introduktion till avsnittet fragestillning.

Om fragestillningen handlar om vad vi inte vet sd handlar
problembakgrunden om vad vi vet. I problembakgrunden redovisas
antaganden och avgrinsningar. Problembakgrunden utgér motiv f6r
fragestillningens utformning. Killor och referenser, frin doku-
mentationen och intressenter, och annat som finns att tillga for att
studera frigestillningen ska framga i problembakgrunden.

4.3.4 Utforma studiens fragestallning

Fragestillningen bor med hjilp av ndgra kirnfulla ord beskriva den
kunskapslucka som studien ska fylla. Fragestillningen kan fortydligas
och avgrinsas genom att den bryts ned 1 ett antal studiefragor, se figur
10).

Hur manga nivéer fragestillningen behéver brytas ned i beror pa
fragestillningens komplexitet. Varje studiefriga pa den ligsta nivin
ligger sedan till grund for en eller flera aktiviteter i arbetsplanen.
Studiefragor ska vara konkreta och utformas pd ett sitt sa att det gar att
besvara dem under de inplanerade aktiviteterna.

PROBLEMFORMULERING

Omfattar hela uppdraget

Studiens frigestéllning
avgransar hela uppdraget

Studiefraga 1
Avgrénsat perspektiv

Studiefraga 2
Avgransat perspektiv

Studiefradga 3
Avgransat perspektiv

Studiefraga 2.1 Studiefréga 3.1

Studiefraga 11

i)

il

i

[ Studiefriga 1.2 Studiefraga 2.2

Studiefriga 2.3

Figur 10 Principiell struktur fér fragestéllning nedbruten i studiefragor.
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Fragetridet kommer att beh6va innehalla olika avgrinsade perspektiv
(niva 2 i fragetridet) for att stédja det fortsitta arbetet i studien. Férsok
att stilla alla fragor som ér relevanta for att kunna utforma bra
rekommendationer i slutet. Ett sitt kan vara att utga frin tabell 3 och
stilla fragor fOr att fortydliga de tre perspektiven nuldge, 6nskat lige
och bakomliggande orsaker. Tank pa att svaret pa underfrdgorna
tillsammans ska ricka for att besvara frigan pd nivan nirmast 6ver.

I en studie édr det nédvindigt att tinka “utanfor boxen” for att
undersoka alla aspekter av frigestillningen. Problemformuleringen 4r
en iterativ process och allteftersom studiegruppen fir 6kad kunskap om
och storre forstdelse f6r frigestillningen kan den behéva justeras. 1
bérjan av arbetet dr inte det viktigaste att formulera en perfekt
fragestillning, utan att studiegruppen fir nidgonting att borja arbeta
utifran. Det dr viktigt att komma ihdg att arbeta iterativt. Utga fran vad
studiegruppen hittills kinner till och vad den dnnu inte kinner till.

Ibland kan det vara littare att forst f6rs6ka utforma de viktigaste
studiefrdgorna for att sedan lita dem ligga till grund f6r den
6vergripande frigestillningen. En viktig del av arbetet pa det hir stadiet
ar att studiegruppens deltagare blir bekanta med varandras kompe-
tenset, valda arbetssitt och metoder.

Nir den forsta problemformuleringsaktiviteten dr klar finns det ett
forsta utkast av fragestillningen och ett antal avgrinsade studiefrigor.
Kanske har gruppen redan nu insett att studieuppdraget behover
omformuleras och har hanterat det i dialog med uppdragsgivaren.

Metodférslag

Kunskapen finns initialt hos enstaka individer (experter) men behéver
struktureras, sorteras och kommuniceras inom studiegruppen. Det édr
en medveten process, och det kan vara limpligt att anvinda sig av
ndgon struktureringsmetod. Struktureringsmetoder syftar till att stodja
arbetet med att fa fragestillningens studiefragor pa olika nivaer
konsistenta, relevanta och bli inbérdes prioriterade.
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Anvind girna struktureringsmetoder och kreativitetsmetoder!3
omvixlande under problemformuleringen.

4.3.5 Utforma en arbetsplan

Utforma en arbetsplan f6r studien baserat pa de studieméten som ér
nédvindiga och annan kunskapsinhdmtning som dr nédvindig for att
nd resultat.

4.3.6 Fardigstall uppdragsanalysen

Firdigstill Uppdragsanalysen baserat pa de resultat som studien hittills
har levererat. Anvind rapportmallen f6r uppdragsanalys i bilaga 1.

4.4 Fas 2: Alternativgenerera

Fas 2

Alternativ-
generera

O

Lésningsforslag

Syftet med alternativgenereringen ir att skapa flera, girna med stor
spridning, alternativa I9sningsforslag pa fragestillningen. Fasen
omfattar i princip tre aktiviteter:

e Identifiering av 6nskade egenskaper hos 16sningsforslagen.
e Framtagning av utkast till I6sningsforslag.
e Bortgallring av liknande utkast.

13 Struktureringsmetoder och kreativitetsmetoder beskrivs i avsnitt 7.3.
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Loésningstorslagen kan, beroende pa vilket steg 1 kunskapstrappan
studien befinner sig i, vara till exempel konceptuella idéer,
torbandsstrukturer, organisationslésningar, materielsystem, hypoteser
eller andra omrdden som bor studeras mer.

Den férsta utformningen av 16sningsforslag handlar till stor del om att
skapa si olika férslag som méjligt och att inte begrinsa sig till rimliga
16sningar. Processen har inte enbart till uppgift att skapa trovirdiga
16sningsforslag utan ocksa att spanna upp utfallsrummet f6r att
studiegruppen ska lira sig sa mycket som méjligt om frdgestillningens
begrinsningar och méjligheter. Darfor blir diskussioner med
jimforelser mellan olika forslag viktiga f6r 6kad forstaelse.

For att utforma 16sningsforslag behéver man identifiera vad som
kinnetecknar en 16sning” och vilka egenskaper som ir relevanta.
Tanken dr att studiefragorna som studiegruppen har tagit fram ska
fungera som ledtradar. Genom att leta svar pa de enskilda
studiefrigorna kan man fa ledtridar till hur delar av det totala
16sningsforslaget skulle kunna se ut och vad de skulle kunna ha f6r
egenskaper.

Det slutliga antal 16sningsforslag som limnar fasen ska spidnna upp ett
stort utfallsrum men samtidigt inte Gverstiga det antal som det finns tid
och resurser att studera lingre fram. En viss gallring kan behéva
genomforas. Antingen sker gallring genom att gruppera 19sningsforslag
som har liknande egenskaper. Ett forslag ur varje grupp viljs ut och de
mest skilda 16sningsforslagen, de utrerade fallen, gar vidare till
analysfasen, eventuellt tillsammans med nagot blandalternativ pa
16sningsforslag. Ett annat sitt dr att gallring sker genom en
grovsortering av samtliga 16sningsforslag baserat pd ndgra fa (ca 5 st.)
prioriterade egenskaper, dir de med ’hogst podng” gar vidare.

Det miste dock alltid finnas en beredskap f6r att aterinféra nagra av de

16sningsforslag som tillfalligt lagts 4t sidan baserat pa erfarenheter
under studiens gang.
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Metodférslag
Identifiera énskade egenskaper

Anvind en, eller flera, kreativitetsmetoder'4, till exempel brainstorming
eller braimwriting £6r att fa uppslag till 6nskade f6rmagor (konceptuella,
tysiska eller moraliska) eller andra egenskaper hos de olika forslagen.

Skapa utkast till Ibsningsférslag

Metoder fOr att skapa 16sningsforslag dr kreativitetsmetoder eller
morfologisk analys. Ett annat angreppssitt dr att forst ga till analysfasen
och ta fram de kriterier som 16sningsforslagen sa sméaningom ska
virderas mot, och utga frin dessa nir 16sningsforslagen skapas.

Gallra

Som stéd vid utgallring kan man anvinda sig av resonemangsspel >,
eller lista egenskaper och poidngsitta dem genom till exempel
multikriterieanalys.

Studiegruppen kommer sannolikt att behdva inhdmta information fran
tidigare dokumentation samt seminarier med experter for att skapa
olika alternativa 16sningsférslag, men det gar ocksd att skapa ny och
specifik kunskap om 16sningsforslagen genom explorativa
(unders6kande, 6ppna) spel eller andra undersékande aktiviteter.

14 Kreativitetsmetoder samt multikriterieanalysmetoder och morfologisk analys beskrivs i avsnitt
6.3.
15 Spel beskrivs i kapitel 7.
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4.5 Fas 3: Analysera

Fas3

Analysera

o

Kriterier och

matt

Syftet med analysen dr att 6ka fOrstielsen f6r varje 16sningstorslags
egenskaper och konsekvenser pa Forsvarsmaktens f6rmaga eller effekt i
den kontext dir de dr tinkta att implementeras. For att kunna anvinda
egenskaperna i analys och virdering behéver de parametriseras. En
sirskild typ av parametrar dr de ¢ffeksmatt som anvinds fOr att mita
militdr effekt och i férlingningen militdr f6rmaga. I slutet av
analysfasen ska det vara moijligt att jimféra de olika 16sningsforslagen
utifran egenskaper (genom utformningen av parametrar) som ir
relevanta for att bidra till det duskade laget enligt avsnitt 5.3.2. Det siitts
ocksa kriterier for att avgdra nir en parameter far positivt utslag.
Kriterier ar krav som 16sningsforslagens parametrar virderas mot under
virderingsfasen.

Om alternativgenereringen har resulterat i idéspelkort eller konceptuella
idéer av mer skissartad karaktir ska analysmomentet resultera i att
alternativen ska kunna jimféras och prioriteras i ett senare skede. Om
alternativgenereringen har resulterat i konkreta férslag pa strukturer
eller spelkort bor analysen resultera i mer vilutvecklade kriterier och
mitt,

De storheter som vanligen anvinds i virderingen dr militdr effekt
(nytta) och férmaga, realiserbarhet samt kostnad.
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4.5.1 Militar effekt (nytta) och férmaga

Begreppet Militir effekt anvinds ofta f6r den effekt som ett visst eget
militdrt agerande i en viss situation, historiskt eller spelad, har haft pa
motstindarens férmaga och tvirt om. Genom att, exempelvis i
krigsspel eller andra scenariobaserade analyser, uppskatta den militira
effekten f6r olika 16sningsférslag gbr man sedan uppskattningar av
vilken militar formaga som krivs for att uppnd en sadan militdr effekt. I
studier férekommer det bade att man uppskattar militdr effekt och
militir formaga.

For att studera militdr effekt eller f6rméga pa ett strukturerat och
spérbart sitt kan studiegruppen anvinda sig av ett eller flera effeksnritt.
Effektmatt ir ett generellt begrepp for parametrar som miter militir
tormaga eller militdr effekt. Effektmatt finns som ett eget begrepp
eftersom en av de storsta utmaningarna i en studie 4r att bestimma
vilka parametrar som ir relevanta for att mita militér effekt eller
formaga. Effektmatten kan vara kvantitativa eller kvalitativa. Om
fragestillningen innefattar hur det 4r mojligt att uppna en viss militir
férmaga bor studiegruppen ta fram ett antal effektmétt som
representerar olika grader av uppfyllnad. Studiegruppen kan exempelvis

(vid en viss situation) uppskatta den relativa operativa effekten mellan
olika

e sitt att agera (variera doktrinen och jaimfér olika koncept)
e val av férbandsstrukturer (variera antal och innehall)
e materielsystem (variera antal och prestanda).

Foérsvarsmaktens sparbarhetsmodell utgor en viktig utgangspunkt £6r
val av effektmatt. Den utgér en sammanhingande modell {or att
tydliggbra krav pd olika nivaer i form av ramvillkor och motsvarande
virdering av resultat, se figur 11. Modellen anvinds for att ha
sparbarhet i bade angivande av ramvillkor och virdering av
organisationen.
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Figur 11 Férsvarsmaktens sparbarhetsmodell.

Begreppet ramvillkor ska forstis som krav pa vilken f6rmaga som ska
innehas vid en given tidpunkt.

Militirstrategiska ramvillkor (MSRV) ir krav pd f6rmaga for
militirstrategisk niva.

Operativa ramvillkor (ORV) ir krav pd f6rmaga f6r operativ niva.
Taktiska ramvillkor (TRV) ir krav pa formaga fOr taktisk niva.

Ramvillkor f6r typférband (RVT) ir krav péd férméga f6r typférband
och anger vad typférbandet ska klara av vid en given situation for att
bidra till uppfyllandet av TRV.

Studiegruppen behéver dven identifiera &riferier som effektmatten kan
stillas mot, sa att det kan avgoras i vilken grad 6nskad effekt ér
uppnadd i de olika alternativen. Ett (virderings)kriterium ér en regel for
hur valet mellan alternativ ska g till, alternativt hur alternativen ska
rangordnas, givet deras effekter och kostnader.
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Att fa fram effektmatt, skalor och kriterier baserat pa bedémningar fran
experter 1 studiegruppen innefattar att

e identifiera vilka egenskaper som bér jamfoéras.

e parametrisera egenskaperna till exempelvis effektmatt.

e om mojligt sitta vilka virden som dessa parametrar kan ha.

e om mojligt sitta kriterier f6r vilka virden som krivs for att fa
ett positivt utslag.

e om moijligt vikta kriterier och anpassa skalor sa att
parametrarna far relevant tyngd sinsemellan.

e  oira effektuppskattningar f6r varje alternativ och parameter.

Multikriterieanalysmetoder'¢ stddjer i att strukturerat géra dessa
bedémningar.

For att identifiera viktiga egenskaper kan de gemensamma funktionerna
ledning, underrittelser, bekdmpning, mandver, information, uthallighet,
skydd och civil-militir samverkan (Férsvarsmakten, 2020) anvindas
som checklista. Det kan ocksé vara bra att arbeta med ett scenario eller
typsituationer att samlas kring. Spel kan anvindas for att 6ka forstielsen
f6r komplicerade samband, och datorsimuleringar kan anvindas for att
generera kvantitativa virden (effektuppskattningar).

Effektmatten bor helst utformas s att hoga virden pa effektmaétten
samvarierar med hog maluppfyllelse, “mer ér bittre”.

Kriterier och effektmatt som inte kan kvantifieras kan inte heller
sammanstillas utan bor istillet hanteras som olika perspektiv som
diskuteras var fOr sig.

Effektmatt och kriterier beskrivs ytterligare i avsnitt 5.3.

4.5.2 Realiserbarhet

Realiserbarhet dr ett matt pd hur troligt det dr att Férsvarsmakten skulle
kunna inféra 16sningen och ha den implementerad inom den tidsram

16 Multiktiterieanalysmetoder beskrivs i avsnitt 6.3.
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som forutsitts. Analysen kan till exempel genomféras genom att
forutsittningar for att implementera 16sningsforslaget bedéms, vilket
innefattar ekonomisk och teknisk realiserbarhet, produktionsmissiga
méjligheter savil avseende anskaffning av materielsystem som
omhindertagande vid eller implementering pd mottagande
organisationsenheter. Analysen bor utgd fran systemets
paverkansomriden (DOTMLPFI f6r férband och TEPID-OIL! f6¢
tekniska system).

4.5.3 Kostnader

Nigon form av kostnadsuppskattning ska nistan alltid géras, men
vilken noggrannhet som krivs beror pa studieuppgiften. Om studien
genomfors 1 de tidigare stegen 1 kunskapstrappan ricker det kanske med
att beskriva alternativens relativa kostnad i grova drag. Vad som d4
krdvs dr en metod som Oversiktligt uppskattar kostnader £6r olika
alternativ.

Om studien 4 andra sidan handlar om att vilja mellan materielsystem
som avses upphandlas ir kravet betydligt storre pa upplosning och
redovisning av felmarginaler.

Syftet med kostnadsberdkningar i militira studiesammanhang varierar
saledes frin studie till studie. Kostnadsberikningar kan syfta till att

e ge underlag f6r en jimforelse av kostnader och militér effekt
mellan olika alternativ

e  bidra till att endast ekonomiskt realiserbara alternativ kommer
att rekommenderas av studien

e  berdkna kostnaden for att pd lang sikt omsitta en struktur, ett
materielsystem eller ett férband.

17 Indelningen av paverkansomridena baseras pi den indelning som brittiska Ministry of Defense
anvinder sig av; Training, Equipment, Personnel, Information, Concepts and Doctrine,
Organisation, Infrastructure, Logistics (TEPID-OIL). Se 4ven Handbok Malsattningsarbete
Tekniska system.
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Kostnadsberikningarna kan goras 1 foljande steg:

Avgrinsa kostnadsberidkningen utifrin studiens syfte.
Identifiera de stora kostnadsdrivarna.

Uppskatta (kvantifiera) storleken pa kostnaderna.
Hantera ekonomiska osdkerheter.

o e

En mer utforlig beskrivning av kostnadsberdkningar ges 1 avsnitt 5.4.

4.6 Fas 4: Vardera

Fas 4

Vardera

o

Syftet med denna fas ir att jimfora de alternativa 16sningsférslagen
med varandra och dra slutsatser kring jimférelserna. I detta ingar ocksa
att viga in de centrala osikerheter som ofta finns samt att géra en
resultattolkning.

Trots att virdering 4r en central aktivitet, sd dr det svart att beskriva
sjalva virderingsfasen pa ett enhetligt och tydligt sitt, eftersom varje
studie kriver en unik design av metod. Valet av metod avgors av flera
faktorer sdsom typ av frigestillning, hur underlag kan samlas in,
resurser till férfogande t6r virderingen och kunskapen hos dem som
deltar i virderingen.

Virdering kan definieras som att jimféra ett objekt mot en kravbild
eller mot andra objekt fOr att dra slutsatser. Vidare kan virdering ses
som att ge nagot ett visst virde under vissa forutsittningar. Syftet dr att
skapa underlag fOr att vilja alternativ eller justera valt alternativ.
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Under virderingsfasen ska alternativen virderas och jimféras utifran de
kriterier och effektmatt som har tagits fram i analysfasen.

Virderingstasen resulterar i bista fall i en rekommendation med
motiveringar och frslag pa ”det bista 16sningsforslaget”. Vid
svarigheter att rekommendera ett visst 16sningsférslag behover studien
beskriva flera méjliga 16sningar. D4 dr det viktigt att fortydliga vilka
16sningsférslag som valts bort och varfor.

Om det finns flera I6sningsférslag ska de rangordnas om det dr méjligt.
1 vissa fall dr flera I6sningsforslag ungefir likvirdiga. En vanlig situation
ar att tydligt dtskilda 16sningsférslag har olika goda egenskaper men
samtidigt olika brister eller svagheter.!8 Tvé 16sningsforslag kan ha
liknande total effekt men 4nda vara markant olika, varfor diskussionen
inte slutar dér. Virderingens viktigaste syfte ar inte alltid att identifiera
det bista 16sningsforslaget utan att eliminera de daliga. Om savil
ekonomiskt orealistiska som effektmissigt undermaliga 16sningsforslag
kan elimineras fran fortsatt diskussion 4r mycket vunnet.

Om det dr moijligt att géra ekonomiska uppskattningar pa
16sningsforslagen kan man vilja mellan kostnadsekvivalenta eller
effektekvivalenta alternativ. Fragor som da kan stillas 4r: vilket
alternativ ger mest effekt nir hinsyn tas till ekonomiska restriktioner?
Ger ett alternativ rimlig effekt med hinsyn till vad det kostar? Ar
alternativet ekonomiskt realiserbart?

Ett annat sitt dr att berdkna kvoten mellan effekt och kostnad (cos?
benefit-analys). Det kan medféra risker da kvoter kan bli missvisande
eftersom bra och mycket dyra alternativ liksom daliga och mycket
billiga alternativ ofta évervirderas.

Det ir viktigt att belysa att resultatet av virderingen inte enbart baseras
pé de effektmatt som har uppskattats. Erfarenheter fran diskussionen
kan ocksa leda fram till viktiga resultat.

18 En metod for att analysera ar SWO'T- metoden som beskrivs i avsnitt 6.3.
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Det dr i virderingsfasen som mycket av tidigare arbete knyts samman.
Det dr centralt att i problemformuleringen beskriva och forstd
virderingsuppdraget genom att skapa en detaljerad bild av vad som ska
virderas fOr att virderingen ska triffa ritt. Alternativutformningen
miste knytas till vad som ska virderas. Slutligen maéste analysens
effektmatt och kriterier anpassas till vad som virderas.

Sammansittningen av virderingsgruppen dr viktig. Deltagarnas kunskap
om det som ska virderas samt dess omgivning ir en avgérande faktor
for att skapa underlag for en bra virdering. Det 4r med andra ord
viktigt att de som virderar har kunskap om vad som ska virderas och
att bredden av kompetenser i virderingsgruppen ir tillrickligt stor.

Metod f6r hur virderingen ska g4 till paverkas av en rad faktorer och
anpassas utifrin syfte och kontext. Att ta fram en explicit arbetsging
tor virderingen dr nédvindig da den alltid maste anpassas efter
virderingsproblemet. Tiden man har till férfogande, vilka som ska delta
i virderingen, detaljkunskapen hos dem som virderar och méjligheten
till underlagsframtagning dr exempel pa faktorer som péaverkar val av
metod. Oberoende av valt arbetssitt bor framtagningsarbetet
dokumenteras f6r att begrepp och formuleringar ska vara tydliga. Det
ir inte bara viktigt for sparbarhet i arbetet utan dven for férankring av
resultatet i ett senare skede. Ar inte vigval och bedémningar lings
vigen tydliga kan resultatet missforstas, anvindas pa fel sitt eller inte
tas pa allvar. Viktigt dr ocksd att vara tydlig med att resultatet frin en
virdering dr just en virdering, en bedémning och inte en absolut
sanning,.

Det dr viktigt att identifiera osikerhetsfaktorer sa att mottagaren av
resultatet forstdr dessa och kan viga in det 1 beslutet.
Osikerhetshanteringen beror pa flera aspekter som exempelvis
beslutets dignitet eller kostnader. Att hantera osdkerheter och
medvetandegéra dessa dr en del av kvalitetsarbetet i studien.
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Metodférslag

En stor mingd alternativ kan behéva hanteras genom en mer
oversiktlig gallring fOr att skapa en mer hanterbar mingd eller ta bort
uppenbart daliga alternativ. En konsekvenstabell kan vara till hjdlp vid
denna jimforelse. Dir analyseras varje alternativs
konsekvenser/prestationer mot respektive kriterium eller mal. Man
listar sina mal och kriterier samt vilka konsekvenser de olika
alternativen ger eller hur alternativen presterar.
Konsekvenserna/prestationerna kan beskrivas pé olika sitt, till exempel
som podng eller firgkoder, eller rangordnas dir bista
konsekvensen/prestationen far 1 och nist bista 2 och sa vidare . P4 det
sdttet kan en jimforelse mellan alternativ gbras for att tidigt reducera
antalet alternativ eller utgdra grund till val av slutligt alternativ.

Tabell 4 Konsekvenstabell

Alternativ 1 Alternativ 2 Alternativ 3 Alternativ 4

Mal/kriterium 1 Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens

Mal/kriterium 2 | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens

Mal/kriterium 3 | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens

Mal/kriterium 4 | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens

Mal/kriterium 5 | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens

Mal/kriterium 6 | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens | Konsekvens
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4.7 Fas 5:Validera och granska

Fas 5

Validera
Granska

o

Utldtande

Syftet med en validering ér att genomlysa kvaliteten pa resultatet och
genomforandet. Studiegruppen kan och boér sjilv genomfora
valideringsaktiviteter, men det dr ocksa mojligt att anvinda sig av
externa granskare som inte sjilva har deltagit i arbetet.

Validering och granskning kan till exempel genomféras genom
referensgranskning eller som ett granskningsseminarium med
expertpanel. Det finns ocksa méjlighet att testa ”prototyper” av
metoder, teknik eller organisationslésningar med testverksamhet, under
torutsittning att studien har ett samarbete med annan verksamhet
sdsom Gvningar eller f6rsék. Under denna fas finns det med andra ord
mojlighet att bjuda in externa experter som genomlyser resultatet om
det finns tid, resurser och behov f6r det. Det gir ocksa att anvinda
utpekade experter i studiegruppen, som tilldelas uppgiften att validera
resultatet under studiens ging.

Valideringsaktiviteter genomférs inom studien och syftar till att
kontrollera att

e studiegruppen har infriat studieuppdragets maél och syfte

e det logiska resonemanget haller och att resultatet speglar
studiefragan

e bedémningar avseende militdr effekt, kostnader och
realiserbarhet dr trovirdiga

e osikerheter i resultatet 4r omhindertagna.
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Referensgranskning innebir att en utomstdende granskare (som inte
sjilv har deltagit 1 framtagningen av resultaten) liser rapporten och
limnar synpunkter och stiller fraigor. Dokumentationen kan
referensgranskas for att identifiera eventuella brister i processen
gillande informationsinhdmtning, tolkning av resultat, logiskt
resonemang och slutsatser.

Lésningstorslagen kan ocksa granskas av utomstdende, som inte har
varit delaktiga i studien men som kommer att paverkas av 16sningen om
den inférs, genom till exempel workshops. Koncept kan med fordel
granskas genom spel, red teaming'®, demonstrationer eller faltforsok i
samarbete med potentiella framtida anvindare.

4.8 Fas 6: Rekommendera

Slutsatser och
rekommenda-
tioner

Syftet med rekommendationsfasen 4r att sammanviga resultaten och
beskriva konsekvenserna av de olika alternativen, men ocksi att
uppmirksamma uppdragsgivaren pd osikerheter i resultaten.

Vid sammanstillningen av resultatet behover dven studiegruppen
utforma rekommendationer for hur resultaten kan och bor tolkas.

Studieresultaten kommer till nytta genom att de implementeras, det vill
sdga omhindertas pa det sitt som det 4r tinkt och beskrivet i
slutrapporteringens syftesbeskrivning. Studiegruppen ska ha

19 Att utmana planer, policyer, system och antaganden genom att anta en motsigande strategi.
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implementeringen i dtanke redan fran borjan. Grunden f6r
implementeringen dr den intressentanalys som genomférdes vid
framtagningen av uppdragsanalysen. Detta kriver eventuellt en an-
passning av slutrapporten och slutredovisningen for intressenter, till
exempel vid férband, skolor och centra. Studiegruppens kunskap ar
dven en viktig leverans som deltagarna tar med sig tillbaka till sina
hemorganisationer. I allmidnhet dr det ansvatig forsvarsgrensstab eller
avdelning i Hogkvarteret som formellt omhindertar slutrapporten och
genomfor fortsatt beredning sé att det sedan kan utformas som ett
beslutsunderlag.

Avslutningen av studien syftar dven till att hantera de erfarenheter som

inte finns formellt nedskrivna i slutrapporten. Framfor allt behover det
interna arbetet utvarderas sa att erfarenheterna omhindertas.
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5 FORDJUPNINGAR

5.1 Informationsinhamtning och
kunskapsuppbyggnad inom
studiegruppen

I det hir avsnittet beskrivs moment som genomfors £6r att utnyttja alla
tillgingliga informationskillor och p4 sd sitt fa en effektiv
kunskapsuppbyggnad i studiegruppen. Hir anvinds kunskap” om
sadan information som redan finns i gruppen. ”Information” syftar pd
sadan information som maiste tillféras utifran. Kunskapsuppbyggnaden
pagar under alla studiens faser. Vartefter studiearbetet fortskrider blir
studiegruppen klokare och behov av ny kunskap identifieras, figur 12.
Det ér i ’strukturera, analysera, dokumentera” som studiegruppen
ocksd forstir och tillgingliggdr den nya kunskapen f6r mottagaren och
internt i gruppen.

identifiera
intern

/] kunskap \

strukturera identifiera
analysera ytterligare
dokumentera info-behov

T l

identifiera
tillgangliga

inhdmta
extern
information

‘\ identifiera

info-kallor

brist pa
info-kallor

Figur 12 Kunskapshanteringsprocessens aktiviteter. Kunskapsuppbyggnaden syftar
till att stédja arbetet i studiens aktiviteter.
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5.1.1 Identifiera intern kunskap

Nir studiegruppen boérjar arbeta med att beskriva utvecklingsbehovet
kommer de snart kunna identifiera vilken slags kunskap som finns
internt i studiegruppen och vilken som saknas. Det dr bra om detta gérs
systematiskt sd att studiegruppen fir en gemensam kunskapsgrund men
ocksa for att kunskapsluckor i studiegruppen ska kunna identifieras
tidigt.

Anvind girna en struktureringsmetod?’ som beaktar allas erfarenheter,
sd att tyst kunskap fingas upp och arbetet sker effektivt samt
dokumenteras pa ett andamalsenligt sitt.

5.1.2 Identifiera ytterligare informationsbehov

Den information som saknas beh&ver prioriteras och ligga till grund f6r
framtagning av underlag.

Bérja girna med att utga fran oklarheter och osikerheter som har
uppkommit under de forsta studiemétena. Genomfor dven sirskilda
aktiviteter avsedda for att identifiera vad studiegruppen inte kinner till.
Det blir annars litt att analysen bara belyser aspekter som bygger pa
den kunskap som studiegruppens deltagare hade med sig in i studien
fran borjan, vilket kan leda till en suboptimering lingre fram i studien.

Informationsinhdmtning dr en iterativ process. Forsta gingen kan det
ricka med att utgd fran studiegruppens sjilvinsikt av vad den saknar {61
information. Efter en eller ett par iterationer av kunskapsuppbyggnad
tillsammans med 6vrigt studiearbete kan det vara bra att anvinda sig av
metoder som beaktar kognitiva bias?' och dirmed underlittar f6r del-
tagarna att uppticka nya sidor av frigestillningen som kan behéva
beaktas. Da kan studiegruppen anvinda sig av olika
kreativitetsmetoder.??

20 Struktureringsmetoder beskrivs i avsnitt 6.3.

21 Kognitiv bias dr ett samlingsbegrepp f6r olika falska slutledningar som orsakas av minniskans
begrinsade uppfattningsférmaga, tidigare erfatenheter, 6nsketinkande osv och som kan gora att
dragna slutsatser blir felaktiga eller vinklade.

22 Kreativitetsmetoder besktivs i avsnitt 6.3.
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5.1.3 Identifiera tillgdngliga informationskallor

Identifiera externa experter som har nédvindig kompetens. Anvind
resultaten fran intressentanalysen for att identifiera dem. S6k dven
relevant dokumentation, fors6k att forsta vilken status respektive
dokument har och prioritera lisordningen enligt féljande:

1. Inriktningsdokument.
Studierapporter.

3. Referenslitteratur (fran inriktningsdokument och
studierapporter).

4. Dokument som experter har skrivit.

5. Dokument som experter rekommenderar.

5.1.4 ldentifiera brist pa informationskallor

Identifiera information som i dagsliget kommer att vara svar att himta
in fran experter, intressenter och tidigare dokumentation. Sidan
information som helt enkelt inte finns firdig ndgonstans behover
skapas. Under problemformuleringen bor studien kanske inte fokusera
alltfor mycket pa att f6rsdka skapa egen information men det ar hir
som behovet behéver identifieras och omhindertas i arbetsplanen.

5.1.5 Inhamta information
Genomfér litteraturdversikt

Om det finns mycket att lidsa kan studiegruppen behova dela upp
inldsningen och sammanfatta for varandra.

Bestall underlag

OBSERVERA!

Undetlag, exempelvis spelkort med tekniska data om materielsystem,
kan ta lang tid att fa fram. Férsok dirfor bestilla dessa tidigt.

Det kan ocksa vara limpligt att bestilla underlag frin externa experter,
forskare och utredare om det behévs avlastning 1 att sammanstilla
mycket information eller f6r att férdjupa sig 1 delomraden.
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Genomfér avtappande aktiviteter

Genomfor aktiviteter fOr att tappa av experter och intressenter pa
information och erfarenheter som inte gér att fi tag pd genom skriftlig
dokumentation. Exempel pa metoder fér avtappande aktiviteter dr
enkitundersékningar, intervjuer, seminarier, spel och féredrag.

Skapa ny information

Ny information kan beh&va skapas av studiegruppen eller bestillas
under studiens gang. Nir ny information inhdmtas dr det viktigt att
studiegruppen héller sig till metoder som ir anpassade f6r den
information som finns tillgdnglig. Information som en studie kan
behéva skapa £6r att 16sa uppgiften kan vara av olika karaktir,
exempelvis information som ir

e baserad pi forsok.

e slumpmissigt genererad eller statistiskt berdknad, som till
exempel kan fis genom datorsimuleringar.

e baserad pé passiva observationer under experiment, i filt eller
under Svningar (den som samlar in information observerar
6vningen, antecknar vad som hinder, sdgs och gérs men
medverkar inte sjilv i aktiviteten).

e Dbaserad pa aktiva observationer under experiment, i falt eller
under Svningar (den som samlar in information medverkar i
aktiviteten pa samma villkor som de andra).

e genererad genom upprepade spel i olika typsituationer.

Dessa informationsinhdmtningsmetoder vilar pa sirskilda
kunskapstraditioner och metoder. Det innebir att viss typ av data
kriver viss typ av tolkning och analys. Det 4dr bra om insamlingen leds
av en person som har tidigare erfarenhet av den typen av datainsamling
sd att informationen samlas in, analyseras och appliceras pa ett sitt som
ger studiegruppen mdijlighet att 16sa uppgiften. Om studiegruppen inte
har eller kan f3 tillgang till sidan kompetens kan andra metoder beh6va
undersdkas och ambitionen i studien anpassas.
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5.1.6 Strukturera, analysera, dokumentera

Informationen struktureras och analyseras pd de studieméten som
syftar till att utforma resultatet fran olika faser i studieschemat. I bétjan
av studien vet studiegruppen sannolikt dnnu inte vilken information
som ir relevant, sd det dr bra om studiegruppen tidigt kommer igang
med ett forsta utkast av fragestillningen fOr att skapa en Sverblick Gver
kunskapsluckorna.

5.2 Att hantera osdkerheter

5.2.1 Inledning

Studier av komplexa fenomen ir behiftade med osikerhet i stor
utstrackning; det giller inte endast méjliga framtida tillstind f6r
systemet, utan dven systemets nuvarande tillstind — det kan alltsa vara
svart att beskriva hur det dr 1 dag. Utfallet av vipnad strid gar i
allminhet inte att férutsdga med nagon storre sikerhet. Friktion och
kreativitet skapar forutsdttningar for 6verraskning dven nir bada
sidorna har mycket olika styrka. I ett strategiskt perspektiv finns vidatre
stora osikerheter kopplade till konflikters karaktir och parternas
avsikter.

For studier av framtida formageutveckling tillkommer ytterligare
osikerheter kopplade till den sikerhetspolitiska utvecklingen, den
tekniska utvecklingen och utvecklingen av militira koncept, som
sammantaget skapar stora osikerheter i bedémningen av den framtida
operationsmiljén f6r militdr f6rmaga. En snabb teknisk utveckling kan
gbra en viss 16sning obsolet pa nigra 4r. Aven kostnader fér framtida
system kan vara svira att beddma med négon storre precision.

De mest svarhanterliga osikerheterna i studier utmirker sig av att vara
ospecificerade, det vill sdga att man saknar inte bara information om
vad som kommer att hinda, utan ocksi information om vilka de olika
tinkbara hindelserna dr. Vi kan helt enkelt inte specificera
utfallsrummet.
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Vidare dr osidkerheterna i manga fall antagonistiska, det vill siga vi
konfronteras inte bara med olyckshindelser, utan ocksa med minniskor
som medvetet s6ker efter svagheter i de system vi utvecklar.

En annan viktig egenskap hos osidkerheter dr om de ar upplisbara, det
vill siga om vi kan skaffa oss mer information om dem genom att
undersoka eller utreda till exempel ett systems prestanda eller det
nuvarande opinionsliget. Motsatsen till upplésbara osdkerheter dr
statiska osikerheter, vilket innebir att man alltid fir leva med dem. Ett
exempel dr risken for eldsvador eller trafikolyckor. Denna typ av
osikerheter kan ibland hanteras genom att man med hjilp av statistiska
data berdknar sannolikheten £6r dem. En tredje kategori, visentligen ett
mellanldge mellan statiska och uppldsbara osikerheter, benimns
dynamiska. Dessa fir man 6kad information om med tiden, till exempel
en potentiell angripares avsikter eller vidret.

Karaktiristiskt f6r manga osidkerheter som dr kopplade till militdra
studier ér att de 4r ospecificerade, dynamiska och antagonistiska.

Ett sitt att illustrera ett forhallningssitt till osdkerhet dr
osikerhetstriangeln som visas i figur 13.

KONTROLLERA

ACCEPTERA FORUTSAGA

Figur 13 Osékerhetstriangeln (Dreborg et al., 1994)

Att acceptera osikerhet innebdr en utgiangspunkt dir man inte planerar sa
mycket fOr olika scenarier, utan istillet 4r beredd att agera snabbt nir en
hindelse vil intriffat.
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Att kontrollera osikerhet innebir att med olika strategier gbra sig
oberoende av tinkbara hindelser, eller direkt hindra dem, och pa si sitt
minimera beroendet av olika typer av hindelser.

Att forutsdga innebir slutligen att med olika analytiska redskap skaffa sig
tillricklig forvarning for att 1 tid kunna motverka negativa
hindelseutvecklingar.

Etablerade metoder 161 sig ofta 6ver ndgra av de hir dimensionerna.
Riskhantering innebir en kombination av att férutsdga och kontrollera
medan portfdljhantering? dr en kombination av att acceptera och
kontrollera.

Det dr viktigt att inte ”fastna” i ett hérn av osdkerhetstriangeln, utan att
utnyttja hela ytan. Detta innebir dock dels en utmaning f6r f6rmagan
att forutsiga, dels en utmaning fér f6rmagan att kontrollera. Enstaka
rupturer kanske kan undvikas, men till slut blir okontrollerbara
hindelser oundvikliga. Dirmed flyttas fokus mot att acceptera
osikerhet i storre utstrickning — samtidigt som behovet att kombinera
olika férhallningssitt kvarstar.

Hanteringen av osikerheter bér paverka valet av metoder i en studie,
och metoder som har osidkerhetshantering som en naturlig del bor alltid
viljas framfor tillvigagangssittet att endast fora in osikerhetshantering i
slutet av en studie, som variationsresonemang,

Ett férsta steg mot att hantera osikerheterna i en studie 4r att géra klart
for sig vilka de ér, och darefter f6rséka dela in dem i kategorier, till
exempel med hjilp av ovanstdende taxonomi . Olika typer av atgirder
eller forhallningssatt kan kombineras for att hantera osidkerheter.

23 Med portfoljhanteting avses hir att investera i en portfolj av olika méjligheter som underlittar
hantering av olika framtida utvecklingar.
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Passiva strategier innebir att man tar ett “en gang for alla”-beslut,
anskaffar en forsdkring till exempel. Har man ritt f6rsikring beh6vs
inga ytterligare beslut.

Aktiva strategier, eller adaptiv planering, innebdr istillet att man fattar flera
mindre beslut, och efter hand anpassar sig till det radande liget
vartefter detta klarnar. Denna typ av strategier dr naturlig ndr man stlls
infor dynamiska osikerheter, till exempel anpassning av beredskapen i
Foérsvarsmakten.

Inom Forsvarsmakten dr olika scenariometoder vanliga. Dessa kan ur
ett osikerhetsperspektiv sigas vara ett sitt att hantera ospecificerade
osikerheter, sa att man kan fi en uppfattning om ur dessa kan te sig.
Man specificerar en del av utfallsrummet, i brist pa méjligheter att
kunna specificera hela.

Hir dr ndgra konkreta rad £6r hur osikerheter kan hanteras:

e Acceptera att en del osdkerheter inte kan upplésas.
. Overvéig vilken osikerhet som det 16nar sig att uppldsa.

e Borja analysen i det som 4r sikrast sd att inte osidker data utgdr
grund f6r fortsdttningen.

e  Lyft fram osdkerheten 1 ljuset.

e Anvind scenarioplanering fér att spianna upp utfallsrummet pa
framtiden.

e Anvind adaptiva strategier fOr att successivt anpassa strategin
tor identifierade risker.

Oavsett hur studien viljer att hantera osikerheterna maste de redovisas
pa ett klart och tydligt sitt. Ett aldrig sa bra alternativ som innebir stora
osikerheter 4r sillan det bésta valet.
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5.2.2 Specifikt om studier

De uppgifter som tas fram i en studie innehaller alltid osidkerheter som
berdr olika aspekter.

Eventuella osdkerheter 1 sjdlva materialet som studien samlat in
hanteras genom tydliga killhdnvisningar. Detta gér det méijligt £6r den
som tar del av studieresultatet att sjilv bilda sig en uppfattning om upp-
gifternas tillforlitlighet.

Om studiefragan som ska besvaras ber6r hindelser som intritfar
slumpartat och utfallsrummet?* £6r hindelsen 4r kint kan
studiegruppen anvinda sig av statistiska metoder for att berdkna
sannolikheten for att hindelsen kommer att intrdffa igen. Detta kriver
dock att det antingen finns historisk data frin liknande hindelser eller
att studien har moijlighet att géra f6rsok eller simuleringar som tar fram
sadana data. Sannolikhetsberdkningar ska alltid redovisas med vilken
konfidens? de ir gjorda. Studien kan behéva expertkompetens for att
anvinda statistiska metoder. For statistiska berdkningar och andra
specifika berikningsmetoder finns vedertagna procedurer fér hantering
av osikerheter som inte behandlas hitr.

Om aspekterna som studeras ir beroende av komplexa orsakssamband
kan inte statistiska metoder anvindas. Exempel pa sidana aspekter dr
utvecklingen av olika omvirldsfaktorer. Nir det giller dessa aspekter dr
studien ofta hinvisad till expertutlitanden. Som stéd for experterna kan
ndgon scenariometod anvindas. Flera olika scenarier tas dd fram och
analyseras. P4 sa sitt undviker studiegruppen att ldsa fast sig i en osiker
framtidsprognos och far flera idéer om mdijliga hindelseférlopp.
Exempel pd metoder som kan anvindas for att skapa scenarier dr
morfologisk analys och brainstorming,2¢

Om den aktuella frigestillningen karaktiriseras av stora osidkerheter
kan den mest framkomliga vigen vara att leverera studieresultatet i

24 Utfallsrummet betecknar inom sannolikhetsteorin mingden av alla méjliga utfall f6r en viss
slumpmassig hindelse.

25 Med konfidens menas riktigheten i en statistisk berdkning och brukar anges som ett konfidens-
intervall, dvs. en felmarginal f6r berdkningen.

26 Brainstorming och morfologisk analys beskrivs i avsnitt 7.3..
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form av adaptiva strategier. Adaptiva strategier innebdr att flera
alternativ hélls Sppna sd att det slutgiltiga beslutet kan fattas vid en
senare tidpunkt nir osidkerheterna minskat. Vid tidpunkten nir studien
ska leverera sitt resultat kan vissa framtida faktorer vara okinda, till
exempel teknikutveckling och kostnader. Genom att beskriva
fragestillningen tydligt, beskriva olika mdjliga 16sningsférslag samt vid
vilka tidpunkter beslut och andra atgirder maste vidtas, kan studien
leverera ett beslutsunderlag som ir till stérre nytta dn ett underlag som
beskriver en fastslagen vig, men dér underlaget har stora osikerheter.

5.2.3 Andra satt att hantera osakerheter
Osékerheter om nuldget

I teorin kan osikerheter om nuliget 16sas upp genom att studien samlar
in mer data. Av tidsmissiga skal 4r detta dock inte alltid méjligt. Vid
komplexa problem kan det vara svart eller oméjligt oavsett tiden som
star till férfogande. Kvarstiende osikerheter om nuldget ska alltid
redovisas. Om osikerheterna dr stora eller om det r6r sig om kritiska
aspekter bor studien féresla att de utreds vidare utanfoér studiens ram.

Osédkerheter om framtiden

Osikerheter kan uttryckas kvantitativt (med siffror) eller kvalitativt
(med ord). Om osidkerheterna grundar sig pda bedémningar kan det vara
bittre att uttrycka dem i kvalitativa termer eftersom siffror kan ge en
falsk bild av noggrannhet. Om det uttrycks kvantitativt bor siffrorna
tydligt kunna hirledas.

Inom vilstuderade omraden kan det finnas viss férkunskap om vad
som skulle kunna hinda, det vill siga méjliga utfall i en given situation.
I en sadan situation dr osikerheten specificerad. Nir nya fenomen
studeras 4dr det vanligt att inte ens de mdjliga utfallen édr kinda. Da
handlar det om ospecificerade osikerheter. I sidana fall bér metoder
som ”spinner ut utfallsrummet”?” anvindas. Aven nir det giller
osikerheter om framtiden ska studien redovisa dessa.

27 D.v.s. att gruppen undviker att prognostisera utan férsoker hitta si manga mdojliga, olika
hindelseutvecklingar som mojligt.
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Riskanalys

Beroende pa hur stor sannolikheten fér en o6nskad hindelse bedoms
vara och vilka konsekvenser hindelsen far om den intriffar maste
studien ligga ner olika mycket energi for att forsoka 16sa upp
osikerheterna. Kombinationen (produkten) av sannolikhet och
konsekvens brukar kallas risk.

Att gbra en riskanalys innebir att:

1. Identifiera en méjlig o6nskad hindelse.
Uppskatta sannolikheten f6r att den o6nskade hindelsen kan
intraffa.

3. Uppskatta konsekvensen om den o6nskade hindelsen skulle
intriffa.

Nir riskanalysen dr gjord virderas och prioriteras riskerna. Det gir att
torhalla sig till en risk genom att

e eliminera risken helt

o reducera sannolikheten for att den oonskade hindelsen kan
intraffa

o reducera konsekvensen om den o6nskade hindelsen skulle
intraffa

e acceptera risken och inte géra nagonting 4t den.

Kanslighetsanalys

Ett sitt att hantera osikerhet dr att genomfora kinslighetsanalyser, som
visar hur utfallet piverkas nir viktiga antaganden forindras. En konkret
fraga att stilla dr vilka antaganden som skulle behéva forindras f6r att
studien ska na en annan slutsats 4n den aktuella. Kinslighetsanalysen
g0r att beslutsfattaren kan fa en uppfattning om storleksordningen pd
den osikerhet som déljs bakom en berikning eller en beddmning. Den
kan ocksd fungera som ett verktyg for studiegruppen att se vilka
antaganden som dr de mest betydelsefulla f6r utfallet och som déirfér
kan behéva analyseras djupare. Vidare bor kinslighetsanalysen utgd
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frimst frin de antaganden som bedéms vara mest centrala for utfallet,
men dven frin de antaganden som bedéms som mest osikra .

5.3 Effektmatt och kriterier

For att jimfora olika alternativ maste det sta klart vad som ska jimféras
och hur jimforelsen ska ske. Féljande begrepp anvinds:

o Bitt (varderings)kriterinm ir en regel f6r hur valet mellan alternativ
ska ga till, eller hur alternativen ska rangordnas, givet deras
effekter och kostnader.

o Litt ¢ffektmart ir ett mitt eller en parameter med koppling till
graden av méluppfyllelse i olika uppgifter.

Effektmatt och kriterier finns pa flera nivaer. I sitt studie- och
analyssamarbete har Nato (2004 och 2005) tagit fram en
effektmattshierarki, ursprungligen for analys av ledningsfragor.
Hierarkin bestér av fem nivier:

Tekniska parametrar (dimensional parameters, DP).
Prestandamaitt (weasures of performance, MoP).

Enkla effektmatt (measures of effectiveness, MoE).
Sammansatta effektmatt (measures of force effectiveness, MoFE).
Policyrelaterade effektmatt (measures of policy effectiveness,
MoPE).

RAREER S e

Niva 1-2 Tekniska parametrar respektive prestandamatt miter 1 huvudsak
egenskaper inom ett system, antingen vildefinierade fysikaliska
parametrar eller sidant som har med samverkan inom systemet att gora.
Skillnaden dr att nivéd 1 kan sdgas vara ”enkel teknisk” medan nivéd 2 ér
”systemteknisk”.

Exempel
Niva 1 En robots marschfart.

Niva 2 En robots sannolika bombavstind under ostorda forballanden.
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Fran niva 3 Enkla effektmadtt och uppat maste omgivningen och dess
agerande vigas in i utvirderingen. Detta betyder att effektmadttet far
olika virden i olika situationer. Niva 3 avser sidant som stridstekniska
duellsituationer och vildefinierade taktiska situationer.

Exempel
Niva 3 Antalet kryssningsrobotar som skjuts ner av ett luftvarnsforband. Detta
kommer for ett givet luftvarnsforband bero pa ett stort antal faktorer, till exempel:

o Miljon sasom flack eller kuperad ferring, dppen, skogsbetickt eller
bebygad.

o Tekniska egenskaper hos kryssningsrobotarna sdsom bastighet och
radarmalyta.

o Sdrbarhet mot vara luftvirnssystems stridsdelar.

o Taktiskt upptridande hos kryssningsrobotarna sasom flyghijd, grad av
mandvrering, om de dyker upp utspritt eller i en koncentrerad salva.

Niva 4 Sammansatta effektmatt avser effekten hos en sammansatt styrka
och dr ett métt pd hogre taktisk eller operativ niva. Samma principer
som for nivéd 3 giller men utvirderingen maste ta hinsyn till fler
samverkande system och férband.

Exempel
Nivi 4 Antal nedskjutna kryssningsrobotar per anfallsvag eller dygn for ett
Inftforsvarssystem som belbet.

Effektmatten pa niva 1-4 anvinds frimst for fysiska faktorer.

Niva 5 Policyrelaterade effektmatt avser uppfyllanden av politiska och
strategiska malsdttningar som att verka krigsavhallande, att bidra till
stabilitet i ett operationsomrade eller liknande. Att finga sadana
malsittningar i kvantitativa matt kan vara betydligt svarare dn det vi gor
pé niva 3-4. Effektmatten pd niva 5 anvinds frimst for att virdera och
prioritera konceptuella faktorer.
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Ramvillkoren 1 sparbarhetsmodellen (figur 11) dr effektmadtt pa nivéd 3-5
enligt Natos effektméttshierarki.

Det kan vara frestande att anta att om studiegruppen kan beskriva
effektmatten f6r de ldgre nivierna sa kan dessa aggregeras till effektmatt
péd hégre nivier. Det finns framfor allt tva argument mot detta
angreppssatt:

1. Effekterna pa de ldgre nivderna dr si manga att det 4r oméjligt
att identifiera alla.

2. Eftersom krig dr ett komplext system samverkar effekterna pad
ett icke forutsebart sitt. Det gar dirfor inte att férutsitta att
summan av de enskilda delarna dr detsamma som effekten pa
hégre nivéer.

Det dr dock viktigt att kunna hirleda effektmitt pa ligre nivder fran de
som fastslagits pa hégre nivier.

I manga studier 4r valet av alternativ beroende av effekterna pa de
hégsta nivaerna. Det dr da bittre att avsta frin kvantitativa matt och
torsoka hitta relevanta kvalitativa sidana istillet (Wrigge och Wigg,
1992).

FAKTA!
Oavsett om effektmattet dr kvantitativt eller kvalitativt ska det ha en
betydande paverkan pa totaleffekten och vara alternativskiljande.

For att bedéma ett alternativs totala effekt mdste de enskilda
effektmatten vigas samman. For att gora detta kan multimélanalys
anvindas.?

Kriterier ir krav som 19sningsforslagens parametrar virderas mot under
virderingsfasen.

28 Multimalmetoder besktivs i avsnitt 7.3.
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Exempel

En parameter kan ha ett virde mellan O och 10. Kriteriet for parametern dar minst
5. Tre losningsforslag resulterar i de tre olika utfallen: 0, 5 och 7 for parametern.
Da dr kriteriet uppfyllt for de tva sista lisningsforslagen.

Kriterieviktning kan ibland goras som en del av virderingen sé att de
kriterier som dr viktigast fir storst genomslag. Viktning av kriterier
innebir i praktiken att de rangordnas utifran sin paverkan mot den
militdra malsittningen och inrittas i en kvotskala.

Exempel

Tre kriterier med viktningen 1, 2 och 5 leder til] att motsvarande parametrar
multipliceras med 1, 2 och 5. For att kriterievikiningen ska fungera behover
samitliga parametrar kunna bedimas pd samma skala. Det forsta steget dr att
normalisera skalan sa att den borjar pa noll, och sedan trycka ihop den sa att den
slutar pa ett. Det gor man genom att forst subtrabera minimivirdet, och sedan dela
med det nya maxvdrdet (dvs. det gamla maxcvirdet minus det gamia
minimivdrdet). Sedan dr det en smaksak om man vill skala upp skalan till
exermpelvis 0-10 eller 1-100 for att slippa decimaler.

5.4 Att berakna kostnader

Studiegruppen bor tidigt beakta kostnader i sitt arbete, och behéver
dirfor vid behov kontakta enheter eller individer som har kompetens
inom detta omrdde. Nir kostnadsaspekten inte beaktas brukar inte
alternativen bli realistiska. FOr att en studie ska kunna svara pa frigan
om ett alternativ 4r ekonomiskt realiserbart miste en uppskattning
goras av de kostnader som alternativet ger upphov till.

Behovet av kostnadsberikningar varierar dock fran studie till studie.
Nigon form av kostnadsuppskattning méste nistan alltid géras, men
vilken noggrannhet som kréivs beror pé studieuppdraget. I en studie
som ska utforma koncept dir tyngdpunkten ligger pa att vara kreativ i
idégenereringen ricker det kanske med att beskriva konceptens relativa
kostnad i grova drag eftersom kraven pa noggrannhet i kostnads-
berdkningarna i regel dr mattliga i tidiga skeden. Om studien istillet
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handlar om att vilja mellan materielsystem som ska anskaffas ir kravet
pd upplosning och redovisning av felmarginaler betydligt storre.

Terminologin kring kostnadsberikningar 4r vird en sirskild
kommentar. I strikt ekonomiskt sprakbruk har begreppet £ostrad en
specifik betydelse, nimligen periodiserade utgifter. En kostnad uppstar dé
en resurs forbrukas, medan en utgift uppstir dé en resurs anskaffas. For
resurser som har en lang livsldngd kan skillnaderna mellan kostnader
och utgifter dirfor vara mycket stora. I studier 4r det ofta kostnad som
ir det relevanta begreppet att utga ifrdn, sdrskilt om analyserna som
gOrs dr av mer Oversiktlig och langsiktig karaktir. I vissa fall kan studier
dock behéva hantera utgifter och berdkna anslagsbelastningar f6r olika
ar fram till en viss tidpunkt. Begreppet £ostnadsberikning anvinds i
denna text i en generell mening och omfattar metoder bade for att
beridkna kostnader och utgifter.

Syftet med kostnadsberidkningar i militdra studiesammanhang varierar
fran studie till studie och kan till exempel ge underlag till en jimférelse
av kostnader och effekter mellan olika alternativ. Berdkningarna kan
ocksa bidra till att endast ekonomiskt realiserbara alternativ kommer att
rekommenderas av studien. Syftet med att berdkna kostnaden kan
ocksa vara att pa lang sikt omsitta en forsvarsstruktur, en formadga, ett
materielsystem eller ett férband.

Kostnadsberikningar innebir att studiegruppen maste identifiera,
kvantifiera och virdera kostnader som ir relevanta f6r studien. Nir
studiegruppen ska genomféra en kostnadsberikning kan arbetet
struktureras 1 ett antal steg:

Avgrinsa kostnadsberikningen utifran studiens syfte.
Identifiera de stora kostnadsdrivarna.

Uppskatta (kvantifiera) storleken pd kostnaderna.
Hantera ekonomiska osdkerheter.

sl S

Nir det giller redovisning av kostnadsberidkningen 4r det viktigt att
beakta krav pa kompatibilitet med andra studier och planeringsarbeten
sd att studien redovisar kostnader pa ett sidant sitt att resultatet kan
anvindas i1 det sammanhang som avses. Det ir inte sikert att
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studieresultatet enbart ska anvindas av en specifik beslutsfattare direkt
vid studiens slut, utan studiens resultat med tillhorande kostnads-
uppskattningar kanske ska anvindas som byggklossar f6r utformningen
av storre strukturer. Studiegruppen bor darfér vara uppmirksam pé
sirskilda anvisningar for berikningarna.

5.41 Avgransa kostnadsberakningen utifran studiens
syfte

Syftet med kostnadsberidkningen paverkar vilka slags kostnader som ar
av intresse for studien. Om studien syftar till att vilja mellan flera
alternativ blir avsikten med berdkningen att bedéma skillnaden i
kostnader mellan alternativen. D4 behéver inte studien ta hinsyn till
kostnader som ir gemensamma fOr samtliga alternativ och som inte
férdndras beroende pa vilket alternativ som viljs. Studien bor da
fokusera pa de skillnader som finns mellan alternativen med fokus pa
stora kostnadsdrivare.

Om studiens syfte med kostnadsberidkningen istillet dr att beddma om
ett specifikt alternativ ryms inom en given kostnadsram behéver dock
samtliga kostnader som ir férknippade med det alternativet beaktas.

En viktig grundprincip ér att studier i normalfallet endast ska ta hinsyn
till framtida kostnader. Redan nedlagda kostnader ér att betrakta som
férbrukade och dr dirfér inte heller relevanta att ta med 1 berdkningen.
Om ett tekniskt system 4r fardigt att borja produceras eller anskaffas dr
det endast kostnader som tillkommer under och efter detta skede som
ir aktuella. Resurser som forbrukats under utvecklingsskedet ska i det
fallet inte inga i kostnadsberdkningen. Det dr dock viktigt att komma
ihag att kostnader som pa kort sikt uppfattas vara bundna kan vara
rorliga pa lang sikt, och dérf6ér maste beaktas om studien syftar till att
berdkna kostnaden for att pd ling sikt omsitta en férsvarsstruktur.

5.4.2 |dentifiera de stora kostnadsdrivarna

Utifran den avgrinsning som gjorts i foregiende steg ska studiegruppen
identifiera vilka kostnader som ska inga i berdkningen. I militir
studieverksamhet brukar kostnader pi en 6vergripande niva vanligtvis
delas upp i kategorierna materielkostnad, personalkostnad och Gvriga
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kostnader. Det dr viktigt att fokus i kostnadsuppskattningarna liggs pa
de stora kostnadsdrivarna. Exempelvis kan det f6r ett materieltungt
torband behévas hog upplésning pa materielkostnaderna, medan
personalkostnaderna kan berdknas mer 6versiktligt. P4 ett
personaltungt férband behover istillet personalkostnaderna ha hég
uppl6sning,.

Materielkostnader ska vanligtvis avse materielens livscykelkostnad (Life
Cycle Cosi). Det betyder att kostnaderna ska omfatta alla framtida
kostnader som uppstér i materielens livscykel eller under
planeringsperioden (Handbok Malsittningsarbete Tekniska system).
Det kan handla om framtida kostnader f6r konceptfas, utveckling,
anskaffning, drift, underhall, renovering och avveckling. Vid berikning
av materielkostnader fér férband 4r det visentligt att f4 med en si stor
del av férbandets materiel som moéjligt. Aven smé objekt kostar pengar
och nir dessa anskaffas i stor mingd handlar det plotsligt om stora

belopp.

Personalkostnader tr ett f6rband eller ett system avser kostnader f6r
anstilld personal som tjanstgdr kontinuerligt, anstilld personal som
tjdnstgdr tidvis samt virnpliktiga som dr direkt knutna till f6rbandet
eller systemet. Kostnader f6r personal 1 befattningar eller
stodfunktioner som 4r gemensamma med andra férband och system
ingar normalt inte i denna kategori, utan riknas in i kringkostnader.
Beridkningarna utgir vanligtvis frin personalvolymer som redovisas for
olika kompetenser/nivier. Liksom materielkostnader omfattar den
totala kostnaden for materiel bér personalkostnaderna omfatta den
totala kostnaden f6r personalen.

Kringkostnader omfattar dels indirekta kostnader som ir fasta och
dirmed 1 normalfallet inte paverkas av en férindring av ett enskilt
krigsférband eller materielsystem (exempelvis gemensamma
kringkostnader fOr staber, skolor och olika stddenheter vars fasta
kostnader dndras enbart vid stora strukturférindringar), dels de
kringkostnader som 4r gemensamma men som férindras med olika
alternativ. Samtliga kringkostnader bor beaktas vid studier. Det kan
exempelvis handla om kostnader f6r ett nytt materielunderhallssystem
eller kostnader f6r utdkad grundutbildning av virnpliktiga.
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5.4.3 Uppskatta (kvantifiera) storleken pa kostnaderna

Studiens tillgang till information paverkar vilka metoder f6r kostnads-
berdkningar som dr méjliga att anvinda. I vissa fall har studien tillging
till information som gor att storleken pa framtida kostnader for ett
alternativ kan bedémas med hog detaljeringsgrad. D4 kan en beridkning
ta sin utgangspunkt i kostnadsdata pa ligre nivaer och summera dessa
uppit i en kostnadsstruktur. Beroende pa studiens syfte med
berdkningen kan sedan denna totala kostnad anvindas som grund for
att jimfora olika alternativ, eller utvirdera huruvida ett alternativ ar
ckonomiskt realiserbart.

En relativt enkel metod f6r att gora Gversiktliga och jimforbara
kostnadsuppskattningar dr att periodisera utgifterna fér de resurser som
torbrukas under deras livslingder och summera dessa till en
genomsnittlig drskostnad.

Beroende pi syftet med kostnadsberikningen kan en svaghet med detta
angreppssitt dock vara att det inte tar full hinsyn till eventuella
betalningspucklar.?? Det betyder att ett alternativ kanske inte kan
finansieras dven om det forefaller sd enligt resultatet fran berikningen.
Eftersom betalningspucklarna ofta dyker upp tidigt under ett systems
eller f6rbands livscykel (under utveckling och anskaffning, samtidigt
som dldre system fortfarande dr i drift) finns det en sdrskild risk att
berdkningen Overskattar méjligheten att inféra nya system. Metoden att
berdkna genomsnittliga drskostnader passar dirfor bittre for
studietidpunkter som ligger lingt fram i tiden eller vid en relativt jimn
férindringstakt med avseende pa omsittning av materielsystem och
liknande. Nir det giller mycket kostnadskrivande system som till
exempel stridsflygplan kan det dock vara limpligt att tidigt arbeta med
betalningslinjaler som utgér frin utgifter snarare dn kostnader.

En viktig datakilla vid kostnadsberikningar dr de
materielkostnadsunderlag som limnas av FMV i form av
materielspelkort. For att gbra underlaget sa anvindbart som mojligt

29 Det vill siga tidpunkter med stora samtidiga utgifter.
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krivs studiegruppernas aktiva medverkan i att formulera krav pa
formagor som spelkortet ska/bor uppfylla.3

I manga fall har eller kan studien inte fa tillgang till detaljerade
kostnadsdata. Ibland finns det stora osikerheter om vad
kostnadsberikningen ska utgd ifrdn, till exempel om alternativet som
studeras befinner sig i ett tidigt skede. D4 maste studien tillimpa andra
metoder fOr att uppskatta kostnaderna for de alternativ som studeras.

Ett sitt att skapa en uppfattning om kostnader f6r exempelvis ett
materielsystem dr att gbra jamforelser med andra, redan existerande,
system. Det kan da handla om att f6rs6ka finna information och
erfarenheter om vilka de stora kostnadsdrivarna ér f6r liknande system.
Det kriver i allméinhet stdd av experter som ocksa kan specificera
underlaget pd ett sidant sitt att de kan anvindas i kostnadsberikningen.

I arbetet med att uppskatta kostnader dr det viktigt att alla alternativ ges
en s allsidig belysning som mdjligt. Studiegruppen maste ocksd vara
uppmirksam pa, och férséka undvika, fel i kostnadsuppskattningarna
som beror pa 6verdriven optimism eller snedvridningar i urvalet av
kostnader.

Ett sitt att undvika alltf6r optimistiska uppskattningar ar att utga frin
erfarenheter frin tidigare projekt som genomférts. Hur vil stimde
tidiga planeringsvirden 6verens med det faktiska utfallen f6r de
projekten? Blev kostnaderna hgre dn forvintat? Finns det ndgon an-
ledning att tro att det skulle vara annorlunda den hir gingen?

5.4.4 Hantera ekonomiska osakerheter

Framtiden dr osdker och detta maste ocksa dterspeglas i de
kostnadsberikningar studiegruppen genomfér. Exempelvis har
utveckling och anskaffning av materiel ofta mycket ling tidshorisont.
Nir ett specifikt virde f6r kostnader berdknats eller uppskattats finns
det en risk for att denna osikerhet inte framgar pd ett tydligt sitt. For
att minska risken for att ett eller flera osdkra antaganden leder till
felaktiga slutsatser om kostnaderna for ett alternativ maste

30 Materielspelkort beskrivs i kapitel 7.
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studiegruppen dirfér lyfta fram osidkerheten i kostnadsunderlaget.
Osikerheter 1 kostnadsberidkningar hanteras pd samma sitt som andra
osikerheter i studien sdsom kinslighetsanalyser (se avsnitt 6.2.3).

5.5 Studiens stodprocesser

Ett studieuppdrag drivs som tidigare har nimnts i projektform som en
process. Studieuppdragets process kan delas upp i problemlisningsprocess
och tva stédjande processer £0r projektledning och kunskapshantering.
Studieschemats faser som beskrivs i kapitel 4 utgar fran en generisk
problemldsningsprocess. I detta avsnitt beskrivs studiens stédprocesser
projektledning och kunskapshantering.

Delrapport Slutrapport

Projektledning
Problemlésning

Kunskapshantering

Figur 14 Studieuppdragets process — studieschemat - bestar av aktiviteter fran de
olika delprocesserna projektledning, problemlésning och kunskapshantering.

5.5.1 Projektledning

En studie omfattar olika typer av aktiviteter som utfors 1 viss ordning,
och en studie bor dirfor dven omfatta olika typer av styrande aktiviteter
som syftar till att skapa goda fOrutsittningar for planering och
genomforande. Studieuppdragets moment kan anvindas for att
beskriva en plan f6r hur det avses 16sas oavsett frigestillning. Planen
kan dessutom ge uppdragsgivaren en uppfattning om hur langt studien

86



HANDBOK

har hunnit. Dirf6r bér en projektplan f6r studieuppdraget med dess
planerade aktiviteter tas fram.

I de fall dir f6rs6k eller experiment anvinds for validering av studiens
16sningar bor studiens projektledningsaktiviteter samordnas med
motsvarande aktiviteter for dessa.

Projektledningen pagir kontinuerligt genom hela studien. Samtliga
projektledningsaktiviteter samverkatr och utbyter information med
varandra, och grupperas i sex olika processer: uppdragshantering,
aktivitets- och iterationshantering, kvalitetshantering,
intressenthantering, riskhantering och kommunikationshantering.3!
Nedan ges en 6versiktlig principiell beskrivning av dessa delar vars
ambition maste anpassas till behov, tid och resurser.

Uppdragshantering omfattar den Svergripande hanteringen av uppdraget
sasom budget, resursanskaffning, resurstilldelning och sammanhallning
av de Ovriga processerna som beskrivs nedan. Hanteringen innebir att
rapportera vidare om hur uppdraget presterar mot Gverenskomna mal
samt sammanstilla och analysera den information som produceras i
6vriga projektledningsaktiviteter. Uppdragshanteringen omfattar sdledes
att:

e tillse att uppdragsgivare, studiesamordnare, studieordférande
och studiesckreterare har samma uppfattning om vad som ska
uppnds och dr delaktiga i studieuppdraget pa ett sidant sitt att
de aktivt kan ta beslut f6r att uppna 6nskad kvalitet.

e tillse att uppdragsgivare och studieordférande ir Sverens om
uppdragets uppgifter, resurser, leveranser och tidsramar.

e ge uppdragsgivare regelbundna rapporter om studieuppdraget
enligt anvisningar.

Aktipitets- och iterationshantering omfattar planering for studieschemats
aktiveter och de olika iterationer som behdvs. Planeringen f6r

31 Projektledningen beskrivs inte i sin helhet i denna handbok. De flesta lirobocker i projektledning
och férindringsledning hanterar dock dessa omréiden, till exempel Tonnquist (2018).
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aktiviteten nirmast i tur 4r detaljerad medan planeringen for aktiviteter
lingre bort i tiden har en ldgre upplésning. Denna process omfattar
ocksa resursfordelning till de olika aktiviteter som ska genomforas.
Aktivitets- och iterationshanteringen bidrar till att ritt aktiviteter utférs
i ritt tid f6r att studiens mal ska uppnds. Den omfattar saledes att

e planera fOr att alternativgenererings-, analys- och
virderingsaktiviteter utférs i rétt tid och att ritta resurser
allokeras till aktiviteterna.

e placera in bedémnings- och beslutstillfillen i projektplanen.

e uppdatera arbetsplanen sa att uppdragsledningen alltid har en
korrekt bild av avslutade, pagdende och framtida aktiviteter och
de resurser som dessa aktiviteter kriver.

Kuvalitetshantering omfattar aktiviteter som bidrar till att studiens
leveranser haller 6nskad kvalitet. Kvalitetshantering skapar
6verenskomna kvalitetskriterier och bedémer om den levererade
produkten upptyller dessa Gverenskomna kvalitetskriterier.
Kvalitetshantering omfattar sdledes att

e tillse att uppdragsgivare, studiesamordnare, studieordférande
och studiesckreterare har samma uppfattning om vad som ska
uppnis och dr delaktiga i uppdraget pa ett sddant sitt att de
aktivt kan ta beslut for att uppna 6nskad/nédvindig kvalitet.

e tillse att uppdragsgivare, studieordférande och
studiesekreterare dr Gverens om forvintad kvalitet.

e ge uppdragsgivare, studieordférande och studiesekreterare
beslutspunkter med tillhérande beslutsunderlag f6r att hantera
eventuella avvikelser i studieprocessen for att kunna nd
overenskommen kvalitet.

Intressenthantering omfattar aktiviteter som bidrar till att intressenter
hanteras pa 6nskat sitt. En central aktivitet dr intressentanalysen (se
avsnitt 6.0.) som identifierar intressenter och definierar deras relationer
till studien som sedan ocksa utgdr grunden f6r fortsatt hantering.
Intressenthanteringen innefattar bade personer och grupper som kan ha
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ett intresse av eller berérs av studien. Intressenthanteringen omfattar
siledes att

e ombhinderta intressenternas bidrag till studien och pa sa sitt
bidra till en 6kad kvalitet i form av validitet och relevans i det
som produceras.

e identifiera studiens intressenter och deras behov och krav pa
studien och det som studien producerar samt analysera,
kategorisera och beskriva dessa.

e identifiera de behov och krav studien har pa respektive
intressent samt analysera, kategorisera och beskriva dessa.

e identifiera de intressenter som kan komma att paverkas av
studiens resultat. Detta i syfte att undetlitta inf6r eventuella
kommande férindringar.

Riskbhantering omfattar aktiviteter som bidrar till att risker och hot mot
uppdraget identifieras och dtgirdas. Nir risker dr identifierade skapas
en plan £6r hur valda risker ska hanteras i férebyggande syfte eller 1
avhjilpande syfte om risken intriffar. Riskhanteringen omfattar siledes
att:

e  forebygga och minimera hot mot studiens mal, kostnads- och
tidsramar genom att aktivt och kontinuerligt hantera hot och
risker.

e identifiera hot och risker mot studieuppdraget samt analysera
risken att hotet intriffar.

e skapa atgirder som férebygger och minimerar hot mot
studieuppdraget.

e vara en del av den erfarenhetshantering som dr kopplad till
studieuppdraget.

Kommmunikationshantering omfattar aktiviteter som bidrar till att ritt
information nér ritt mottagare vid ritt tillfille, bade internt inom
studieuppdraget och externt till intressenter. Det som tas fram i en
studie ska i ett senare skede implementeras och dé leda till en
torindring 1 verksamheten. Om bédde de som ska besluta om
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implementering och de som berérs av forindringen dr involverade i
studien, sd 6kar mojligheten till acceptans av en kommande férdndring.

5.5.2 Kunskapshantering

I studien byggs en studiespecifik strukturerad och sékbar kunskapsbas
upp 1 syfte att tillhandahalla studiens deltagare den information studien
behéver vid ritt tidpunkt. Kunskapsbasen bér ocksa vara tillginglig f6r
intressenter utanfér studien. Kunskapsbasen dr grunden f6r den
informationshantering och informationslagring som sker under studiens
gang. Bade kunskapshanteringsprocessen och projektledningsprocessen
ir kontinuerligt pdgdende under studiens ging och syftar till att stodja
arbetet i studieschemats olika faser. I kunskapsbasen, som kan vara allt
fran ett enkelt filsystem till en avancerad databas, samlas den
information som studien behdver for att utféra sina aktiviteter men
dven den information som ir resultat fran aktiviteterna. Den inom
studien som blivit utsedd att hantera kunskapsbasen bér ha kompetens
om den organisation, de rutiner och den infrastruktur som anvinds fér
kunskapshantering. Alla i studien bidrar dock med relevant information
till kunskapsbasen. Relevanta delar av en studies kunskapsbas bor efter
studiens avslut sparas i sidan form att den kan ligga till grund f6r
kommande studieverksamhet. Spridning av kunskap ér kopplat till
kommunikationshanteringsprocessen och beskrivs under
projektledningsavsnittet. Information om processer och leveranser kan
delas in i f6ljande grupper:

1. Uppdragsinformation beskriver vad som ska genomféras i
studieuppdraget, med vilka resurser och i vilken kontext.
Dessutom beskrivs vem som innehar olika roller.

2. Aktivitets- och iterationsinformation beskriver iterationerna med
dess olika moment och aktiviteter utlagda i tiden. Beskriver
dven viktiga hindelser och beslutstidpunkter samt vem som
utfor de olika aktiviteterna och vem som ansvarar for att de
utfors. Syftet med denna informationsmangd ar att
askadliggora utvecklingen i uppdraget och att bidra till
sparbarhet.

3. Leveransutvecklingsinformation beskriver hur en leverans av en viss
typ (analyser, koncept, spelkort, strukturer, planeringsunderlag)
ar planerad och hur den har genomforts.
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Leveransutvecklingsinformation beskriver d4ven resultat,
slutsatser och rekommendationer till fortsatt utveckling av
olika leveranstyper.

4. Leveransinformation beskriver leveransen i friga med alla dess
komponenter.

5.6 Att genomfora en intressentanalys

I inledningen av studien bér en intressentanalys genomféras som syftar
till att identifiera aktérer som kan och bor paverka studiens utformning,
genomférande och resultat pa olika sitt. Aven de som paverkas av
studiens resultat dr intressenter. En grundlig intressentanalys stédjer
inte bara kunskapsinhimtning for att genomféra problem-
formuleringen, utan leder ocksa till en 6kad forstaelse for hur resultaten
kan komma att tas emot nir studiens resultat ska implementeras.

Intressentanalysen kan dérfér dven komma att paverka vilka som bér
medverka i studiegruppen och vilka som bor vara med i eventuella styr-
och referensgrupper. Det innebdr vidare att intressentanalysen dven kan
komma att paverka valet av metoder och utformningen av
arbetsplanen.

Genomférandet kan ha olika ambitionsnivder och beror pa studiens
omfattning i tid och resurser. I en mindre omfattande studie kan det
ricka med att kirngruppen dgnar ndgra timmar 4t intressentanalysen.
Om det beslutas att en mer omfattande intressentanalys ska
genomforas kan det underlitta att anvinda sig av en
struktureringsmetod.

Di intressenterna har identifierats kan det vara limpligt att samtidigt
identifiera aktSrer som besitter viktig kunskap. En och samma person,
grupp eller yrkesroll kan vara bade intressent och ha f6r studien viktig
kompetens.

32 Struktureringsmetoder beskrivs i avsnitt 6.3.
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En intressentanalys bestdr av kartliggning, analys och utformning av
atgirder.

5.6.1

Resultatet fran kartliggningen sammanfattas 1 en intressentmodell dar
aktorerna klassificeras som kirnintressenter, primira eller sekundéra
intressenter. Sjilva aktiviteten att identifiera och klassificera viktiga
aktérer kan genomforas under ett arbetsméte med studiegruppen som
ett fOrsta steg, for att sedan ligga till grund f6r en mera omfattande
kartligening ddr nigra viktiga aktorer bjuds in till diskussion eller
intervjuas. Det beror fOrstds pa studiens tillgingliga tid och omfattning.
Kartliggningen bestir av féljande steg:

Kartlaggning

1. Identifiera intressenter och deras kompetenser.
2. Klassificera intressenterna.
3. Identifiera intressenternas foérvintningar.

Identifiera intressenter

Identifiera aktorer och deras intressen av studien utifrin om och hur de
péverkas av eller paverkar studiens genomférande, resultat eller
implementering av resultaten. I tabell 5 visas ett exempel pa en
sammanstillning av en kartliggning av intressenter och deras
kompetenser.

Tabell 5 Kartlaggningsmatris

INTRESSENTER

Relation Studiens Studiens resultat Implementering
genomforande av resultaten

Paverkar Aktor1,4 &5 Aktor 2 Aktor3 & 5

Paverkas av Aktor 4 Aktor 5,6 & 7 Aktor 6

Kompetens Aktor 2 & 5 Aktor 6 Aktor 1 & 7
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Glom inte bort foljande intressenter:

e Studiegruppen och dess deltagare (med olika férvintningar och
agendor).

e De aktorer som sitter som “’spindlar i nitet”, det vill sdga de
som paverkar flera av de processer som studiens resultat ska
implementeras i, exempelvis krigsférbandsansvariga,
inférandeledare, materielomradesansvariga och
utvecklingsofficerare vid HKYV, forsvarsgrensstaber och andra
organisationsenheter.

e Angrinsande studier, med vilka informationsutbyte kan vara
gynnsamt f6r bigee patter.

Klassificera intressenterna

Identifiera intressenternas roller avseende féljande klassificering:

o Kdmintressenter ir formella intressenter som har ritt att stilla
krav pa studien (sdsom uppdragsgivare och eventuell
styrgrupp) samt studiegruppens egna deltagare.

®  DPrimdrintressenter utgdrs av dem som férvintas anvinda
resultatet fran studien eller som kommer att berdras av en
implementering av resultaten (sdsom ansvarig
térsvarsgrensstab eller avdelning i Hogkvarteret, mottagande
férband eller efterféljande studier).

o Sekunddarintressenter ir aktOrer som ber6rs indirekt av studiens
genomforande, resultat eller implementering (sisom andra
myndigheter som kan behéva anpassa sin verksamhet med
anledning av studiens resultat).

93



HANDBOK

Identifiera intressenternas férvantningar

Baserat pd intressentens roll (eller roller) identifieras vilka férvintningar
(mal eller drivkrafter) som

e intressenten har pa studiens genomférande, resultat eller
implementering,
e studien har pd intressenten.

5.6.2 Analysera identifierade intressenter

Direfter genomfors en analys for att virdera vilka aktSrer som behdver
beaktas av studien i det fortsatta arbetet och dir det i f6rlingningen kan
behéva genomféras atgirder i nagon form. Kriterier som ofta anvinds
for att prioritera atgirder 4r till exempel intressentens grad av inflytande
pé studien, grad av motivation for studiens genomférande eller grad av
mottaglighet till f6rdndring (hur paverkbar).

Som stdd till analysen kan aktérsmodeller anvindas (Tonnquist, 2018).
En aktérsmodell kan till exempel anvindas for att kategorisera hur
aktorer kan paverka studien 1 termer av dennes instillning till studien i
kombination med hur troligt det ér att denne agerar i enlighet med sin
instillning. AktSrer med positiv instillning som ocksa agerar 6ppet i
enlighet med sin dsikt kallas f6r ambassadérer. De som har en positiv
instillning men som inte dr aktiva kallas f&r det gra guldet eftersom de
verkar passivt for studiens bista. Det stOrsta hotet kommer frian
antagonisterna som ir negativt instillda till studien och som inte tvekar
att agera for att motverka den. Krypskyttarna dr de som inte dr Sppet
aktiva men motverkar studien passivt.

Aktérsmodeller kan dven anvindas till att identifiera vilka aktérer som
studien skulle kunna paverka dir det tas hdnsyn till makt och éppenhet
for fordndringar. Aktérer med mycket makt och med stor Sppenhet f6r
térdndringar torde ge stérre utdelning pa en atgird dn aktérer med
mindre makt och mindre 6ppenhet f6r férindringar.
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5.6.3 Utforma atgarder

Intressentanalysen genomfors frimst f6r att skapa atgirder £6r att bidra
till att studien

e levererar det kirnintressenterna efterfrigar.

e har en vil underbyggd kunskap om anvindare och andra
primira intressenters behov.

e inte férhindras pa grund av intressenter som 4r negativt
instillda till arbetet.

e  hittar ambassad6rer som kan hjilpa till att férankra resultaten.

Resultatet av intressentanalysen kan dirfér komma att paverka studiens
faktiska resultat genom exempelvis paverkan pa fragestillningen, men
dven genom val av deltagare, metod och arbetssitt samt valet av
kommunikationsstrategi for spridning av resultaten.
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6 STUDIEMETODER

6.1 Lasanvisningar

Kapitlet beskriver 6versiktligt ett antal angreppssitt med syftet att ge
uppslag till vilka metoder som kan anvindas i olika studiesammanhang.
Diirfor dr beskrivningarna kortfattade och tar endast upp vad metoden
ir till for. For en djupare kunskap samt en beskrivning av hur metoden
anvinds hinvisas till primérkillorna.

Sammanstillningen 4r inte komplett, utan det kan finnas andra metoder
som kan vara limpliga att anvinda i studier. FOI prévar och utvecklar
kontinuerligt operationsanalytiska metoder och dokumenterar resultat
och erfarenheter i rapporter eller memon. Dessa aterfinns inte i
studichandboken. FOI:s operationsanalytiker uppmirksammas efter
hand om detta men f6r de studier som inte kan tilldelas sadant
metodstdd finns anledning att tillfriga de operationsanalytiker som
aterfinns i organisationen.

Kapitel 6.2 tar upp tre modeller som kan anvindas f&r att kategorisera
ett system utifrin graden av dess komplexitet. Cynefin Framework kan
anvindas for att beskriva nuldget och bakomliggande orsaker, samt att
’stdlla en diagnos” pé forutsittningarna att I6sa studieproblemet och
vilken slags beslutsundetlag som studien bér leverera. Pidds problemtyper
anvinder vi £6r att f6rstd hur vi kan angripa det avgrinsade
studieproblemet. Militirt designtinkande angriper komplexa problem
genom att tillimpa ett multi-disciplindrt tankesétt/forhallningssatt dir
kreativitet och innovation betonas. Modellerna 4r inga metoder 1
egentlig mening sa till vida att de inte ger ndgon beskrivning av b#r man
gar till viga. De redovisas hir for att de kan anvindas i borjan av
studien for att forstd forutsittningarna for att 16sa studieuppgiften.
Kapitel 6.3 ir en forkortad version av de metoder som beskrivs 1 The
NATO Alternative Analysis (AltA) Handbook ,>> (Nato, 2017).
Handboken utgér i dagsliget den enda tillgingliga heltickande

33 _Alternative syftar hir pa att de beskrivna metoderna dr alternativa i férhéllande till de kvantitativa
metoder (hirda metoder) som ocksd anvinds inom studier. Motsatsen till kvantitativa metoder dr
kvalitativa metoder (mjuka metoder).
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sammanstillningen av kvalitativa metoder for stabs- och studiearbete,
utvalda fOr stabsofficerare. Den ursprungliga indelningen 1 .4/£A4
Handbook, efter metodernas syften, har behallits. Vissa metoder har
dock en bredare anvindning 4n vad rubriken antyder och skulle kunna
aterfinnas under flera av rubrikerna.

Kapitel 6.4 innehaller ett urval av studiemetoder som inte beskrivs i
AltA Handbook.

Kvantitativa metoder, som till exempel optimering eller statistisk analys,
har inte tagits med. Sddana metoder kriver ofta sa speciell sakkunskap
att studien kan behdva expertis utifrin f6r att anvinda dessa.

6.2 Metoder som beskriver studieproblemets
komplexitet

Att f6rsta ett problem av mer komplex karaktir innebir ofta att man
behover anvinda sig av olika metoder infér och under
problemformuleringsfasen. Detta kapitel beskriver olika aspekter av
problem som kan vara bra att beakta i problemformuleringen.

6.2.1 Cynefin Framework

Cynefin (uttalas ku-ner-in) Framenork (CF) dr framtagen f6r beslutsfattare
som ska agera i verkliga situationer. En utforligare beskrivning aterfinns
i SPL (Férsvarsmakten, 2017). I SPL anvinds CF f6r att beskriva
komplexiteten i operationsmiljén.

Under problemformuleringen ska studiegruppen ta fram en
nuldgesbeskrivning samt en beskrivning av bakomligeande orsaker till
nuldget. Ibland kan nuldget vara svirt att beskriva. D4 kan CF vara
limpligt att anvinda f6r att undvika en alltfér férenklad beskrivning sd
att man senare inte kan I6sa studieuppgiften.

Den kontext beslutsfattaren méste agera i kan vara en av fyra typer:
uppenbar (iven kallad enkel), komplicerad, komplex eller kaotisk, se figur 15.
De férsta tva (uppenbar och komplicerat) ér ordnade, de andra tva
(komplext och kaotiskt) dr oordnade.
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I mitten av figuren finns en osdkerhetsdomin, osdker”, som
symboliserar den situation dé beslutsfattaren dr osiker pa vilken typ av
problem denne stdr infor.

KOMPLEX KOMPLICERAD

Sendera Sondera
Férsta problemet Analysera
Reagera Reagera

KAOTISK UPPENBAR

Agera Sondera
Forsta problemet Kategorisera
Reagera Reagera

Figur 15 Cynefin Framework

Uppenbara (enkla) kontexter

I den enkla kontexten 16ser beslutsfattaren uppgifter av rutinartad
karaktir och det finns ofta en standardiserad process, best practice, f6r att
ta fram beslutsunderlagen. Sambanden mellan orsak och verkan ir
enkla och linjira. Kidnnetecknande f6r denna domin ér att snabbt
kinna igen problemet, kategorisera det och applicera en adekvat dtgird
tran best practice-arkivet.

Enkla kontexter férekommer knappast 1 studier eftersom sidana
beslutsunderlag brukar kunna tas fram pa enklare sitt.

Komplicerade kontexter

Till skillnad fran den enkla kontexten kan det i en komplicerad kontext
finnas flera sitt att I6sa en viss uppgift pa “ritt sitt”. Det finns
fortfarande ett klart samband mellan orsak och verkan, men inte si
tydligt att det 4r uppenbart for alla. Beslutsfattarna kan dirfér behova ta
hjilp av expertis for att analysera situationen.

De beslutsunderlag som arbetas fram f6r en komplicerad kontext
behéver beakta att olika experter kan férorda olika 16sningar och ett
strukturerat analysarbete dr n6dvindigt.
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Komplexa kontexter

I en komplex kontext utvecklas monster genom interaktion mellan
miénga aktérer. Det finns orsak-verkansrelationer mellan aktérerna men
badde antalet aktSrer och antalet relationer dem emellan oméjliggér bade
igenkidnning, kategorisering och analys av problemet. Monster kan
uppfattas men inte forutses, forst i efterhand blir de urskiljbara. Ménster
kan i och f6r sig upprepa sig i denna domin men eftersom de
underliggande orsakerna och drivkrafterna dr okidnda dr detta inte sikert.
Beslutsfattarna behdver vara uppmirksamma pd hur systemet reagerar.
Fokus f6r denna domin ir understkande med nya perspektiv och
standigt lirande genom att préva sig fram.

Ett beslutsunderlag som ska stédja framtida beslut om agerande i
komplexa kontexter bér dirfér utformas sa att beslutsfattaren kan prova
sig fram. Om man i problemformuleringen kommer fram till att nuldget
ir i den komplexa kontexten boér man i dialogen med uppdragsgivaren
tydliggbra detta. Konsekvensen blir dd att det beslutsunderlag som
studien kommer att leverera stédjer adaptivt beslutsfattande och adaptiva
strategier.

Det dr vanligt att studier ska ta fram beslutsundetlag f6r att hantera
komplexa kontexter. Komplexa system kan delas upp eller avgrinsas s
att de 6vergir till komplicerad kontext ndr man studerar dem. Men det
krivs en noggrann analys av hela kontexten fér att man ska forsta vilka
avgrinsningar som gar att géra, och vilka delar av systemet det dr mest
relevant att studera.

Kaotiska kontexter

I de tre férsta dominerna finns det nigon form av synbar relation mellan
orsak och verkan. I den kaotiska dominen finns inga tydliga relationer
mellan orsak och verkan och systemet édr sd turbulent att det inte finns tid
att underséka problemet. I dominen med kaos kan beslutsfattaren
antingen vilja ett kraftfullt och auktoritirt ingripande f6r att stabilisera
situationen och skapa ordning eller sa kan beslutsfattaren vilja ett flertal
mindre ingripanden som skapar nya monster och flyttar problemet till

34 Adaptiva strategier innebir att flera alternativ halls 6ppna sé att det slutgiltiga beslutet kan fattas
vid en senare tidpunkt nir osikerheterna minskat.
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dominen med komplexa problem. Fokus 1 denna domin 4r snabbhet och
kraftfullhet.

I den hir situationen gor inte en studie nagon storre nytta, dd besluten
fattas pa mycket kort tid, utan utrymme f6r analys eller reflektion.

Osédkerhetsdoménen

Initialt kinner man inte till vilken domin systemet befinner sig 1. Da
befinner sig systemet i den centrala osakerbetsdomdinen. Nir bade
beslutsfattare och deras medatrbetare ir osikra pa vilket system man
befinner sig i tenderar individer att tolka situationen sa att systemet
befinner sig i den domin som de har mest erfarenhet av, vilket skapar
torvirring.

Kontextévergangar

Beslut och handlingar kan leda till kontextévergangar i CF. En
kontextéverging som innebir en 6kad komplexitet kan ligga till grund
for behovet av en forsvarsmaktsstudie.

Man kan dven ta beslut f6r att f6rséka sinka komplexiteten i ett system.
En studie kan ligga till grund f6r beslut som leder till en ligre
komplexitet, och dirmed 6kar méjligheten att f6rsta systemet bittre.
Nedan beskrivs de egenskaper som ett system i kontextévergiangar kan
ha, och som kan ligga till grund f6r utformning av beslutsunderlag.

Kollaps (collapse) ir den mest dramatiska fordndringen. Det innebir att
problemet flyttar frin den enkla dominen till kaos. Detta kan uppstd
nir beslutsfattare inte ser saker som faller utanfér deras férvintningar
och systemet bryter samman.

Pébud (imposition, 1 SPL Oversatt som wtkastning) ir en patvingad fOr-
flyttning fran kaos till det kinda. Denna forflyttning ger momentan
stabilitet vilket 4r mélet med att hantera kaos. Men om de
underliggande problemen inte 4r 16sta finns det stor risk att systemet
kollapsar d4nnu en ging.

100



HANDBOK

Inkrementell utveckling (incremental improvement) ir nir problemen flyttar
fram och tillbaka mellan den komplicerade och den enkla dominen.
Detta innebir ett stindigt lirande och utgdr en av de viktigaste
drivkrafterna bakom teknologisk tillvixt.

Utforskande ir nir en organisation vagar prova det okdnda som finns i
den komplexa dominen. Omsesidigt fértroende och tillit dr nyckeln for
att prova l6sa problem som inte ér kdnda.

Ldrande efter hand ir en selektiv forflyttning av problem frin det
komplexa till den komplicerade dominen. Detta uppstar nir relation
mellan orsak och verkan fir ett sammanhang i efterhand och
problemen inte lingre dr komplexa utan bara komplicerade.

Provande dr torflyttning fran kaos via den komplexa dominen till den
komplicerade. Det 4r svirt att pa ett ordnat sitt forflytta problem fran
den kaotiska dominen till ndgon av de ordnade dominerna da
relationerna mellan orsak och verkan dr omdijliga att upptidcka nir det
rader kaos. Dirfor gir denna f6rflyttning via den komplexa dominen
dir samband mellan orsak och verkan kan upptickas i efterhand och
direfter genom ett stindigt lirande p4 sikt flyttas till den komplicerade
dominen.

(Snowden och Boone, 2007)

6.2.2 Pidds problemtyper

Till skillnad fran CF ér Pidds problemtyper en beskrivning av sjilva
problemet som ska 16sas, inte av den kontext en beslutsfattare ska fatta
beslut i. I 6vrigt har beskrivningarna stora likheter.

I studiesammanhang kan beskrivningen anvindas for att avgrinsa
problemet och for att minska dess grad av komplexitet.
Puzzels

Puzzels ir den enklaste formen av problem (jimfér med enkla kontexter
i CF). Ett puzze/ har en vil definierad fragestillning och ett enda svar
som ar ratt.
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Ett pugzel kan kriva vil sd djup kunskap om de modeller och
berdkningsmetoder som ska anvindas, men det krdver inte den
kunskapsbredd som motiverar en studie. Dirf6r dr studieproblem
nistan aldrig puzzel.

Problems

Problems skiljer sig fran pugzels genom att de kan ha flera godtagbara
16sningar. Vilken 16sning som ér den “ritta” beror pa vilka
forutsittningar som giller, det vill sdga hur problemet formuleras.
(Jimfor med komplicerade kontexter i CF.)

Vil avgrinsade materielsystemstudier dr exempel pa studier som kan
vara av typen problems.

Messes (Wicked Problems)

Messes ir den mest komplexa formen av problem. De har ingen klart
definierad fragestillning och det ar inte alltid tydligt vad som ska
uppnis. Olika intressenter ser olika problems (eller puzzels) 1 en mess och
har olika f&rslag till 16sningar. Dirfor kriver messes en mycket grundlig
problemanalys. (Jimfér med komplexa kontexter i CF.)

En mess kan vanligtvis inte 16sas och studiens uppgift blir ddrfor att
komma med férslag pa hur den ska hanteras. Diremot kan det vara
mojligt att avgrinsa en mess och pa si sitt minska komplexiteten. En
avgransad mess kan hanteras som ett problem. Detta medfér dock alltid
osikerheter i slutresultatet som maste tydliggdras i
resultatredovisningen.

(Pidd, 2003)

6.2.3 Militardesign eller militért designtankande

I en komplex operationsmilj6 dr det viktigt att kunna anpassa sig och

hantera utmaningar, men lika viktigt att ta initiativet och skapa nya

typer av méjligheter. Méjliga utfall vixer exponentiellt och det ér

omoiligt att kunna férutsdga hur exempelvis en tinkt motstdndare kan

komma att agera. Vidare 4r det en framgangsfaktor att sjilv kunna agera

oférutsigbart for en tinkt motstandare. Det finns siledes ett behov av
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att kunna virdera och hitta sitt att hantera den komplexa
operationsmiljon (Férsvarsmakten, 2020).

Komplexa problem ir svira att 16sa med traditionella
planeringsmetoder. Ett sdtt att Oka utfallsrummet, anvinda kreativiteten
i organisationen och skapa nagot relevant och nytt dr militdrt
designtinkande. Militirt designtdnkande ska inte férknippas med den
traditionella operationsdesignen i1 planeringsprocessen.

Militdrt designtidnkande (militirdesign) har vuxit fram som ett
alternativt sitt att angripa komplexa problem genom att tillimpa ett
multi-disciplinirt tankesatt/ forhdllningssatt dir kreativitet och
innovation betonas f6r att skapa 6kad forstielse och uppskattning fér
bide problem och méijliga 16sningar.

Militdrdesign har sitt ursprung i de tankar som den israeliske
militirteoretikern Shimon Naveh uttryckte 1 Systemic Operational Design
vid millennieskiftet. Militardesign har direfter tillimpats i olika varianter
vid férsvarsmakter i bla. Israel, USA, Australien och Kanada. Aven
Polen och Nederldnderna har tagit fram designkoncept f6r militira
tillimpningar. I USA lirs militirdesign ut vid U.S. Special Operations
Command’s Joint Special Operations University (USSOCOM JSOU) och dven
Forsvarshogskolan lir ut militirdesign vid Hogre Officersprogrammet
(Zweibelson, 2017).

Det dr ett forhallningssitt som dr Sppet och reflekterande med en
stravan efter att tinka kritiskt om sitt eget tinkande. Gruppen och den
enskilde stiller bland annat frigor om bur gruppen har kommit fram till
de insikter som gjorts eller hur verkligheten ser ut och beter sig som
den gor. Den reflekterande praktiken édr avgbrande och strivar efter att
fanga in sd manga aspekter som mdjligt av ett militirt problem och dess
méjliga 16sningar eller utfall. Vidare dr acceptans f6r 6kande risker och
osikerheter centralt i militirdesign.

Militdrdesign utfors i syfte att skapa en iterativ och adaptiv process f6r
situationsforstaelse dir kritiskt, kreativt, systemiskt och holistiskt
tinkande tillimpas. Detta syftar till att ta till sig operationsmiljoéns
komplexitet och utforska den. Detta forhéllningssitt kan dock
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uppfattas som abstrakt i kontrast till att forsta sin omvirld genom ett
reduktionistiskt och analytiskt synsitt dir organisationen férenklar och
efterfragar igenkinnande och linjirt tinkande.

Militirdesign omfattar att medvetandegéra det arv eller bias som
organisationen har, virderingen av situationen och varfor ett problem
har uppstitt, andra perspektiv och synsitt, férestilla sig framtiden och
nya fenomen som kan uppsta och reflektera 6ver dessa och pa sa sitt
spinna upp ett utfallsrum, samt att iterativt prova dessa nya utfallsrum,
koncept och idéer tills dess att en relevant och acceptabel 16sning finns
och eventuellt kan évergi i en detaljerad planering.

I militirt designtinkande anvinds till exempel narrativ, identifiering av
skillnader eller spanningar, omformuleringar av synsitt och ramar,
metaforer, kritiskt synsitt, en kontinuerlig vixling mellan divergent och
konvergent tinkande samt kreativitet.

Militirdesign som férhallningssitt tillimpas 1 det kreativa och
konceptuella skede i vilket problem underséks tillsammans med
potentiella 16sningar, ofta i form av prototyper som kan testas. Denna
utveckling pagir iterativt i medvetet och brett sammansatta
arbetsgrupper utifran den specifika kontexten tills uppdragsgivare eller
beslutsfattare dr n6jd med idéerna eller koncepten. Direfter kan dessa
koncept eller prototyper ligga till grund f6r en mer detaljerad planering
av hur de ska realiseras.

Militirt designtinkande dr saledes bist limpat i bérjan av en studie.

Oavsett tidsaspekt sa borjar den kreativa processen med att
uppdragsgivaren/beslutsfattaren ar stilld infor ett problem som kriver
ndgon typ av 16sning. Problemet behéver undersokas, dr det vad man
tror att det dr, eller 4r det i sjalva verket ett annat problem? Kreativt
tinkande underlittar problemfdrstielse och problemformulering och
nir organisationen tittar pa mojliga 16sningar, 16sningsidéer, bor man
arbeta iterativt med problembilden och underséka om 16sningsidén
skapar fler eller andra problem.
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Genomférande av projekt som anvinder sig av militirt designtinkande
krdver en utbildad facilitator samt att ansvarig
uppdragsgivare/beslutsfattare? deltar. Denne benimns ofta ’sponsot”,
och normalt pagar ett designprojekt sd linge som sponsorn 6nskar,
eftersom det dr dennes problem eller projekt som ska belysas.

Sponsorn sikerstiller att arbetsmiljén dr sidan att den uppmuntrar
designgruppen att utmana gillande synsitt och dialogen sker i positiv
anda och uppmuntran som fortecken, da ingenting kan eller bor
uteslutas. Sponsorn svarar for att designgruppen kan fokusera pa
arbetet med projektet och inte dras in i andra fragor. Arbetet och den
slutliga leveransen sker i samtal.

Under sponsorn leds eller mojliggdrs arbetet av den mest limpade
gruppmedlemmen. Det dr 6nskvirt att denne facilitator dr den som har
mest erfarenhet av design och designprojekt. De 6vriga i designgruppen
kan vara en blandning av utbildade och icke utbildade inom
designomradet. Det 4r viktigt att facilitatorn har access till sponsorn
och kan ta in intern eller extern expertis nir si ér efterfragat.

TIPS!

Militart designtdnkande dr bast limpat i borjan av en studie.

35 Uppdragsgivaren eller beslutsfattaren ir inte studiesamordnaren utan i allminhet en hogre chef
med mojlighet att paverka implementeringen av resultatet.

105



HANDBOK

6.3 Metoder fran AltA

Kapitlet innehéller férkortade versioner av de metoder som beskrivs i
The NATO Alternative Analysis (AitA) Handbook (Nato, 2017). Indelning
i AltA-dokumentet har behallits. Inom varje avsnitt redovisas
metoderna i bokstavsordning.

AltA delar in metoderna i:

o Metoder for strukturering som ir bra att anvinda for att identifiera
och organisera fakta.

o Metoder for kreativitet. Kreativt tinkande ger en méjlighet att se
problem eller situationer frin nya perspektiv och att tinka
utanfér ramarna.

o Diagnostiserande metoder som stddjer analys och utvecklande av
alternativa perspektiv.

o Metoder for att ifragasdtta som utmanar invant tinkande och
mentala modeller genom att se problemen fran ett nytt, ofta
motsatt hall.

De korta beskrivningar om metoderna som anges nedan omfattar dess
anvindningsomrdden samt f61- och nackdelar.

6.3.1 Metoder for strukturering

I avsnittet beskrivs metoder f6r att identifiera och organisera fakta,
problem och idéer. Metoderna underséker problemet med hjilp av
tekniker f6r nedbrytning, visualisering, organisering och gruppering av
problemets bestindsdelar.
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Concept Mapping

Concept Mapping ir en metod f6r att visualisera koncept och relationen
mellan olika koncept. Koncepten (det vill sidga idéer och information)
representeras antingen av cirklar eller av fyrkanter som kopplas
samman med pilar. Metoden tillater, till skillnad fran brainstorming (se
avsnitt 3.2.1), anvindaren att skapa fler dn ett kluster och 4r saledes en
mer flexibel metod.

Anvédndningsomraden

e Stbdja framtagning av nya idéer.

e  Pi ett strukturerat sitt avgrinsa och rama in ett problem.

e Fien Okad forstdelse f6r hur olika koncept ir relaterade.

e  Genom visualisering kommunicera och argumentera f6r en idé.

Fordelar

e  Metoden Okar gruppens gemensamma fOrstdelse fOr ett
problem och f6r vilka relationer som finns mellan olika
koncept.

e Metoden uppmanar deltagarna att utnyttja sina kognitiva
férmagor eftersom det krdvs mycket av deltagarna for att
identifiera och forklara relationerna mellan koncepten.

Utmaningar
o Metoden ir intellektuellt krivande.

e Metoden kan, beroende pa typ av problem, kriva mycket
faktabaserad kunskap.
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Mind mapping

Mind Mapping ir en metod for att i en tankekarta visuellt organisera
information kring ett dmne, exempelvis med beskrivande ord eller
bilder som dr kopplade till imnet med linjer eller pilar. Tankekartorna
ritas antingen f6r hand eller med hjilp av ndgon programvara.

Anvédndningsomraden

Strukturera eller organisera information, tankar eller
komplicerade begrepp.

Utforska nya idéer.

Skapa checklistor for planering.

Strukturera eller organisera komplicerade begrepp.

Fordelar

Det dr en flexibel metod som bade stédjer anvindaren med att
visualisera ett resonemang och med att tinka holistiskt.
Metoden passar bra for att bade ta anteckningar och for att
utforska nya idéer.

Visualiseringen bidrar till att det snabbt gar att se sambanden
mellan dmnets olika delar.

Utmaningar

Det kan wvara svirt att med hierarkiska tridstrukturer
representera dmnen eller situationer som dr tvetydiga eller
mycket sammanlidnkade.

Det kan vara svirt for personer som inte varit med och tagit
fram modellen att f6rstd vad den betyder.
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Rich Picture

Rich Pictures anvinds fOr att utforska och skapa en ”mental modell” av
en situation, genom att anvinda grafiska element som exempelvis
diagram, symboler, teckningar och ord. Syftet ir att ta fram en grafisk
representation av den aktuella situationen eller idén, men inte att skapa
ett flédesdiagram eller en logisk modell. Metoden har likheter med
Concept Mapping men anvinder bilder istillet f6r ord.

Anvédndningsomraden

e Fien Okad forstdelse for ett problem, eller f6r att hantera en
komplex situation eller idé.

e Inleda en diskussion.

e Hjilpa anvindaren att ta anteckningar under en pagiende
intervju eller konversation.

Fordelar

e Det ir littare att férstd och minnas grafik och symboler 4n
text.

e Metoden ger en visuell bild av ett komplext problem.

e Metoden hjilper gruppen att fa en gemensam bild av ett
problem i situationer dir deltagarna har olika asikter.

e Aven om metoden inte ir till fér att hitta 16sningar pa problem,
ger metoden upphov till diskussion vilket 1 sin tur kan leda till
16sningsforslag.

e Det gir snabbt att ta fram en modell.

e Detir en flexibel metod med fa regler och begrinsningar.

Utmaningar

e  Vissa abstrakta koncept kan vara svéra att representera grafiskt.

e  Det dr litt hint att det ldggs f6r mycket fokus p4 att rita fina
bilder, nir syftet med metoden ér att pd ett snabbt och
spontant sitt beskriva en idé eller ett problem.
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6.3.2 Metoder for kreativitet

Kreativt tinkande ger en mojlighet att se problem eller situationer fran
nya perspektiv och att tinka utanfér ramarna. Kreativitetsmetoder
anvinds for att komma pa nya idéer och komma 6ver férutfattade
meningar. | avsnittet besktivs metoder fOr att frimja kreativt tinkande,
det vill sdga férmégan att granska problem och situationer ur ett nytt
perspektiv utanfor existerande referensramar. Négra foérdelar med
denna typ av metoder ér att de genererar fler nya idéer samt nya
kombinationer av idéer.

Brainstorming

Brainstorming ir en grafisk kreativitets- och struktureringsmetod som
anvinds for att frimja nytinkande, exempelvis for att ta fram strategier
och scenarier. Metoden anvinds ofta i kombination med andra
metoder. Deltagarna brainstormar genom att skriva ned punkter pa
ovaler (vilka fungerar som post-its), klustra dessa pd en arbetsvigg och
sedan bearbeta resultatet.

Anvédndningsomraden

e Hantera projekt i ett inledande skede.

e Hantera situationer som ér osikra eller tvetydiga.
e Hantera situationer dir gruppen kort fast.

e Frimja nytinkande och ta fram nya idéer.

Fordelar

e Metoden frimjar kreativitet, helhetstinkande och
kunskapsutbyte, vilket gbr att gruppen tar fram fler och en
storre bredd av idéer.

e Metoden férhindrar att gruppen enar sig for tidigt f6r en
16sning genom att flertalet andra 16sningar Gvervigs.

e Metoden tar fram ett stort antal idéer som sedan kan
undersokas vidare.
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e Metoden frimjar samatrbete och sammanhallning inom
gruppen och lter alla oavsett bakgrund komma till tals och
bidra.

e Metoden kriver fa férberedelser och kan genomféras pa kort
tid, under férutsittning att det redan finns ett férdefinierat
problem att underséka.

Utmaningar

e Metoden dr beroende av deltagarnas kunskap om dmnet och
deras férmaga att komma pa nya idéer.

e Metoden uppmuntrar deltagarna att tinka utanfér ramarna,
vilket gor att bedémningen av de initiala idéerna £6rdr6js.

Brainwriting

Metoden ir baserad pa brainstorming, men med skillnaden att
deltagarna enskilt tar fram idéer som sedan delas med gruppen.
Deltagarna skriver ned sina idéer pd ett papper. Papperet skickas sedan
vidare till nista person som fyller pd med nya idéer och kommenterar
de gamla. Som med brainstorming dr det kvantiteten och inte kvaliteten
pé idéerna som inledningsvis dr det viktiga.

Anvédndningsomraden

e Utfora idégenerering i stérre grupper, och nér det inte dr
méjligt att dela upp gruppen i mindre grupper.
e Utfora brainstorming nir det dr ont om tid pd studiemotet.

Fordelar

e Eftersom idégenereringen sker parallellt (individuellt) tar
gruppen ofta fram fler idéer 4n vid vanlig brainstorming.
e Genom att dela sina idéer med andra som sedan bygger vidare
pa dessa, skapas fler nya idéer.
e Den individuella och ”anonyma” idégenereringen bidrar till att
o minska risken att gruppen paverkar vilka idéer som tas
fram
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o fler extrema idéer tas fram da de inte initialt granskas
kritiskt
o anonymiteten gor det lttare att ta fram idéer om
kinsliga dmnen som det kan finnas oenighet kring
O tysta och blygsamma personer fir samma méjlighet att
uttrycka sig som mer hégljudda och dominanta
personet.
e Metoden dr litt att genomfora, kriver fi forberedelser och dr
inte tidskrivande.

e Metoden kan anvindas i bade stora och sma grupper.
Utmaningar

e Det genereras snabbt méinga idéer, vilket kan hindra den
efterfoljande diskussionen, analysen och prioriteringen av
idéerna.

e  Minga individer kan ha samma idéer vilket gor att dessa
upprepas.

e Det finns en risk att deltagarna inte férstar komplexa
fragestillningar eftersom moijligheterna till diskussioner
begrinsas.

e Deltagare kan ha svirt att uttrycka sig i skrift.
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Kreativa kombinationer (Morfologisk analys)

Metoden anvinds for att bryta ner ett problem eller en situation i ett
antal dimensioner (kolumner) som anses vara viktiga for att beskriva
problemet. For varje dimension identifieras sedan ett antal tillstind
(rader). Den resulterande tabellen ger en verblick och anvinds for att
Oka forstaelsen for problemet.

Anvédndningsomraden

e Som en del av en scenarioplanering f6r att ta fram framtida
scenarier.

e For att 6verblicka ett problem.
Fordelar

e Det gir att undersdka ménga olika situationer eller problem
genom att skapa olika kombinationer av tillstinden.

e Metoden tvingar deltagarna att tinka i fler 4n en dimension.
Utmaningar
e Det tar tid att ta fram en tabell som beskriver problemet

korrekt och det beh6vs dirfor ofta ett flertal workshops.

e Det beh6vs kunskap for att hitta de kombinationer av tillstind
som inte ir logiskt konsistenta.
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Omvénd brainstorming

En variant av brainstorming som tvingar deltagarna att tinka omvint,
genom att stilla en omvind fraga. Istillet for att stilla frigan ”Hur 16ser
jag det hir problemet?” stills frigan ” Hur orsakar jag det hir
problemet?”.

Anvéndningsomraden

Hantera problem som dr svara att ta itu med direkt och dir det
ar svart att hitta 16sningar.
Hantera problem dir brainstorming inte fungerat.

Fa deltagarna att tinka utanfér ramarna, och for att ta fram
ovintade idéer.

Fordelar

Metoden tvingar deltagarna att tinka pd ett nytt, annorlunda
sitt vilket kan leda till fler ovintade idéer.

Metoden ger problemet ett annat perspektiv och ifrdgasitter
det som vanligtvis anses vara sant.

Deltagarna uppmuntras vara kritiska och negativa vilket manga
tycker dr littare.

Utmaningar

Metoden har liknande utmaningar som brainstorming,.

Det miste finnas en tydlig och vildefinierad
problemformulering som kan stéillas omvant.

Forklara f6r deltagarna vad syftet dr och varfor de ska svara pa
en omvind friga.
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Sex tdnkarhattar

Metoden anvinds for att analysera en situation, ett problem eller ett
beslut frin sex olika perspektiv: faktabaserat, emotionellt, negativt,
positivt, kreativt och kontrollbaserat. Varje perspektiv representeras av
en firgad “tinkarhatt”. Metoden bidrar till en mer allsidig syn pa
problemet genom att uppmuntra deltagarna att tinka utanfér ramarna
pé ett strukturerat och medvetet sitt. Detta gérs genom att deltagarna
bildligt tar pa sig olika hattar vilka symboliserar hur deltagarna ska se pa
fragan, exempelvis bara se férdelar, bara se nackdelar, kinslomissigt
cller objektivt.

Anvédndningsomraden

e Undersoka ett problem fran flera perspektiv samt f6r att
undersdka problem som kan vara kinsloladdade.

e Fi en bredare bild av problemet och dirigenom kunna fatta
mer logiska och vilinformerade beslut.

e D3 ett detaljerat sitt utvirdera en situation, ett dokument eller
en verksamhetsplan.

Fordelar

e Alla sex perspektiven beaktas.

e Alla perspektiv far ta plats, och att fokus inte dr pa
argumentation och konfrontation.

e Metoden tvingar naturliga optimister och pessimister att tinka
pé problemet fran andra perspektiv.

Utmaningar
e Det kan vara svirt att halla sig till perspektivet f6r den aktuella

tinkarhatten. Tankar som inte 6verensstimmer med nuvarande
hatt maste dirfor hanteras separat.
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Starbursting

En metod som, istillet for att ta fram idéer eller 16sningar pa ett
problem, gir ut pa att stilla frigor om ett problem och skriva ner
svaren. Starbursting dr en sexpunktsstjirna. Var och en av stjirnans sex
punkter har sitt eget fokus: Vem, Vad, Varfér, Var, Nir och Hur. Det
kan anvindas iterativt med flera lager dér fragor stills om de svar som
getts pa de ursprungliga frigorna.

Anvédndningsomraden

e Ta fram de frigor som behover stillas i de tidiga
projektaktiviteterna.

e Forebyggande ta fram frigor om en viss idé eller ett
existerande projekt.

e Ta fram en checklista fOr att sikerstilla att alla perspektiv har
beaktats (exempelvis for ett projekt eller dokument).

Fordelar

e Metoden hjilper till att fa ett helhetstinkande kring de faktorer
som paverkar ett problem eller projekt.

e Metoden kan anvindas som en struktur f6r brainstorming.

e Deltagare tycker ofta att det dr enklare att ta fram fridgor om ett
problem 4n 16sningar.

e Metoden kriver inte ndgon tidigare erfarenhet och kunskap 1
imnet.

6.3.3 Diagnostiserande metoder

I avsnittet beskrivs olika metoder for att bittre f6rsta olika
orsakssamband. Metoderna stottar arbetet med att identifiera och
undersdka eventuella problem, samt utvecklar alternativa
framtidsperspektiv genom att testa hypoteser, understka resonemang,
bed6éma fakta och utvirdera olika handlingsalternativ.
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5 x Varfér?

5 x Varf6r? dr en metod som anvinds for att identifiera grundorsakerna
till ett problem genom att stilla frigan 7varfér” fem ginger. Genom att
stilla fragan “varfor”, svara pa den och upprepa fragan minst fyra
ganger till ges en relativ enkel metodik f6r att finna kéllan till ett
problem. Metoden limpar sig bade £6r att hitta problem som bara har
en grundorsak (med en orsakskedja), och problem som har flera
grundorsaker (med flera orsakskedjor dir de fem “varfor” stills infor
varje grundorsak). Metoden kan genomféras i storgrupp eller i sma
grupper dir resultaten sedan kan jimforas.

Anvédndningsomraden

e  Hitta orsakerna till enkla problem och fr att sdrskilja orsaker
fran symptom.
e Undersoka kopplingen mellan flera grundorsaker.

Fordelar

e Metoden hittar grundorsakerna till ett problem sd att dessa kan
hanteras istillet f6r symptomen.

e Metoden kan anvindas for att underska problem som har
underliggande komplexa och byrikratiska organisatoriska
processer.

e Det ir ett snabbt och enkelt sitt att hitta grundorsaker.

Utmaningar

e Utan en korrekt problemformulering blir resultaten felaktiga
(vilket giller f6r manga metoder).

e Fungerar inte sa bra f6r komplexa problem dir det kan vara
svart att skilja mellan vad som 4r orsak och vad som ir
symptom.
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Alternativa framtider

Metoden anvinds for att undersoka pa vilka sitt en komplex och
osiker situation kan utvecklas. Med metoden férséker man inte
férutsidga framtiden, utan det dr istillet ett sdtt att underséka ett antal
hypotetiska framtidsutsikter.

Anvéndningsomraden

e Hantera komplexa situationer dir det finns flera méjliga
framtida utfall.
e  Hantera situationer med hég osdkerhet.

Fordelar

e Metoden anvinds for att kontrollera hur motstandskraftig en
plan dr genom att tvinga deltagarna att ifrdgasitta antaganden,
och 6verviga méjliga avvikande hindelser.

e Metoden hjdlper till att pa ett effektivt sitt viga osidkerheter
mot varandra och ta fram ett antal méjliga framtida utfall.

e Metoden tar fram indikatorer fOr att 6vervaka den framtida
utvecklingen och for att bedéma trender.

e Metoden skapar ett brett ramverk for att reflektera 6ver
kostnader, risker och méjligheter.

e  Metoden avgrinsar ett problem genom att identifiera méjliga
kombinationer av osékra faktorer.

e Metoden utnyttjar deltagarnas f6rmaga att forestilla sig olika
méjliga framtidsutvecklingar genom att lita dem undersoka
bade stédjande och icke stédjande faktorer.

Utmaningar

e Metoden kridver mycket tid och resurser for att hantera
avancerade problem.

e Det krivs en facilitator som ser till att gruppen héller fokus pa
ritt problem.
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e Problemigaren behdver vara medveten om att det finns en stor
osikerhet kring fokusproblemet och att tilldta deltagarna att
tinka fritt under analysfasen.

Informationskvalitetskontroll

Informationskvalitetskontroll anvinds for att utvirdera
fullstindigheten, noggrannheten, trovirdigheten och tillfotlitligcheten
hos olika informationskdllor. For att kunna avgoéra tillforlitligheten 1 de
bedémningar som gors dr det viktigt att veta vilken kvalitet det dr pa
informationsunderlagen. Det dr ddrfor viktigt att redan 1 ett tidigt skede
vara kritisk till de killor som anvinds.

Anvéndningsomraden

e Kontrollera planer eller viktiga beslut som 4r baserade pa
ndgon specifik information (i synnerhet
underrittelseinformation) eller som 4r baserade pa en enskild
informationskalla.

e Kyvalitetssidkra viktiga dokument.
Férdelar

e Metoden hjilper till att forstd tillforlitligheten 1 en
informationskilla och tillf6tlitlicheten i de bed6mningar som
gjorts baserat pa den informationen.

e Metoden hjdlper till att identifiera vilken information som
saknas och vilka krav som finns pa information som ska samlas
in.

e Metoden hjilper till att strukturera information, och dirigenom
térenklas (férnyad) kontakt med informationskillorna.

e Metoden hjilper bade till att bedéma vad som dr kint och vad
som 4r okint, och att se till att killorna refererats korrekt.

e Metoden hjilper till att hitta oavsiktliga fel i bearbetning,
Oversittning och tolkning av information som annars inte hade
upptickts.

e Metoden kan anvindas for att dokumentera det resonemang
som ligger till grund for ett beslut.
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Utmaningar

e Det tar tid att utvirdera kvaliteten pd killan och sirskilt nir det
giller dokument som inte dr offentliga.

e Nir det giller underrittelseinformation frin manniskor krivs
det en omfattande granskning av bade killans
bakgrundsinformation och killans motivation till att delge
informationen.

Key Assumptions Identification

Metoden anvinds for att forst identifiera de antaganden som paverkar
gruppens tolkning av bevis och resonemang och direfter avgora vilka
av antagandena som ér de viktigaste.

Anvédndningsomraden

e Hantera ett projekt i ett tidigt skede eller nir projektet gar in i
en ny fas.

e Forklara en aktuell hindelse eller f6r att uppskatta hur en
hindelse ser ut i framtiden.

e Hantera antaganden som tidigare gjorts i ett projekt for att fa
projektet att fortskrida.

e Kontrollera fullstindigheten i en plan.

Fordelar

e Metoden ger en 6kad forstielse och ett vidgat perspektiv
genom att hitta relationer och kopplingar mellan viktiga
faktorer som inte tidigare var kinda.

e Metoden ger férklaringar till logiken bakom argument,
bed6émer argumentets trovirdighet och styrka och hittar
felaktiga resonemang.

e Metoden identifierar de argument som ligger till grund f6r
antaganden och de hindelser som far antagandena att inte
lingre hilla. P4 sa vis kan eventuella 6verraskningar undvikas.

e Metoden mojliggor att fokus liggs pa de viktigaste
antagandena.

120



HANDBOK

Utmaningar

e Det kan vara svirt att hitta tydliga resonemang vid situationer
som dr mycket osdkra eller dir det snabbt kan ske forandringar.

e Det kan vara svirt att hirleda de ursprungliga antagandena.

Plus, Minus, Intressant (PMI)

Metoden anvinds f6r att ta fram férdelar, nackdelar och intressanta
aspekter som paverkar ett beslut som ska fattas.

Anvédndningsomraden

o  Virdera ett beslut eller ett antal alternativ.
e  Snabbt analysera ett omrade.

Fordelar

e Omridet/beslutet analyseras utifrin flera perspektiv.
e Metoden gir bade snabbt att utféra och ir effektiv.

Utmaningar

e Det finns en risk att metoden inte utforskar dmnet tillrdckligt
detaljerat utan att analysen blir f6r grund.

e Det kan vara svirt och anstringande att ta fram de negativa
konsekvenserna.
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Surrogatmotstandare/Rollspel

Metoden anvinds for att undersoka andra aktorers beteenden genom
att forsoka efterlikna hur de tinker. Detta for att undvika att man av
misstag antar att andra aktérer har samma motiv, virderingar eller syn
pé en viss situation, och att agerandet skulle ske pa samma sitt 1 friga
om méjligheter respektive hot. Historien har visat att andra aktGrer
agerar annorlunda pé grund av olika kulturella, organisatoriska eller
personliga erfarenheter. Den hir metoden tar hdnsyn till detta genom
att medvetet anvinda deltagare med insyn i den externa aktSrens kultur
och politiska miljo.

Anvédndningsomraden

e Genomfora de initiala faserna i projektplanering, och sirskilt
tor att ta hansyn till hur utomstaende aktorer paverkas.

e Forutse beteendet hos en motstindare, konkurrent eller neutral
aktor.

e Hantera svara relationer i organisationer.
e i bittre diskussioner under ett krigsspel.

Fordelar

e  Metoden kan anvindas for att komma Gver kulturell bias eller
lasta perspektiv.

e Metoden kommer fram till nya och andra synvinklar dn
traditionellt tinkande, exempelvis: malets personliga relationer,
eller det internationella, ekonomiska och andra aspekter en
individ paverkas av.

e Metoden ger deltagarna méjlighet att tinka fritt, vilket Gkar
mo&jligheten till att de inte dr paverkade av deras egen
rationalitet, kulturella normer och personliga virderingar.

Utmaningar

e Metoden kriver att det finns experter som kan tinka som den
externa aktéren.
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e Metoden kriver en djup forstaelse f6r motstandarens kultur,
arbetsmiljé och personliga histotia. Aven om det ir svart att
inte paverkas av sina egna erfarenheter eller tankesitt, minskar
risken att deltagarna omedvetet speglar sina egna virderingar
pd motstindaren.

SWOT-analys

SWOT-analys anvinds for att undersoka vilka styrkor, svagheter,
moéjligheter och hot som i framtiden kan finnas f6r exempelvis ett
projekt eller ett handlingsalternativ (till exempel koncept). Genom att
rita upp en fyrkant med de fyra omradena f6rs argument £6r till
exempel projektet, konceptet eller strategin genom gemensamt
resonemang,.

Anvéndningsomraden

e Utvirdera en f6rméga, ett projekt eller en strategi.
e  Skapa planer pa en strategisk eller operativ niva.
e Fi ett annat perspektiv pd ett handlingsalternativ.

Fordelar

e Metoden ir flexibel och kan anvindas i manga typer av besluts-
processer, oavsett storlek.

e Metoden hjilper gruppen att organisera information,
presentera 16sningar, identifiera problem och méjligheter.

e Metoden hjilper till att hitta de faktorer som paverkar ett
beslut eller en plan.

e Metoden hjilper till att identifiera prioriteringar av vilka
uppgifter och aktiviteter som ska utforas.

e Metoden hjilper till att visa hur svagheter kan omvandlas till
styrkor, hot till méjligheter, hur man anvinder styrkorna for att
skapa mojligheter, samt for att undvika att hot blir svagheter.
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Utmaningar

e Deltagarna miste ha ett kritiskt och analytiskt tinkande for att

inte styrkorna, svagheterna, mojligheterna och hoten ska bli
felaktiga.

e Om deltagarna forsvarar tidigare beslutade mal eller
handlingsplaner och inte ir Sppensinnade forsvaras
identifieringen av biade méjligheterna och hindren.

Utifran- och in-tdnkande

Utifrin- och in-tinkande 4r en metod i vilken man ser pa och
undersoker ett problem frin vilka externa faktorer som paverkar ett
problem istillet f6r att fokusera pa problemet i sig.

Anvédndningsomraden

e Hantera projekt i ett tidigt skede.
e Hitta och forsta externa intressenters perspektiv.

e Bli mer innovativ.

Fordelar

e Metoden hjilper till att skifta fokus fran vad du kan kontrollera

till det som kontrollerar dig.

e Metoden underséker problemen pa ett bredare sitt, bade
konceptuellt och kontextuellt, vilket leder till att yttetligare
faktorer, viktig dynamik eller andra alternativa hypoteser
uppticks.

e Metoden hjilper till att hitta de externa férindringar som med

tiden kan paverka en plan.
e Metoden beskriver en situation fran ett externt perspektiv.

Utmaningar

e Metoden kan vara svir att genomfdra da det oftast dr littare att

tinka “inifrdn” eftersom man dd kan fokusera pd mer
kontrollerbara faktorer.
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e Metoden dr svar att anvdinda om problemsituationen snabbt
forindras.

6.3.4 Metoder for att ifrdgasatta

I avsnittet besktivs metoder som anvinds for ifragasittande, antingen
sjalvkritik, kritik av andra eller kritik frin andra. Metoderna anvinds f6r
att ifrigasitta nuvarande tankesitt, fOr att kritisera befintliga mentala
modeller, 6vertygelser eller konventioner genom att underscka
problemet fran ett annat, ofta motsatt, perspektiv.

Djévulens advokat

Metoden har syftet att lita en individ eller en grupp vara kritiska till en
foreslagen 16sning, ett beslut eller ett viktigt antagande. Syftet ér att
ifrdgasitta en vedertagen forklaring till en viktig féreteelse, genom att ta
fram en moijlig alternativ férklaring.

Anvédndningsomraden

e Utmana nagot viktigt antagande eller f6r att undersoka
eventuella tvivel som finns pd en vedertagen férklaring.

e Undersoka och dirigenom gora en plan mer motstandskraftig.
e  Stirka ett beslut innan det utsitts f6r granskning,

e  Validera antaganden.

e  Granska de bedémningar som gjorts i ndgon viktig fraga.

Fordelar

e Metoden tydliggdr eventuella svagheter i ett tankesitt.

e Metoden anvinds for att kvalitetssikra en aktuell bedémning,

e Metoden identifierar felaktig logik eller felaktig information
som kan underminera en kritisk beddmning.

e Metoden hittar tidigare okdnda antaganden.

e Metoden hjilper till att hitta fler strategiska alternativ med
bittre kvalitet.
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e Metoden vidgar en beslutsfattares syn pd problemet och
minskar dirfor risken att expertrekommendationer filtrerar
bort alternativa 16sningar.

e Metoden férhindrar grupptinkande och 6kar méjligheterna till
beslut av hog kvalitet.

Utmaningar

e Det finns en risk f6r att djavulens advokat fastnar i
argumentation for sakens skull utan att den f6r
problemforstielsen framat.

Pre-mortemanalys

Metoden anvinder sig av ’mental simulering” for att forklara varfér en
plan eller ett projekt kan misslyckas. Malet ér att tydliggora vilka risker
som behover 6vervakas och hanteras. Med metoden minskar risken for
eventuella 6verraskningar och det efterféljande behovet av att utreda
vad som gick fel.

Anvéndningsomraden

e Stbdja planeringen infér operationer.
e Kontrollera en handlingsplan innan ett beslut fattas.
e Validera en projektplan innan genomférandet

Fordelar

e Metoden kan anvindas for att tidigt i ett projekt underséka vad
som behéver 6vervakas och hanteras.

e Metoden kan anvindas for att ifrigasitta premisser 1
antaganden, givna uppgifter, eller en féreslagen handlingsplan
under operationsplaneringen.

e Metoden ger en mer balanserad forstaelse f6r en plan genom
att medvetandegOra konsekvensen av ett medvetet risktagande.

e Metoden hjilper till att ta fram de eventuella tvivel som kan
finnas, men som inte kommit fram pa grund av grupptryck
eller av ridslan for att sticka ut.
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o Metoden 4r bade enkel att anvanda och latt att forsta.
Utmaningar

e Gruppen maste bestd av en bred blandning av kompetenser
och att deltagarna maste kinna sig bemyndigade att dela sina
idéer.

e Den kritik som framkommer méste tas om hand pé ett
konstruktivt sitt for att isolera och eliminera eventuella
svagheter.

Team A/Team B analys

Metoden anvinder sig av tvd lag, ddr man med hjilp av lagen
kontrasterar tvd eller flera positioner, perspektiv eller konkurrerande
hypoteser. Fokus 4r att minska oenigheten och meningsskiljaktigheten
genom att anvinda tydliga och evidensbaserade argument.

Anvéndningsomraden

e L.Osalingvariga strategiska problem.

e Granska kritiska beslut som har lingtgaende konsekvenser om
de genomférs.

e Hantera en tvist eller en konflikt som forsvarat arbetet i en

grupp.
Fordelar

e Metoden hjilper deltagarna att bedéma de bada positionernas
tordelar.

e Metoden hjilper deltagarna att sjilva dra slutsatser om vilka
argument som ér starkast, detta baserat pa de argument och
den information som presenteras.

e Metoden synliggdr och forklarar de viktigaste skillnaderna f6r
beslutsfattare. Beslutsfattarna far ddrmed en bittre férstdelse
foér problemet genom att viga vil argumenterade och
motstridiga stillningstaganden mot varandra.
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e Metoden demonstrerar pa ett tydligt sdtt det motsatta lagets
perspektiv.

e Metoden hjilper till att minska oenigheten och
meningsskiljaktigheten mellan grupperna, eftersom deltagarna
bade fir mojlighet att uttrycka sina asikter och for att alla
asikter far lika mycket uppmirksamhet.

Utmaningar

e Metoden under debattfasen kridver en erfaren facilitator i de fall
lagen har starkt motstridiga stindpunkter.

e Det miste finnas tydliga riktlinjer f6r vad som fOrvintas av
lagen.

Ténk om- (What if-)

Metoden Tink om- underséker méjliga férklaringar till hur en viss
hindelse (med antingen ett negativt eller ett positivt resultat) har
uppstatt. Metoden anvinds fOr att skifta fokus fran o en hindelse kan
intriffa, till hur en hindelse kan intriffa. I motsats till pre-mortemanalys
har metoden som syfte att analysera trender och ta fram vigvisare f6r
framtida hindelser, istillet fr att ta fram anledningar till ett eventuellt
misslyckande.

Anvédndningsomraden

e Identifiera viktiga intressenter bade innan en viss hindelse
intraffar och om hiandelsen intriffar.

o  FoOrstd hur en viss hindelse kan komma att se ut i framtiden.

e Konfrontera en sjilvsiker” prognos som kanske inte ér tydligt
motiverad.

e Ifrigasitta instdllningen om att en viss hindelse inte kan
intriffa.
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Fordelar

e Metoden befriar deltagarna fran att argumentera f6r hur
sannolikt det dr att nagot intriffar till att istillet underséka
anledningarna till varfér nagot kan intriffa.

e Metoden kan anvindas for att undersoka de potentiella
faktorer som antingen kan orsaka att en hindelse intriffar eller
tordndra en hindelse, om ett beslut skulle fattas baserat pa
begrinsad information eller oprévade antaganden.

e Metoden kan anvandas for att ta fram indikatorer for att en
viss hindelse dr pa vig att intrffa, si att man kan ta fram
preventiva atgirder.

Utmaningar

e  Metoden kan ta fram mycket kinsliga resultat, speciellt nir
svagheter hittas i formaga eller 1 planer.

e Metoden férsoker forutspa framtiden och det kan ddrfor finns
en hog grad av osdkerhet i resultaten.

e Metoden dr scenariobaserad och det tar ofta ling tid att
utveckla scenarier.

6.4 Ovriga metoder

Metoderna i det hir kapitlet 4r ett urval av dvriga metoder som kan vara
anvindbara i studier. For spel, som dr den kanske mest anvinda
metoden i férsvarsmaktsstudier, se kapitel 7.

6.41 Metoder for datainsamling

Nir en studiegrupp inser att man behéver himta information utanfor
det befintliga kompetensnitverket kan man anvinda sig av
datainsamling pd annat sitt. Hir redovisas de vanligaste kvalitativa
metoderna for datainsamling inom forskning och utredning.
Modellering och Simulering 4r ocksa en metod for datainsamling dér
underlag inte finns men ddr man genom modellering och simulering

kan skapa det.
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Litteraturgenomgéang

Litteraturgenomgang ir ett sitt att samla in information fran tidigare
publicerade skrifter.

Anvéndningsomrade

e En litteraturgenomgang genomfors for att skaffa en 6versikt
6ver hur informationsliget ser ut for det omrade som man vill
studera. Den inleds vanligtvis med en sékning 1
litteraturdatabaser och med s6kmotorer pa nitet utifrin
nyckelbegrepp for att i forsta hand hitta sekundirkillor*® som
granskar, ssmmanfattar eller analyserar resultatet frin manga
primirkillor®’. Sekundirkillorna prioriteras utifran relevans
och trovirdighet. Sedan gar man igenom den kunskap som
redovisas i de prioriterade killorna och analyserar vilka
primirkillor som kan vara limpliga att séka reda pa.

Fordelar

e Om omridet 4r vilstuderat ir litteraturgenomgingen ett
effektivt sitt att snabbt fi en Gverblick 6ver vilken kunskap
som finns och vilken dokumenterad kunskap som inte finns
tillganglig.

Utmaningar
e Det kan ibland vara svirt att hitta ritt nyckelbegrepp. Det kan
vara svart att hitta tillrickligt breda s6kkriterier f6r att finga det

som 4r relevant men att 4nda silla bort det som ar irrelevant.

(Sifsten och Gustavsson, 2019)

36 Exempel pi sekundirkillor 4r sammanfattningsartiklar, systematiska 6versikter och
metaanalyser.
37 Exempel pa primirkillor dr erfarenhetsrapporter, brev, dagbdcker, vetenskapliga artiklar.
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Intervjuer

Intervju dr ett sitt att samla in information direkt frin utvalda personer.
I intervijuer stills fragorna muntligt och svaren dr vanligen ocksé
muntliga.

Intervjuer kan vara standardiserade eller icke-standardiserade. Med
standardiserade menas att uppgiftslimnaren (respondenten) fir vilja
mellan olika svarsalternativ, till exempel ja, #ej och vet inte. Alla
respondenter fir samma frigor och analysen dr kvantitativ. I intervjuer
ir ansatsen vanligen kvalitativ. Overgtipande frigeomriden
(intervjuguide) anvinds och intervjuaren kan stilla uppféljningsfrigor
under intervjun.

Det ir viktigt att fragorna eller frigeomradena dr noga genomtinkta i
torvig for att moéta syftet med undersékningen.

Anvédndningsomraden

e Intervjuer anvinds framfor allt f6r att fa en kunskap om
respondenternas personliga erfarenheter och deras syn pa olika
foreteelser. Vid intervjuer dr kommunikationen nistan alltid
muntlig.

e Intervjuer kan vara mer eller mindre strukturerade. 1
strukturerade intervjuer dr frigorna entydigt formulerade och
desamma f6r alla respondenter medan de 1 ostrukturerade dr
friare och handlar om ett stérre problemomrade eller per-
spektiv.

e Intervjuer sker vanligen med en respondent i taget, men kan
dven ske 1 grupp.

Fordelar

e Intervjuer ger mojlighet till analyser med kvalitativ ansats.

e Intervjuaren har moijlighet att reda ut oklarheter och stilla
foljdfragor.

e  Mindre strukturerade intervjuer ger moijlighet att fi fylliga och
ovintade svar.
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Utmaningar

e Intervjuaren kan paverka respondenten till exempel genom
ledande fragor.

e Metoden dr mer tids- och kostnadskrivande 4n enkiter och
man kan dirfér inte nd ut till lika manga respondenter.

(Ejvegard, 2009) samt (Wiss och Odlund, 1999)

Enké&ter

Enkiter ir, liksom intervjuer, ett sitt att samla in information direkt
fran utvalda personer. I en enkit dr bade fragor och svar skriftliga.
Valet av metod beror pi frigestillning, tillgdnglig tid och hur analysen
ska goras.

Enkiter kan liksom intervjuer vara standardiserade eller icke-
standardiserade. I enkiter med 6ppna svarsalternativ dr frigorna
desamma till alla respondenter men respondenten fir svara fritt.

Det ir viktigt att frigorna eller frigeomradena dr noga genomtinkta i
torvig for att moéta syftet med undersékningen.

Anvéndningsomrade

e Enkiter anvinds ofta nir man vill gbra kvantitativa analyser. 1
enkdter dr bade fragor och svar skriftliga och skickas ofta ut via
post eller e-post. Frigorna i en enkit ar alltid strukturerade sd
att alla respondenter fir samma frigor. Svaren kan ddremot
vara standardiserade eller 6ppna. Vanligt dr att man i samma
enkit blandar frigor med standardiserade svar och fragor med
Oppna svar dir respondenterna far géra kommentarer.

Fordelar

e Man kan enkelt na ut till mycket stora populationer vilket gér
det méjligt att bearbeta svaren statistiskt.
e Frigorna dr desamma for alla respondenterna.
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e Intervjuaren kan inte paverka resultatet eftersom denne inte 4r

nirvarande.
Utmaningar

e Formuleringen av frigorna ir en utmaning di missférstind
riskerar att kullkasta hela eller delar av undersékningen.

e Svarsfrekvensen kan vara ldg, vilket om&jligedr statistiskt sdkra
slutsatser.

e Respondenten har ingen att friga om denne inte fOrstatt
frigorna.

e Intervjuaren fir bara svar pa de frigor som ir stillda och kan

inte stilla ndgra foljdfrigor beroende pé respondentens svar.

(Ejvegird, 2009) samt (Wiss och Odlund, 1999)

Experiment

Experiment dr en undersékningsmetod som anvinds for att studera en
viss vatiabels paverkan pd en annan variabel i termerna av orsak och
verkan. Oftast innebér det att man provar en hypotes.

Anvéndningsomrade

Experiment anvinds for att studera orsak och verkan under
kontrollerade former. Observatéren har kontroll 6ver nir och
var det som studeras ska intriffa genom att sitta igng
processer. Experiment dr vanligt férekommande i storre
konceptstudier och i studieférsok.

Fordelar

Experiment som kan upprepas manga ginger eller genomforas
pé en stor population undersékningsobjekt kan skapa statistiskt
underlag och didrmed stédja hypotesprévningar.
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Utmaningar

Det kan vara svart att anvinda resultat fran experiment for att
skapa generell kunskap som kan appliceras pa riktiga
(okontrollerade) system.

(Kjellberg och Sérqvist, 2011)

Passiv observation

Anvédndningsomrade

Passiv observation anvinds for att studera eller samla in
information om en verksamhet utan att interagera med
deltagarna. Ibland ir observatéren synlig fér deltagarna men
undviker att paverka situationen och de medverkande i4r
inférstadda med att observatoren inte ska involveras i
kommunikationen. Ofta dr observatdren intresserad av ett fital
aspekter av ett beteende sasom delar av en process eller hur de
medverkande reagerar pd en hindelse eller ett nytt verktyg.

Fordelar

Observatoren kan fokusera pa de aspekter som denne vill
studera utan att behdva kommunicera med andra och kan helt
koncentrera sig pa observationen.

Det dr mindre risk att observatdren paverkar de observerades
beteende dn vid deltagande observation (se nedan).
Observatoren paverkar inte hindelseférloppet.

Utmaningar

De medverkande ar trots allt medvetna om att de ér
observerade och deras beteende kan paverkas av detta.
Genom att observatbren inte paverkar hindelsefétloppet kan
detta ta en riktning som gor att observatdren inte fir se de
aktiviteter eller beteenden som denne 6nskar.
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(Hammar Chirac och Einarsson, 2018)

Deltagande observation

Anvéndningsomrade

e Deltagande observation anvinds for att studera eller samla in
information om en verksamhet genom att sjilv medverka med
samma spelregler som de 6vriga och paverka
hindelseférloppet. Metoden anvinds bade for att littare forsta
hur andra upplever en situation men ocksa for att kunna
péaverka hindelseférloppet pa ett sadant sitt att man skapar
bittre forutsittningar for att fa den information som man
soker.

Fordelar

e Observatoren kan genom interaktion med andra skapa en
djupare forstielse for vad de medverkande upplever.

Utmaningar

e Metoden dr krivande f6r observatéren som mdste genomfora
sin observation och analys samtidigt som denne beh&ver
interagera med andra.

e Observatoren ska inte vara dominant men dnd4 bidra pa ett
naturligt sitt till processen.

(Frostling-Henningsson, 2017)

6.4.2 Metoder for att prioritera och vardera
Multikriterieanalys

Multikriterieanalys dr en samling av metoder som anvinder kriterier
eller mal for att utforska ett beslutsproblem. En typisk metod
utvirderar hur vil alternativen uppfyller kriterierna, med syftet att ge en
beslutstekommendation om vilket av alternativen som 4r bist. Forst tas
ett antal kriterier fram, som sedan anvinds for att ta fram ett antal
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alternativa l6sningar pa problemet. I nista steg podngsitts hur vil
alternativen uppfyller vart och ett av kriterierna, och direfter tilldelas
varje kriterium en vikt. Ibland kan man vilja att géra detta i omvind
ordning, beroende pd vilken multikriteriemetod man anvinder.
Slutligen sammanvigs poingen och vikterna for att bestimma hur bra
varje alternativ dr. Vanligtvis genomfors sedan en kinslighetsanalys f6r
att avgora hur sikert resultatet ar.

Anvédndningsomraden

e D3 ett strukturerat sitt bedéma hur bra olika alternativ dr pd att
16sa det definierade problemet.

e  Generera nya alternativa lGsningar pé ett problem.
e Ta fram ett antal kriterier eller mal som en 16sning bor

uppfylla.

Fordelar

e Metoden ger en bittre forstaelse for egna och andras
virderingar, mil och prioriteringar.

e Metoden ger en bittre forstielse f6r problemet.

e Metoden kan anvindas for att skapa konsensus inom en grupp.

Utmaningar
e Det beh6vs en facilitator £Or att leda gruppen i ritt riktning.
e Det dr tidskrivande och ofta behovs ett flertal workshops £6r
att ta fram kriterierna och alternativen, och for att sedan

poingsitta alternativen och vikta kriterierna.

(Communities and Local Government, 2019)
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7  SPEL, SPELKORT OCH
AVDOMNINGSUNDERLAG

Kapitlet ger en grundliggande beskrivning av spel, spelkort samt vikten
av avdomningsunderlag fran spel.

Spel ir en metod med minga anvindningsomrdden och syften. Det 4r
darfor svért att sortera in spel under ndgon av rubrikerna i kapitel 6 om
studiemetoder och dirfor har spel fatt ett eget kapitel.

71 Spel

711 Vad ar spel?

Med spel simuleras interaktionen mellan flera aktérer. De spel som
tillimpas i studier kallas spel f6r analys (se figur 16) och de kan vara
utforskande eller virderande. Det finns ocksa spel f6r Gvning, trining
och utbildning. Eftersom endast spel {61 analys ér aktuella i studier
syftar begreppet spel i detta kapitel fortsdttningsvis pa spel for analys.

Nir spel anvinds i studier dr det bland annat f6r att

e skapa problemfdrstielse,

e generera ny kunskap, nya idéer och insikter avseende
exempelvis framtiden eller om nya tekniska system eller ett
nytt problem,

e virdera och jimfdra alternativ som exempelvis
anvindningen av olika vapensystem eller
organisationsalternativ,

e  visualisera och forankra ett resultat, till exempel ett
koncept vid en beslutsgrind. Den interaktion som ska
understkas kan avse manga olika sammanhang som
exempelvis ett strids- eller krigstérlopp, hanteringen av
olika logistikfléden i en organisation, en sikerhetspolitisk
utveckling eller ndgot annat.
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METODER

Andra
metoder

______ ]
| taning, |
.

utbildning |

Féranalys

Uppticka
ny teknik

Undersoka
ny teknik

(I

Taktik

Figur 16 Figuren redovisar olika tilldmpningar av spel som metod inom
Férsvarsmakten. Benet "Fér analys” redovisar de vanligaste tillimpningarna av spel i
studier.

Det finns flera olika sorters speluppligg beroende pa vilket syftet dr och
vad som ska uppnds. Under senate ar har sa kallade Assessment Games
kommit att fa allt fler tillimpningar och anvindningsomraden inom
torsvarssektorn. Dessa delar en viss karaktiristik vilket utvecklas i
Kindvall (2017). Den férsta varianten av denna speltyp dr Disruptive
Technology Assessment Game DTAG). Metodiken har sedan anpassats £6r
konceptutveckling Concept Development Assessment Game (CDAG) och
virdering av teknologier for sikerhetstillimpningar Security Emerging
Technology Assessment Game (SETAG).

7.1.2 Nagra centrala begrepp

Foljande begrepp dr centrala i samband med spel:

e Scenario, den kontext som ger ramarna inklusive
forutsittningarna for spelet.

o Deltagare, frimst bestiende av de som ansvarar, leder och
genomfor sjilva spelet (spelledning), de som agerar eller
diskuterar i spelet (aktérerna) och kompletterande experter
(utanfor studiegruppen).
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e Data, det nedtecknade faktaunderlag som behdvs for att
genomféra spelet inkl. data till stod f6r diskussioner,
bedémningar och avdémningar.

o Spelkort ir beskrivningar av de f6r studien viktigare férbanden
(férbandsspelkort), och den viktigaste materielen (materiel-
spelkort) som anvinds i spelet och i hela studien. Spelkort 1
studier som har fokus mycket lingt fram i tiden kallas ofta for
idéspelkort och dr mindre detaljerade 4n andra spelkort.

e  Roller och ansvar samt regler f6r hur deltagarna ska interagera
med varandra samt f6r ndr, hur och av vem avdomningar ska
utforas.

o Avdimningar ska svara pa fragan “hur gick det?” nir resultatet
av aktérernas agerande ska beslutas for att spelférloppet ska
kunna ga vidare.

o _Avdomningsunderlag ir det underlag som 4r till st6d for att avgbra
utfall under spelets ging.

o En dokumentationsplan krivs £6r “vad” och “hur” resultaten fran
spelet ska fingas upp fOr att senare omhindertas i
studieprocessen. Denna ska kopplas mot spelets mal, syfte
samt leveransernas typ och detaljering.

7.1.3 Nar ar spel en lamplig metod?

Spel dr en resurskrivande metod, men om problemet som ska studeras
ar komplext dr spel oftast det enda alternativet. Eftersom man i spel
simulerar interaktioner mellan flera aktérer dr spel en av de fi metoder
som dr limpliga for att studera komplexa problem. Komplexa
situationer uppstar nidr manga aktorer interagerar med varandra, och de
utmirks av att orsak och verkan varken kan férutses eller reproduceras.
I spel belyses problemen och diskuteras strukturerat av flera experter
gemensamt. Detaljering och fokus i spelet tvingar dessutom experterna
till 6kad konkretisering samtidigt som oklarheter kan skirskidas av flera
experter samtidigt. Vidare medger spelet ofta, men inte alltid, en hég
grad av flexibilitet ddr bland annat fragor och scenarier relativt enkelt
kan justeras under spelgenomférandet om si skulle vara 6nskvirt.
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7.1.4 Hur spela?

Spel kan genomféras pa flera olika sitt, se figur 17.

PROBLEMET

‘- 1
Andra metoder I Andra metoder :

|
- ‘ SPELSITUATION - ’

] Ickeskriptat spel

Figur 17 Figuren redovisar ett synsétt dér spel i olika format anvénds for att studera
komplexa problem. Fér andra typer av problem anvédnds andra metoder.

Icke-skriptade spel

Spel dir bigge aktOrerna tar hinsyn till varandras agerande genomfors
med hjilp av spelgrupper som har till uppgift att agera och reagera som
aktérerna. Hur aktorerna agerar 6ver tiden och de utfall som skapas nir
ageranden interagerar med varandra kan beskrivas Gver tiden som ett
torlopp. Denna typ av spel kallas {61 icke-skriptade spel eller dynamiska
spel. Icke-skriptade spel dr bra f6r att upptidcka nya saker kopplat till
aktOrernas ageranden och for att se pa férhillanden som tid och rum.

Skriptade spel

I skriptade spel har vi i f6rvig bestimt vilka centrala ageranden eller
hindelser som ska uppsté och vara utgangspunkt for spelet. Hir
uppstar sialedes inget ovintat vad giller ageranden och hindelser fran
den skriptade aktérens sida. Hindelserna eller agerandena presenteras
ett och ett utgiaende fran nir de intriffar och spelet ger mojlighet till
diskussion baserat pé respektive hindelse. Det skriptade spelet ger
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precis som det icke-skriptade spelet m&jlighet att titta pa tids- och
rumsférhallanden och uppticka nya saker, men da endast vad giller
interaktionen mellan de spelade aktorerna (de bld aktérerna i figur 17). I
bade de skriptade och de icke-skriptade spelen kan man skapa en
férloppsbeskrivning som senare kan analyseras.

Scenariobaserade diskussioner

En form av spelliknande metod 4r scenatiobaserade diskussioner. Hir
redovisas hindelserna i block och spelarnas diskussioner avser inte de
enskilda hindelserna en i taget utan utgor istillet en betraktelse eller
reflektion 6ver alla presenterade hindelser i blocket som en helhet. Det
kan ifragasittas huruvida en scenariobaserad diskussion
begreppsmaissigt dr ett spel eller inte, men i de flesta férsvarsmakts-
sammanhang bendmns de som spel bland annat eftersom det problem
som ska 6sas dr detsamma som for spel med ett tydligt forlopp.

Kombinationer av speltyper

Det dr fullt méjligt och ofta limpligt att kombinera speltyperna ovan i
en serie av spel pa olika detaljnivéer allteftersom deltagarnas kunskaper
om exempelvis sina roller och sitt ansvar samt kunskapen om
problemets karaktir vixer. Vidare kan en studie tillimpa de olika
speltyperna i olika faser av studien. Exempelvis kan icke-skriptade spel
anvindas tidigt for att upptidcka nya saker och fi insikter om viktiga
faktorer och fragor som maste 16sas. OVﬂga speltyper kan sedan
anvindas for att férdjupa insikterna. Eller si inleds arbetet med att
klargbra roller och ansvarsférdelning med hjilp av scenariobaserade
diskussioner (lingst till vinster i figur 17) for att sedan gradvis bli mer
detaljerat och fokuserat allt eftersom vi r6r oss till héger pa skalan. Det
ar i detta sammanhang viktigt att komma ihdg att ju lingre vi ror oss till
héger pa skalan desto mer oférutsigbart blir spelet, vilket ibland 4r
onskvirt. En annan konsekvens dr att det krdvs mer tid och resurser ju
lingre 4t hger man ror sig.
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7.1.5 Viktiga rad vid anvandande av spel

I samband med spel f6r studier bér man bland annat betinka att

e  spelets resultat dr starkt avhingigt kunskapen hos dem som
deltar. Det dr dirfor viktigt att samla deltagare med rétt
kompetenser for spelet.

e spel kriver ofta omfattande férberedelser och efterarbete.
Detta avser bade tid for faktiskt arbete och framférhallning f6r
att till exempel f2 tillgdng till de experter man behéver.

e inte vilja spel som metod nir avgérande kompetenser eller
underlag saknas eller nir svaren kan fas fram genom
berdkningar, litteraturundersékningar, enkiter eller andra
metoder.

Mer information om spel finns i Nordstrand (2009) samt Nordstrand
och Thorén (2020).

7.2 Spelkort

Inom studieverksamheten férekommer tva huvudsakliga typer av
spelkort: férbandsspelkort och materielspelkort Spelkort anvinds f6r
beskrivningar av savil egna som en motstandares eller andra aktérers
térband och materiel. Spelkorten kan avse befintliga system eller nya
system som studien har tagit fram. Spelkort f6r férband eller materiel
som dnnu inte finns 1 Férsvarsmakten kallas idéspelkort.
Forbandsspelkorten 4r néra besliktade med malsittningar f6r férband
(Handbok fér Férsvarsmaktens malsittningsarbete f6rband) och
materielspelkorten dr pa samma sitt ndra knutna till motsvarande
tekniska system (Handbok Malsittningsarbete Tekniska system).

FAKTA!
Det ir viktigt att spelkorten beskriver det som studien behéver
studera.
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7.21 Forbandsspelkort

Foérbandsspelkort £6r nya férband utgér tidiga skisser av ramvillkor f6r
typforband (RVT), och utformningen bér innehélla ungefir samma
information som ett ramvillkor. Detaljeringsgraden och precisionen kan
natutligtvis variera beroende pa hur lingt fram i tiden aktuell
férbandsidé ligger. Ett spelkort omfattar ungefér en sida vid
mognadsgraden idéspelkort.

Ett spelkort innehaller beskrivningar av vilka uppgifter férbandet har
och vad det ska klara av 1 olika miljéer. Férbandets méjlighet till
anpassning och modifiering f6r nya uppgifter och miljéer under
férbandets livslingd kan ocksa vara viktiga uppgifter.

For att kunna berikna kostnaderna behover det materiella och
personella innehéllet vara explicit angivet liksom styrande parametrar
om beredskap och om hur férbandet ska produceras eller omsittas och
sa vidare. Ndr man arbetar fram ett spelkort for ett nytt férband bor
man normalt utga fran ett likartat, befintligt férband. Detta gor att
strukturen kan kinnas bekant, och man kan var relativt siker pa att man
far med alla delar som far ett férband att fungera. Utformningen blir
dirfér en fraga om att definiera férindringar frin nagot bekant.

For att berdkna kostnaderna f6r ett f6rband kridvs underlag avseende
térbandsutformning, personal- och materielinnehall samt planerad
nyttjandeprofil. I férbandsspelkortet dr det tillrickligt att de viktigare
materielobjekten tas upp, snarare dn en detaljerad utrustningslista.
Vidare bor personalstyrkan delas upp i olika kategorier till exempel f6r
att hantera olika grad av tillginglighet, beredskapsnivier,
kostnadsberikningar eller producerbarhet. En limplig mall fér
forbandsspelkort ar:

Namn

Sammanfattande beskrivning

Uppgifter

Otrganisation

Personalramar inklusive kategorier

Viktigare materielsystem

Nyttjandeprofil

Koppling till andra f6rband eller verksamheter

TOTIHOOT >
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7.2.2 Materielspelkort

Materielspelkorten idr nira besliktade med malsittningar for
motsvarande tekniska system. Detaljeringsgraden och precisionen
varierar med hur lingt fram i tiden systemidéerna ligger och hur
utvecklade de dr. Utformningen av materielspelkorten beror i h6g grad
pé vad de ska anvindas till. Idéspelkort f6r materiel dr inledningsvis
kortfattade beskrivningar av materielens funktion och férméga, men
nir mer fakta framkommer kan de kompletteras. For att anvindas i spel
ir det visentligt att systemen 4r kompletta och att f6rmégan dr angiven
i taktiskt anvindbara mitt, till exempel tid, hastighet och rickvidd. Vid
térdjupade analyser med stéd av olika typer av datamodeller kan
underlagsbehovet bli stort.

Kostnadsuppgifter ir visentliga f6r savil Gversiktliga analyser som
underlag f6r férbandskostnadsberdkningar. Spelkorten maste vara
kompletta vapensystem (eller motsvarande), dir olika delsystem &r vil
balanserade mot varandra. Kompletta system dr ldtta att variera inom
ramen for ett spel.

Materielspelkort tas fram av FMV och maste bestillas av studiegruppen
i god tid innan de ska anvindas. Materielspelkort kan beh&va finnas £6r
béade befintlig och f6r ny materiel beroende pa vilken uppgift studien
hat.
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En limplig mall f6r materielspelkort dr:

Sammanfattning

Omfattning

Avgrinsningar

Relationer till annan materiel

Overgripande beskrivning

Koppling till f6rmaga

Specifika krav f&r att f6rmégan ska uppnas
Teknisk prestanda

Risker avseende teknikutveckling
Kostnader for,

Utveckling

Anskaffning

Renovering (RENO)

Renovering och modifiering (REMO)
Halvtidsmodifiering
Livstidsfétlingning och avveckling

SrmoTmEmUOw

Mmoo oe

Efter hand som kravet pa underlaget 6kar kan uppgifter behévas om
livslingder, utvecklingsperiod, anskaffningsperiod, serielingd, prislige
och osikerheter. Med den tekniska livslingden avses den tid materielen
kan frvintas utnyttjas i krigsorganisationen med bibehallen teknisk
prestanda. En annan livsldngdsaspekt dr systemets taktiska livslingd.
Huruvida prestandan ér tillricklig ur taktisk synvinkel avgors av den
militira effektvirderingen.

7.3 Avdémningsunderlag

Ett avdémningsunderlag anvinds for att avgora ett utfall av en eller
flera hindelser 1 spelet, till exempel £6r att foresld utfallet av
stridssituationer. Aven andra typer av situationer kan vara aktuella i
avdomningsunderlaget, bland annat hur lang tid en verksambhet tar eller
hur f6rbrukning av resurser férindras 6ver tiden.

Avdoémningsunderlaget anvinds for att underlitta f6r experten som ska
avgora ett utfall dd spelen ofta skapar komplicerade hindelser som kan
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vara svara att fa fullstindigt grepp om. Det finns sillan ett entydigt
utfall, och det skulle ta f6r lang tid f6r experten att sitta sig in i alla
torutsittningar. Utan avdomningsunderlag kan det vara svart for
spelarna att gora konsekventa avdémningar under spelets gang. Ett
systematiskt anvindande av avdémningsunderlag underlittar dven
sparbarheten och tillférlitligheten i de slutsatser som dras i spelet.

Ett indamalsenligt avdémningsunderlag bor finnas tillgdngligt i text-,
tabell- eller i diagramform. Det ska dven finnas en bakgrund som
beskriver hur det har tagits fram och en forklarande text om hur det ska
anvindas. Referenser till underlagsdokument ska inkluderas sa att man
vid behov kan kontrollera uppgifterna.

Mer information om avdémningsunderlag finns 1 Rindstal, Nordstrand
och Wiss (2010) och Tavemark (2018).
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I denna publikation definieras flera begrepp i den 16pande texten. Har
ir en sammanstillning av de mest relevanta begreppen.

Uppstillningen ér gjord i bokstavsordning.

Begrepp

Forklaring och exempel

Analys

Beskriver kontexten och det militdra
problemet som ska 16sas.

Experiment

Undersékningsmetod som anvinds f6r
att studera en viss variabels paverkan pa
en annan variabel 1 termerna av orsak
och verkan. Oftast innebdr det att man
provar en hypotes.

Fragestillning

Beteckning f6r de kunskapsluckor som
ska fyllas under arbetets ging och som
ligger till grund f6r uppdraget.

Foérmageutvecklingsbehov

Indikation pa att det finns ndgonting
som ska forbattras eller forandras i
Forsvarsmakten.

Ett behov av beslutsunderlag med
konkreta forslag pa forindringar i
planer och andra styrande dokument f6r
att uppna en ny eller utdkad f6rmaga.

Forstudie

Uppgiften analyseras infor en specifik
efterféljande studie eller studieférsok.

Gap-analys/f6rmégegap-
analys

Skillnadsanalys mellan nulige och
Onskat lige.

147




HANDBOK

Huvudstudie

En studie som oftast utgdr den hogsta
nividn inom ett studieomride och i de
flesta fall har rollen att samordna olika
studier inom studieomridet.

Koncept

Koncept dr idéer eller strategier som
beskriver en moijlig vig for att 16sa ett
militdrt problem, utmaning eller ett
identifierat férmagegap. Alternativt kan
koncept visa pd hur ny teknik, nya
metoder och innovationer kan férbittra
och utveckla existerande férmégor
bland annat genom att beskriva
nédvindiga eller 6nskade férmagor och
hur de kombineras.

Militira problem

Militira aspekter pa
problembakgrunden samt
fragestillningarna.

Militar effekt

Den effekt som ett visst eget militért
agerande 1 en viss situation, historisk
eller spelad, har haft pa motstindarens
f6rmaga och tvirt om.

Malsittningar

Det 6nskade liget kan uttryckas i
malsattningar.

Nulage

Den situation som arbetet tar avstamp i.

Planeringsunderlag

Utgor konkreta forslag pa till exempel
handlingsplaner, malsittningsdokument,
doktriner, reglementen, organisation,
trining, materiel, ledarskap, personal,
faciliteter eller interoperabilitet.
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Problembakgrund

Introduktion till fragestillningen for att
torsta dess beskrivning och innebérd.

Probleml6sningsprocess

Aktiviteter som fokuserar pa att besvara
studiens fragestillning,

Ramvillkor

Krav pa vilken férmdga som ska
innehas vid en given tidpunkt.

Rekommendationer

Behovet av nya studieuppdrag eller
andra aktiviteter som syftar till att 6ka
kunskapen i omridet till héger i
kunskapstrappan (figur 3).

Vid sammanstillningen av resultatet
behéver dven studiegruppen utforma
rekommendationer f6r hur resultaten
kan och bor tolkas.

Resultat

Samtliga studier ska redovisa resultat
fran arbetet. Resultaten ér utformade pa
olika sitt beroende p4 vilket steg i
férmageutvecklingsprocessens
kunskapstrappa (figur 3) som studien
befinner sig i.

Slutsatser

Resultaten knyts till studiens uppdrag.

Strukturer

Strukturer representerar de fysiska
faktorerna (forband, materiel, personal
och infrastruktut). Strukturer ir
kombinationer av spelkort och kan vara
i form av till exempel
torsvarsmaktsstrukturer, férsvarsgrens-
eller stridskraftsstrukturer. Strukturerna
kan innehalla savil krigs- som
grundorganisation.
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Studiefragor En hierarki av fragor fOr att gbra
fragestillningen hanterbar.

Studieforsck En praktisk tillimpning for att testa
specifika 16sningsforslag.

Studiemetod Metoder som anvinds i studier.

Studiemetodik Ett ramverk av principer och
torhallningssitt, processer, metoder och
verktyg fOr att 6ka fOrstdelsen £6r, och
foresld, 16sningar f6r beslutsfattare.

Studieschemat Studiemetodikens skelett med ett antal
logiska tankesteg som 4r sa allméinna att
de ska kunna appliceras pd de manga
olika typer av fragestillningar som kan
uppsta i en studie.

Syfte Studiens syfte 4r alltid kopplat till att
frimja nagon malsittning for
Forsvarsmakten.

Uppdrag En bredare betydelse som utdver syftet
dven omfattar hur arbetet ska
genomforas.

Onskat lige Det lige som Forsvarsmaktens
eventuella férindringar i planen syftar
att leda till.

Begrepp kopplade till Se kapitel 5.3

effektmatt och kriterier

Begrepp kopplade till Se kapitel 7

spel, spelkort och

avdémningsunderlag
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BILAGA 1 RAPPORTMALL UPPDRAGSANALYS

Syftet med mallen ir att ge st6d till skrivandet av uppdragsanalysen.

1 Inledning

1.1 Studiebeteckning
Till exempel: $JO232402S Ytstridssystem 2045

1.2 Forsvarsmaktens malsattningar

Studier genomférs fOr att fraimja Forsvarsmaktens malsittningar. For
att fa en sparbarhet i studiegruppens resonemang méste
malséttningarna och hur studiegruppen anvint dem i sitt resonemang
redovisas. Malsittningarna himtas i férsta hand fran styrande
dokument.

1.3 Studie- och utredningslaget

Det bor alltid redovisas om tidigare studier eller utredningar inom
samma omride genomférts, och sammanfattas vad dessa i sa fall
kommit fram till. Andra, pigdende studier inom angrinsande omriden
bér ocksa redovisas, samt hur studien férhaller sig till dessa.

1.4 Studiens organisation

Under denna rubrik presenteras de personer som ér med 1
studiegruppen under hela eller delar av studietiden. Det bor ocksé
framga vilken organisation personerna kommer ifran och vilken roll de
har i studien.

1.5 Sakerhetsanalys
Under denna rubrik beskrivs vilka atgirder som vidtagits for att
uppfylla Férsvarsmaktens bestimmelser.

1.6 Studiens ekonomi
Under denna rubrik beskrivs en prognos for studiens ekonomi, som
utga frin faststilld ekonomi i SoK-planen.
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2 Tolkning av uppdragsgivarens perspektiv

2.1 Forsvarsmaktens utvecklingsbehov

Under denna rubrik beskrivs studiens tolkning av Férsvarsmaktens
utvecklingsbehov inom det studerade omradet. Utvecklingsbehovet ska
beskrivas sa att det finns en sparbarhet mot Férsvarsmaktens uppgifter,
operationsmiljé och hot, erfarenheter fran operationer och évningar
samt statusen pd dagens system.

2.2 Tongivande intressenter

Under den hir rubriken anges de intressenter som har paverkat
studiens behovsanalys eller har roller i implementering och
omhindertagande av resultatet.

2.3 Studiens syfte och leverans

Studiens syfte ar alltid kopplat till att frimja nigon malsittning fér
Forsvarsmakten. Malsdttning och syfte ligger ocksd till grund £6r vad
studien forbinder sig att leverera. Redan i uppdragsanalysen ska studie-
gruppen vara tydlig med vilken typ av underlag den kommer att
leverera. Exempel pa leveranser kan vara koncept, rekommendationer
infér materielanskaffningar eller en beskrivning av en handlingsvig.
Typen av leverans ska grundas pa en tolkning av studiens syfte.

3 Problembeskrivning

Eftersom forstielsen for studieproblemet 6kar nir studiegruppens
kunskap Okar kan problembeskrivningen behdva justeras under arbetets
gang. Det dr dirfér limpligt att atervinda till den med jimna
mellanrum.

Den slutliga versionen av problembeskrivningen presenteras inte forrin
i slutrapporten. Om det dr stora skillnader mot versionen i
uppdragsanalysen bér en dialog med uppdragsgivaren ha hafts under
studiens ging.

152



HANDBOK

3.1 Problembakgrunden

Problembakgrunden ska utformas som en teoretisk introduktion till
avsnittet "Problemformulering” i mallarna. Den ir till £6r att man ska
forsta varfor studieproblemet beskrivs som det gt och innebérden av
detta.

I problembakgrunden beskriver man varfér man har avgrinsningar i
problemformuleringen och vilken information man har anvint for att
dra dessa slutsatser.

3.2 Problemformulering

Problemformuleringen bestdr av en hierarki av friagestillningar.
Studieproblemet ska med hjilp av nagra kirnfulla ord beskriva den
kunskapslucka som studien ska fylla. Studieproblemet fértydligas och
avegrinsas genom att det bryts ned i ett antal frigestillningar.

4 Metod

Metodavsnittet beskriver den interna studieprocessen och de metoder
som ska anvindas i studien. Nir uppdragsanalysen utarbetas dr kanske
inte arbetsplanen sd detaljerad att man vet exakt vilka metoder som ska
anvindas 1 de olika aktiviteterna. En fullstindig beskrivning redovisas i
slutrapporten.

5 Planerad verksamhet - stabsarbetsplan

Arbetsplanen beskriver vilka aktiviteter som behéver genomféras och i
vilken ordning det ska ske for att studien ska lyckas med att f4 fram
resultat, eventuella avdémningsbeslut och férankring i tid. Den berittar
ocksa vilka underlag som behdver tas fram for de olika aktiviteterna,
med uppskattad tidsatging och kostnader som krivs for att ta fram
underlagen. Kompetenser och intressenter som studien avser involvera
i aktiviteterna finns beskrivna i planen. Atgirder redovisas, liksom
eventuella kostnader och férberedelsearbeten som krivs for att de ska
vara tillgingliga vid ritt tidpunkt 1 studien.
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6 Behov av stod

Om studien har behov av deltagare eller andra resurser utdver de som
planerats f6r 1 SoK-planen ska detta framga hir. Likasid om det redan
nu gar att konstatera att studien behover mer tid 4n den angivna. Vidare
ska det framgi om kontakt tagits med FMV, FOI och FHS, dessa
myndigheters kontaktpersoner samt, om kontakt inte tagits, varfér det
inte gjorts. Behov av spelkort samt samverkan med andra studier och
med forskning och teknikutvecklingsverksamheten (FoT) ska ocksa
redovisas. Om inte kontakt tagits med de enligt handlingsreglerna i
SoK-planen angivna samarbetsstudierna ska det motiveras.
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BILAGA 2 RAPPORTMALL SLUTRAPPORT

Syftet med mallen ér att ge st6d till skrivandet av slutrapporten.

1 Inledning

1.1 Studiebeteckning
Till exempel: $JO232402S Ytstridssystem 2045

1.2 Forsvarsmaktens malsattningar

Studier genomférs fOr att fraimja Forsvarsmaktens malsittningar. For
att fa en sparbarhet i studiegruppens resonemang méste
malséttningarna och hur studiegruppen anvint dem i sitt resonemang
redovisas. Malsittningarna himtas i férsta hand fran styrande
dokument.

1.3 Studie- och utredningslaget

Det bér alltid redovisas om tidigare studier eller utredningar inom
samma omride genomférts, och sammanfattas vad dessa i sa fall
kommit fram till. Andra, pigdende studier inom angrinsande omriden
bor ocksa redovisas, samt hur studien férhaller sig till dessa.

1.4 Studiens organisation

Under denna rubrik presenteras de personer som varit med i
studiegruppen under hela eller delar av studietiden. Det bor ocksé
framga vilken organisation personerna kommer ifran och vilken roll de
haft i studien.

1.5 Sakerhetsanalys
Under denna rubrik beskrivs vilka atgirder som vidtagits for att
uppfylla Férsvarsmaktens bestimmelser.

1.6 Studiens ekonomi
Under denna rubrik beskrivs utfallet for studiens ekonomi.
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2 Tolkning av uppdragsgivarens perspektiv

2.1 Forsvarsmaktens utvecklingsbehov

Under denna rubrik beskrivs studiens tolkning av Férsvarsmaktens
utvecklingsbehov inom det studerade omradet. Utvecklingsbehovet ska
beskrivas sa att det finns en sparbarhet mot Férsvarsmaktens uppgifter,
operationsmiljé och hot, erfarenheter fran operationer och évningar
samt statusen pd dagens system.

2.2 Tongivande intressenter
Under den hir rubriken anges de intressenter som har paverkat
studiens behovsanalys.

2.3 Studiens syfte och leverans

Studiens syfte ér alltid kopplat till att frimja nigon malsittning for
Forsvarsmakten. Mélsittning och syfte ligger ocksa till grund 6r vad
studien férbinder sig att leverera. Redan i uppdragsanalysen ska
studiegruppen vara tydlig med vilken typ av underlag den kommer att
leverera. Exempel pa leveranser kan vara koncept, rekommendationer
inf6r materielanskaffningar eller en beskrivning av en handlingsvig.
Typen av leverans ska grundas pé en tolkning av studiens syfte.

3 Problembeskrivning

Eftersom forstielsen for studieproblemet 6kar nir studiegruppens
kunskap 6kar kan problembeskrivningen beh6va justeras under arbetets
gang. Det dr dirfér limpligt att atervinda till den med jimna
mellanrum.

Den slutliga versionen av problembeskrivningen presenteras inte forridn
i Slutrapporten. Om det dr stora skillnader mot versionen i
uppdragsanalysen bor en dialog med uppdragsgivaren ha skett under
studiens gang.
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3.1 Problembakgrunden

Problembakgrunden ska utformas som en teoretisk introduktion till
avsnittet "Problemformulering” i mallarna. Den ir till £6r att man ska
forsta varfor studieproblemet beskrivs som det gt och innebérden av
detta.

I problembakgrunden beskriver man varfér man har avgrinsningar i
problemformuleringen och vilken information man har anvint for att
dra dessa slutsatser.

3.2 Problemformulering

Problemformuleringen bestdr av en hierarki av friagestillningar.
Studieproblemet ska med hjilp av nagra kirnfulla ord beskriva den
kunskapslucka som studien ska fylla. Studieproblemet fértydligas och
avegrinsas genom att det bryts ned i ett antal frigestillningar.

4 Metod

Metodavsnittet beskriver den interna studieprocessen och de metoder
som har anvints i studien.

5 Genomford verksamhet

Den genomf6rda verksamheten beskriver vilka aktiviteter som har
genomforts och i vilken ordning, samt eventuella avdémningsbeslut
och foérankringringsprocesser. Genomférd verksamhet beskriver ocksa
hur resultaten fran aktiviteterna har paverkat varandra. Hir framgar
dven vilka underlag som tagits fram f6r de olika aktiviteterna samt vilka
kompetenser och intressenter som har medverkat.

6 Resultat

Resultatavsnittet syftar till att ge ldsaren en sammanstillning av vad man
kom fram till. Detaljbeskrivningen av hur detta har gatt till kan
redovisas i bilagor.
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Resultatavsnittet 4r starkt kopplat till problemformuleringen och fokus
ligger pd att beskriva svaret pd de studiefrigor som har stillts under
genomférandet. Hir redovisas dven hur resultaten lett fram till studiens
rekommendationer och motiveringen.

I avsnittet ska man dven lyfta fram osikerheter i svaren for att skapa en
bild av resultatens kvalitet.

I det fall resultatet dr ett koncept kan en konceptrapport ersitta kapitel
6. En mall 6r konceptrapporter finns i bilaga 3.

7 Slutsatser och rekommendationer

Under denna rubrik finns studiens rekommendationer beskrivna.
Exempel pa rekommendationer kan vara en eller flera av féljande:
rekommenderat alternativ infér materielanskaffningar, utkast till ett nytt
ramvillkor {6r typférband, en handlingsvig (roadmap), koncept, férslag
pé nya studier eller studieférsok.
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BILAGA 3 RAPPORTMALL KONCEPTRAPPORT

Syftet med mallen ér att ge stod till skrivandet av konceptrapporten.

1 Inledning

Inledande text.

1.1 Konceptets syfte

Syftet med konceptet beskrivs kortfattat.

1.2 Konceptets omfattning
Vilka organisationstyper som omfattas av konceptet. Férhillanden till
andra koncept (6verordnad och sidoordnade).

1 vilka situationer och vid vilken tidpunkt som konceptet ska anvindas.
Beskriv vad det dr f6r sorts koncept. Det kan vara ett gemensamt

operativt till exempel ”strid med system 1 samverkan”, arenakoncept
t.ex. ”markstrid” eller ett funktionskoncept t.ex. ’logistikstod”.

1.3 Antaganden

1.4 Avgransningar

2 Kontext/Operationsmiljo

En beskrivning av den operationsmilj6é som kan antas gilla. Hir kan
6verordnade koncept, aktuell hotbild, trender inom teknikutveckling
etcetera vara underrubriker.

I studier som inte berdr operationsmiljé beskrivs den kontext dér
konceptet tillfér nytta.
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3 (Det militara) problemet eller mojligheten

Beskrivning av det militira problemet som ska l6sas eller méjligheten
som ska nyttjas i den operationsmilj6 som tidigare beskrivits.

I studier som inte berér operationsmiljé beskrivs problemet som ska
16sas eller méjligheten som ska nyttjas 1 den kontext som besktivs
under punkt 2. Hir beskrivs dven skillnaden mellan 6nskad f6rmaga
och den f6rmaga som antas.

4 Konceptet

Namnge konceptet.

4.1 Barande idé

Sammanfatta den birande idén i en eller ndgra fi meningar. Den
bérande idén dr kirnan i 16sningen pa (det militdra) problemet.

4.2 Stodjande principer

Identifiera och beskriv ett begrinsat antal vergripande och stédjande
principer som yttetligare beskriver, och forstirker, den birande idén.
Dessa 6vergripande principer ger uttryck f6r hur man vill agera eller
16sa problemet, och pé det sittet ger de indirekt uttryck f6r ett antal
térmagor, det vill siga att kunna utfora ett antal avgérande uppgifter
eller tjanster pa vissa utvalda sitt.

4.3 Funktion

Beskriv konceptet genom att forklara hur de gemensamma
funktionerna (bekimpning, information, mandver, uthillichet, skydd,
civil-militir samverkan, ledning och underrittelseverksamhet)
kombineras for att 16sa det militdra problemet. Sittet att kombinera
tunktionerna kan innebira nya eller férindrade krav pa respektive
funktion.

I studier som inte berér de gemensamma funktionerna beskrivs
konceptet genom att férklara de funktioner eller tjinster som lésningen
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ska tillhandahalla och hur de ska kombineras for att 16sa det problem
som beskrivs i kapitel 3.

Respektive funktion eller tjanst beskrivs under egen underrubrik.

5 Konsekvenser och risker

5.1 Konsekvenser

Beskrivning av konsekvenser med att inféra konceptet for respektive
paverkansomride (DOTMLPFI). Detta tydliggdr hur redan existerande
eller nya resurser, i form av férband, materiel, doktriner, anldggningar
etcetera, kan utformas for att implementera den 6nskade f6rmégan och
hur resurserna férvintas sittas samman och samspela for att uppnd
Onskad f6rmaga i olika situationer.

DOTMPLFI-16sningarna utgdr underlag £6r spelkort som kan
anvindas for att validera och senare dven kostnadsuppskatta konceptet.

5.2 Risker

Beskriv de farhdgor och risker studien kan identifiera med att tillimpa
det beskrivna konceptet tillsammans med de atgirder som bed6éms
krivas for att minska risken i fraga.
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BILAGA 4 RAPPORTMALL
UNDERSOKNINGSRAPPORT

Syftet med mallen 4r att ge st6d till skrivandet av
undersokningsrapporten.

1 Studiefragal/studiefragor i fokus

Anvind samma beteckning som i problemformuleringen i
huvuddokumentet.

2 Metod

Metodavsnittet i en undersékningsrapport ska underlitta for
efterfoljande studier att upprepa en liknande aktivitet och kanske
komplettera med ny information. Dirf6r dr det bra om metodavsnittet
ir detaljerat.

2.1 Metod vid datainsamling
Beskriv 6vergripande tillvigagingssittet till exempel studief6rsok,
faltévningar, modellering och simulering eller intervjuer.

Beskriv moment och gruppindelningar, bifoga eventuellt deltagarnas
lisunderlag. Beskriv principen f6r datainsamlingen och eventuella
scheman (exempelvis intervjuguide, enkiter, gruppindelningar, tekniska
hjilpmedel).

2.2 Metod for att sortera, strukturera och analysera
data

Vilka kriterier har anvints for att prioritera data? Har till exempel
uttalanden frin vissa experter vigt tyngre 4n andra? Vilka principer
anvindes for att vilja ut relevant data? Hur har data tolkats?
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3 Resultat fran analys

3.1 Svar pa studiefraga/studiefragor

3.2 Osakerheter i svaret

Resonera kring eventuella osidkerheter i svaret pa studiefragorna.
4 Erfarenheter kopplade till valt arbetssatt
4.1 Reflektioner kring resultatens kvalitet

4.2 Beskrivning av aktivitetens ovriga forutsattningar

Underbilagor:

Insamlad data.
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REDAKTIONELL INFORMATION

Den hir versionen av handboken ir en revidering av version 1.0.

I beredningen av denna revidering har FOI pa uppdrag av LEDS INRI
dels genomfort en férstudie om ny studiehandbok, dels utarbetat ett
underlag f6r ny studiehandbok. Det slutliga redaktSrsarbetet har utforts
av en mindre arbetsgrupp. Deltagare i arbetsgruppen har frin LEDS
INRI varit Ebba Martensson, Peter Lendrop, operationsanalytikerna
Orjan Sundblad och Riitta Rity samt frin LEDR Christina Ekenstierna.
Expertstod frain FOI har sammanbhallits av Git Roxstrém.
Sprakgranskning har utforts inom ramen f6r korrekturarbetet av
EvaEmma Svedberg, LSS.

Arbetet med revideringen har haft som fokus att bredda innehallet med
beskrivningar av fler metoder samt uppdatera med kopplingar till bland
annat Natos konceptutveckling.

Remissversioner har skickats ut till frimst studiesamordnare pad
torsvarsgrensstaber, hogkvarterets avdelningar och MUST samt FOI
operationsanalytiker. Framtagningen av handboken ér beredd inom
Strategisk Analysgrupp Utveckling dir aterkopplingar har redovisats
och hanterats.

Granskning av Férsvarsmaktens publikationssamordnare har utférts
2022-11-30.

C LEDS viceamiral Jonas Haggren har fatt handboken féredragen
2022-12-05.
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